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Alto Comissariado da Salde

Administragdo Central do Sistema de Salde

Administragdo Regional de Saude

Administragdo Regional de Salde de Lisboa e Vale do Tejo
Centro de Estudos e Vectores e Doengas Infecciosas Doutor Francisco Cambournac
Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa

Centro de Salde Publica Doutor Gongalves Ferreira
Direccao Geral de Saude

European Public Health Association
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Entidade Publica Empresarial

Fundacdo para a Ciéncia e a Tecnologia

Fundacdo Oswaldo Cruz do Ministério da Satde do Brasil
International Association of National Public Health Institutes
Instituto de Genética Médica Doutor Jacinto Magalhaes
Instituto Nacional de Saude Doutor Ricardo Jorge, IP
Instituto Nacional de Saude Publica de Angola

Investigacdo e Desenvolvimento

Instituto Nacional de Saude Publica (Finlandia)

Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior
Ministério da Saude

Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Economico
Organizagdo Mundial de Saude

Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa

Plano de Desenvolvimento Estratégico 2008/2012

Plano Nacional de Saude

Quadro de Avaliacao e Responsabilizacao

Quadro de Referéncia Estratégico Nacional

Instituto Nacional para a Saude e para o Ambiente (Holanda)
Sistema Nacional de Vigilancia Epidemioldgica

Unido Europeia

The European Surveillance System
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Mensagem do Presidente do Conselho Directivo do INSA, IP

O Instituto Nacional de Saude Doutor Ricardo Jorge, IP vive os anseios de uma nova fase. De facto,
nestes Ultimos anos enfrentamos dois importantes desafios internos de reorganizacdo organica e de

reorientacdo estratégica alinhados com um unico proposito. contribuir para ganhos em saude.

Alcancada a definicdo necessaria do INSA como Instituto Publico, laboratorio do Estado da Sadde e
ajustadas a sua missdo e atribuigoes, consubstanciadas no Plano de Desenvolvimento Estratégico de
2008/2012, vimos reforcada a ideia de que nos devemos realizar como instituicdo de exceléncia ao servigo
da saude publica.

O ano de 2009 foi pleno de desafios a varios niveis, entre os quais importa salientar: atravessamos um
periodo de turbuléncia economica que obrigou a uma gestdo o mais eficiente possivel dada a contencdo
orcamental exigida; reorganizaram-se oS departamentos técnico-cientificos reforcando a capacidade de
resposta ao exterior e potenciando sinergias internas, fruto da nova filosofia para o INSA; respondemos a
pandemia da gripe A(HIN1)v em estreita articulacdo com a Tutela e demais autoridades de saude;
consolidamos a imagem do INSA, IP promovendo a Agenda de I&D em saude junto do Ministério da

Saude e langando o Museu da Saude; entre outras iniciativas.

Destaco, como orientacdo estratégica do Instituto, a criacdo de importantes sinergias com entidades
congéneres, em especial com a Fundagdo Oswaldo Cruz do Brasil, o Instituto Nacional de Saude Publica
de Angola, o Instituto de Salud Carlos III de Espanha e o RIVM da Holanda — é nossa pretensdo criar um
didglogo e reforcar o trabalho em rede, permitindo a troca de experiéncias e de competéncias, potenciando

a criagdo de sinergias nos dominios cientificos e técnicos.

No ambito da implementacdo do Plano de Desenvolvimento Estratégico 2008/2012, foi preparado o Plano
de Accdo de 2010, visando dar corpo ao conjunto de iniciativas-chave que toda a estrutura do INSA, IP:

técnica, operacional e cientifica se propde concretizar.

Este Plano reflecte o que consideramos ser uma boa prética de gestdo, na medida em que espelha o
conjunto de valores e principios que norteiam o novo INSA, IP, elenca exaustivamente a accdo global do
Instituto e esta plenamente orientado para a obtengdo de resultados.

Gostaria de deixar expresso um sentido agradecimento a todos os colaboradores do INSA, IP pelo
empenho no desenho deste Plano de Accdo, na esperanca que seja um instrumento de partilha de
conhecimentos e esfor¢os, de preocupacdo em concretizar as metas propostas e de motivacdo

permanente para alcancarmos a nossa missao.

José Pereira Miguel
Presidente do Conselho Directivo

Instituto Nacional de Saude Doutor Ricardo Jorge, IP
Avenida Padre Cruz, 1649-016 Lisboa, Portugal 5[122
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_1. Introducao

Na sequéncia do PRACE (Programa de Reestruturacdo da Administracdo Central do Estado) foi publicada
uma nova Lei Organica do Ministério da Saude através do Decreto-Lei n.° 212/2006 de 27 de Outubro.
Aqui se definiu o Instituto Nacional Doutor Ricardo Jorge como Instituto PUblico, Laboratdrio de Estado da
Saude, e se explicitaram a sua missdao e atribuicGes, essencialmente em torno da ideia do seu

imprescindivel contributo para ganhos em salde publica.

Mais tarde o Decreto-Lei n.© 271/2007 de 26 de Julho e a Portaria n.® 812/2007 de 27 de Julho vieram dar
corpo as orientacgoes iniciais. O INSA, IP viu também as suas atribuicdes reforcadas com a inclusdo do ex-

Instituto de Genética Médica Doutor Jacinto Magalhaes.

E sobre a forma de concretizar estes mandatos que o Plano de Desenvolvimento Estratégico 2008/2012
(PDE) se debruca, dai decorrendo uma visdo integrada para o INSA, IP, o que |Ihe permite: realizar-se
como instituicdo de exceléncia ao servico da salde publica, constituir um braco armado do sistema de
saude na luta contra os principais riscos para a salde da populacdo, nomeadamente apoiando-se em

ciéncia sdlida e nas melhores praticas, em todas as sua fungdes essenciais.

O PDE espelha ainda um conjunto de valores que norteiam o INSA, IP. Entre eles, o primado do interesse
colectivo, o rigor cientifico, a gestdo orientada para resultados, a partilha de conhecimentos e esforcos, a

preocupacao em prestar contas publicas sobre o trabalho realizado.

O PDE resultou de uma longa reflexdao através de ampla consulta interna seguida de uma vasta audicdo
publica. Assim se definiram os nove objectivos estratégicos e as respectivas linhas de actuacdo para o
periodo 2008-2012.

E neste contexto que foi elaborado o Plano de Accdo de 2010, atingindo visivelmente dois objectivos de
gestdo: o primeiro prende-se com a materializacdo objectiva e alcance do PDE elencando as iniciativas
para 2010 de toda a estrutura organica do INSA, IP e, o segundo, é o de orientar toda a accao do INSA,
IP, alinhada com as suas fungdes essenciais, em realizar-se como instituicdo de exceléncia ao servico da

saude publica.

Instituto Nacional de Saude Doutor Ricardo Jorge, IP
Avenida Padre Cruz, 1649-016 Lisboa, Portugal 6 ‘ 122
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_ 2. Factos mais relevantes em 2009

Os desafios iniciais e correspondidos durante o ano de 2009 levaram a um alargado nimero de iniciativas

das quais se destacam:

1. Implementagdo do novo Plano de Desenvolvimento Estratégico 2008-2012 através da
formulacdo de um Plano de Accdo por Departamento e Assessoria, com especial foco nas
fungOes essenciais e nos objectivos e estratégias do INSA, IP;

2. Apresentacdo de uma candidatura, em parceria com outras instituicdes, para a investigacdao na
area da Saude Publica, junto da FCT: o “Health Public Consortium”;

3. Participacdo do INSA, IP, no “Consodrcio BIOPOLIS"”, maioritariamente através do Departamento
de Alimentacdo e Nutrigdo;

4. Apresentacao junto do Governo de uma Proposta para o Programa Nacional de Diagndstico

Precoce e reorganizacdo da respectiva area;

5. Apresentagdo junto do Governo de uma Proposta para o Registo Nacional de Paramiloidose;

6. Apresentacao a Tutela de uma proposta de Agenda de Investigacdo do Ministério da Saude;

7. Realizagdo do I Férum Nacional de Investigacdo em Saude;

8. Definicdo do “Framework” de avaliacdo e aprovagao de projectos de investigacao a luz do novo

posicionamento estratégico do INSA, IP;

9. Cooperagdo no Plano Internacional, designadamente através de visitas de missdo a Angola e
Brasil, mais concretamente foi celebrado o Protocolo de Cooperacao entre o INSA, IP e o INSP
de Angola e assinado o Plano de Cooperacao entre o INSA, IP e o FIOCRUZ para 2009-2012;

10.  Encontro em Salamanca entre os Institutos Carlos III e INSA, IP para partilha de experiéncias
ao nivel das diferentes competéncias;
11. Implementagdo do mapa de pessoal aprovado pela tutela e langamento dos procedimentos de

contratacdo dos recursos em falta;

12.  Publicagdo do Regulamento do Conselho Cientifico em Diario da Republica, apos revisao e

aprovacao;
13.  Revisdo do Regulamento de Bolsas Ricardo Jorge (inicio e conclusdo);

14.  Conclusao dos processos de SIADAP de anos anteriores e implementacdo do sistema, com

formulacdo de objectivos, para 2009;

15.  Implementacdo do novo Processo de Compras e criagdo da Comissdo Técnica de Compras,
tendo em vista unificar a codificagdo de produtos e reagentes;

16.  Implementacdo dos novos procedimentos de contratacdo electrdnica;

17.  Definicdo de uma nova Tabela de Pregos do INSA, IP e revisdao de todos os Acordos e

Convengdes existentes;

Instituto Nacional de Saude Doutor Ricardo Jorge, IP
Avenida Padre Cruz, 1649-016 Lisboa, Portugal 7 ‘ 122
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18.  Apresentacdo da candidatura do INSA, IP como entidade habilitada a coordenar o processo de
Licenciamento das unidades prestadoras de servigos no ambito da Patologia Clinica e Anatomia
Patoldgica;

19.  Conclusdo do processo de integracao do Centro de Genética Médica Doutor Jacinto Magalhaes

no INSA, IP;

20.  Entrada em pleno funcionamento das novas instalacdbes do Centro de Saude Publica Doutor

Gongalves Ferreira (Porto);

21. Entrada em funcionamento do CEVDI em Aguas de Moura e realojamento das respectivas

equipas;

22.  Conclusao do processo de identificacdo e nomeacao dos titulares para todos os novos érgaos

estatuarios e promocdo de reunides com os respectivos responsaveis;

23.  Aprovagao do Regulamento Interno de Funcionamento, por parte do Governo, e sua
implementagdo no Instituto;

24.  Definicdo do conceito do Museu da Saude e langamento de pequenos “pdlos” bem como a
organizacao de exposicoes temporarias e de outras iniciativas de divulgacdo do conceito;

25. Estudo da reabilitacdo e afectacdo das antigas instalagbes do CSPGF, no Porto, para
langamento do Museu da Salde;

26.  Consolidagao da imagem corporativa e do site do INSA, IP;
27.  Introducdo de uma gestdo orcamental, com objectivos fixados por Departamento;

28.  Reforco e modernizagdo do parque de equipamentos informaticos, da rede de comunicacoes e

das aplicacOes de gestao;
29.  Optimizacdo do Plano de Investimento, dada a redugdo de verbas do PIDDAC;

30.  Apresentacdo de novas candidaturas junto do QREN, tendo sido aprovado ja um conjunto de

projectos num montante que ultrapassa os quatro milhdes de euros.

Instituto Nacional de Saude Doutor Ricardo Jorge, IP

Avenida Padre Cruz, 1649-016 Lisboa, Portugal 8 ‘ 122
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_3. Orientacoes de gestao para 2010
_Um posicionamento estratégico aguerrido em defesa da saide publica

A plena afirmacdo dos objectivos estratégicos exige uma jornada coerente e consistente no plano nacional

e internacional.

O INSA, IP deve ter a ambicdo de um posicionamento internacional que permita:

> Participar mais activamente em projectos internacionais, como o TESSy e outros
projectos que fagam a ponte com o ECDC e a OMS;

> Aprofundar a cooperacdo com os institutos homodlogos europeus, criando
oportunidades de troca de recursos e conhecimento;

> Intensificar a cooperacdo com a Africa, apoiando os paises da CPLP a desenvolver
0s seus institutos nacionais de salude. S3o uma oportunidade de cooperagdo de
longo prazo que permite a troca de experiéncias e a mobilizacdo de recursos

portugueses.

No plano nacional sera importante afirmar algumas iniciativas de grande impacto como;

> Liderar a Agenda Portuguesa de Investigacdo em Saude, sendo parte activa na
aprovacao dos projectos de investigagao e seu financiamento;

> Lideranca do Public Health Consortium, como plataforma de partilha de experiéncias
e factor de unido entre diferentes cientistas e instituicoes;

> Aumentar as Bolsas e Prémios Ricardo Jorge;

- Contribuir para a capacitagdo dos Recursos Humanos ligados a Saude Publica;

> Implementar redes de laboratdrios associados;

- Planear uma avaliacdo dos servicos de saude publica.

_Algumas Condicoes de Sucesso

O ano de 2010 ¢é particularmente decisivo para confirmar o caminho tracado ou para o alterar a partir da
experiéncia ou novas orientacoes. O efeito mais temivel serd de perder o caminho por efeito da inércia, da
perturbagdo da lideranca ou do estrangulamento financeiro.

Algumas condicOes de sucesso serdo, seguramente, a determinagao na prossecucao dos objectivos claros
ja expressos no plano estratégico do INSA, IP, a procura constante de maior efectividade, eficiéncia e

inovacdo, e a luta por condicdes econdmicas e financeiras mais favoraveis.

Ao aproximar-se o final do ano de 2009 a compreensao sobre os desafios futuros € maior por parte da
equipa de responsaveis do INSA, IP bem como por todos os seus colaboradores a quem é pedido um
grande esforco no presente em troca da completa reafirmacdo do INSA, IP como uma instituicdo de
referéncia no sistema de salde portugués, em que cada profissional sinta orgulho em trabalhar e o Pais se
orgulhe de contar.

Instituto Nacional de Saude Doutor Ricardo Jorge, IP
Avenida Padre Cruz, 1649-016 Lisboa, Portugal 9 ‘ 122



instituto_Nacional de Satide
'Dou ge

utor Ricardo Jorge

Plano de Acgao 2010 | &

Instituto Nacional de Saude Doutor Ricardo Jorge, IP

Orientagdes |
Estratégicas

Iniciativas-Chave I | Deliverables

« Fungdes Essenciais

. Orientado para
+ Programas Nacionais

} Planos de Accdo
Resultados

Investigagdo em Salde
« Medir os resultados de I&D através da criagdo de indicadores de performance

« Agenda de Investigagdo propria alinhada com a Agenda Portuguesa de
Agenda de I&D

« Negociar Contrato-Programa (FungOes Essenciais e Programas Nacionais)

Equilibrio « Desenvolver as Receitas Préprias via Prestagdo de Servigos EPE Novo Modelo
Orgamental - Estabelecer Programa de Gestdo Orgamental por Departamentos de Negocio

« Estabelecer Centros de Resultados por Departamento e/ou por Projecto

Racionalizacdo
« Melhorar a Organizagdo Interna dos Meios e
« Melhorar as Infra-estruturas e os Sistemas de Informagdo de suporte as Actividades } Agilidade
Operacional
» Fomentar o conceito de Direcgdes Funcionais (ex. Direcgdo de Recursos Humanos)
nas mais diversas areas de competéncia cientifica, de gestdo e/ou de suporte as } Prémios de
anteriores Mérito

* Premiar competéncias com base na meritocracia

As grandes prioridades para 2010 podem ser sintetizadas em 5 grandes orientagdes:

1.

Carteira de Actividades em funcdo do contexto do Plano Estratégico: garantir o
pleno cumprimento das fungdes essenciais e alojamento de um conjunto de programas
nacionais integrados no Plano Nacional de Salde, através da avaliagdo dos programas

existentes e pela cooperagdo no desenvolvimento de novos programas;

Capital Intelectual: criagdo sustentada dos meios de desenvolvimento do capital
intelectual do INSA, IP através da negociagdo de uma Agenda de Investigacdo prdpria, em
linha com a proposta de Agenda Portuguesa de Investigacdo em Salde, bem como a
medicdo dos seus resultados através da criagdo de indicadores de performance sobre o
contributo de cada projecto;

Equilibrio Orcamental: negociacdo de um Contrato Programa com a Tutela que
estabeleca os niveis de servico para as fungdes essenciais e para o desenvolvimento dos
programas de saude. Criacdo de receitas de exploracdo através da oferta de servicos
competitivos, reagrupando toda a area de prestacdo de servicos num departamento ou
entidade empresarial a criar. Aprofundamento da gestdao orgamental por Departamento e do
principio de imputagdo de qualquer despesa ou receita a conta de um projecto ou ao budget
do Departamento;

Eficiéncia Operacional: Melhoria das infra-estruturas de suporte a actividade,
investimento em sistemas de informagao e na simplificacdo de processos. As prioridades sdo
a eficiéncia energética, plataforma de comunicagbes, e climatizacao do edificio. O Plano de
Investimentos contemplara e dara prioridade aos projectos que contribuam para uma maior

eficiéncia das condicGes operacionais;

Instituto Nacional de Satde Doutor Ricardo Jorge, IP

Avenida Padre Cruz, 1649-016 Lisboa, Portugal
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5. Best People: criar condigbes para fazer uma avaliacdo de desempenho cada vez mais

efectiva, promovendo os melhores e concedendo incentivos ao mérito. Abertura da

contratagdo a profissionais diferenciados para as diversas areas cientificas e de suporte,

tendo em vista estabilizar uma nova geracao de colaboradores. Rever o quadro de referéncia

de autorizacdo de acumulagdo de fungbes. Rever o nivel remuneratério dos dirigentes e

responsaveis de primeiro e segundo nivel.

O ano de 2010 ndo sera um ano facil a nivel da conjuntura internacional e nacional, o que retirara

capacidade de investimento e de apoio a muitos projectos nao essenciais.

A competicdo mundial pela disputa para verbas de investigacdo é muito forte e mobiliza todos os paises

do mundo e centenas de instituicdes. Muitos apoios comunitarios estao a chegar a organizages sem fins

lucrativos e, com maior dificuldade, a institutos publicos.

A nivel interno, a simplificacdo dos procedimentos dos servicos administrativos e a sua adequagdo as

actividades de I&D, bem como a implementacdo de um sistema de gestdo de projectos com financiamento

externo ao INSA, sera factor decisivo de progresso, ao que se associara a exceléncia.

Contudo acreditamos que o INSA, IP com o seu novo Plano Estratégico, com uma missdo e atribuicoes

claras e com a implementagdo deste novo modelo de gestao estard em condigGes de superar todas essas

dificuldades.
Anterior Modelo de Negdcio ) | Novo Modelo de Negocio I
Prestagdo de
Servigos ;
DAN DSA DG DEP DPSDC DDI

O INSA presta um conjunto de servigos que sao

facturados em locais diversos por diferentes
sistemas com uma integragdo complexa

+ Modelo de prestagdo de servigos por departamento
e de facturagdo individual e independente

« Desaproveitamento do efeito sinérgico derivado da
utilizagdo comum de servigos partilhados e, por
conseguinte, aumento da complexidade

« Desarticulagdo entre a capacidade de produgéo e a
expectativa do “cliente”

« Duplicagdo de estruturas e de sistemas, implicando o
aumento de custos

T

Prestacao de Servigos Centralizada

L

—

0 Novo Modelo de Prestacio de Servigos assenta
numa légica de Central de Servigos eficiente com

vista a Sustentabilidade Financeira do INSA

« Centralizagdo da Prestag&o de Servigos, l6gica de Servigos
Partilhados

« Sinergias derivadas de partilha de Servigos

« Implementag&o de ferramentas e métodos de gestdo
orientados para Resultados

« Revisdo da Tabela de Pregos

« Dotagdo de modernos equipamentos de produggo analitica
que garantam competitividade e qualidade

« Dinamizagdo da marca INSA no mercado
« Invers3o do actual mix de financiamento

Instituto Nacional de Satde Doutor Ricardo Jorge, IP
Avenida Padre Cruz, 1649-016 Lisboa, Portugal
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_4. Missao, atribuicoes e objectivos estratégicos

Seguidamente, apresenta-se a Missdo e Atribuicdes do INSA, IP conforme elencadas no Decreto-Lei n.°
271/2007 de 26 de Julho, publicado no Diario da Republica, 1.2 série — N.© 143 — 26 de Julho de 2007.

_Missao

O INSA, I. P., tem por missdo (conforme artigo 3.9) contribuir, quer no ambito laboratorial quer em
assisténcia diferenciada, para ganhos em salde publica, através da investigacdo e desenvolvimento
tecnoldgico, investigacdo epidemioldgica e em servicos de saude, garantia da avaliacdo externa da
qualidade laboratorial, difusdo da cultura cientifica, fomento da capacitagdo e formacdo e ainda assegurar

a prestacao de servicos nos referidos dominios, incluindo a prevencao de doencas genéticas.

_Atribuicoes

As atribuicdes do INSA, IP foram prosseguidas em linha com o ano de 2008, conferindo ao Instituto uma
acrescida importancia no panorama nacional, em dominios relacionados com a salde publica. O INSA, IP
tem assim uma intervencao alargada, actuando como laboratdrio de interesse estratégico nacional,
laboratdrio de Estado no sector da saude, laboratério de referéncia nacional e observatério nacional de
salde, prestador de servicos em assisténcia diferenciada na area da prevencdo das doencas genéticas, em
conformidade com a sua Missdo, e dinamizador de acgdes no sector da formagdo e difusdo da cultura
cientifica.

Em maior detalhe, sao atribuicbes do INSA, IP (conforme artigo 3.°)., na sua qualidade de laboratério do
Estado no sector da salde:

a) Prosseguir objectivos da politica cientifica e tecnoldgica adoptada pelo Governo para o sector da
salde, nomeadamente gerando evidéncia para a tomada de decisdo;

b) Promover, realizar e coordenar actividades de investigacdao e desenvolvimento (I&D), no dominio
das ciéncias da salde e, em particular, as que permitam melhorar o conhecimento sobre o
estado da salde, formas de a proteger e promover, bem como a prevencdo da doenca e a
melhoria do sistema de prestacdo de cuidados

c) Participar no planeamento cientifico e financeiro das actividades de I&D especificamente
conduzidas pelo Ministério da Saude, bem como na coordenacdo dessas actividades.

Sao atribuigGes do INSA, IP, na sua qualidade de laboratdrio nacional de referéncia para a salde:

a) Assegurar o apoio técnico-normativo aos laboratdrios dos servicos de salide, nomeadamente aos
laboratdrios de salde publica, laboratérios hospitalares e aos laboratdrios de centros de salde,
em articulagdo com outros organismos do Ministério da Saude;

b) Participar na normalizacdo de técnicas laboratoriais ou de outra natureza;

c) Promover, organizar e garantir a avaliagdo externa da qualidade no ambito laboratorial, bem

como preparar e distribuir materiais de referéncia;
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d) Estudar e desenvolver novas metodologias e implementar métodos de referéncia;
e) Colaborar na avaliagdo da instalacdo e funcionamento dos laboratérios publicos ou privados que
exercam actividade no sector da salde.

Sdo atribuicdes do INSA, IP, na sua qualidade de prestador em assisténcia diferenciada na area da
prevencdo das doencas genéticas:

a) Prestar assisténcia diferenciada no diagndstico precoce, tratamento e seguimento, em servicos
clinicos e laboratoriais;

b) Planear e executar o programa nacional de rastreio neonatal de diagndstico precoce;

c) Assegurar a realizagdo de rastreios populacionais, registos e observatorios epidemioldgicos de
doengas genéticas raras.

Sdo atribuicdes do INSA, IP, na sua qualidade de observatério nacional de salde:

a) Colaborar com a Direcgdo -Geral da Salde na realizagdo de actividades de vigilancia
epidemioldgica de doencas transmissiveis e ndo transmissiveis;

b) Estudar e actualizar os indicadores que descrevam o estado de salde da populacdo portuguesa e
seus determinantes e a respectiva variagdo no espago e no tempo;

c) Desenvolver ou validar instrumentos de observacdo em salde;

d) Divulgar o resultado das suas actividades como observatdrio, gerando conhecimento para suporte

as decisOes de saude.

Sao atribuicdes do INSA, IP, no sector da formacao e difusdo da cultura cientifica:

a) Contribuir para capacitar investigadores e técnicos na area da salde, através da realizagdo de
estagios, cursos e outras acges de formagdo profissional ou pds -graduada;

b) Instituir prémios cientificos permanentes ou eventuais

c) Apoiar projectos e conceder bolsas para a execucdo de actividades de I&D e para formacao
cientifica e técnica;

d) Divulgar os resultados da sua actividade cientifica e tecnoldgica ndo cobertos por reserva de
confidencialidade;

e) Realizar acgBes de divulgagdo de cultura cientifica, nomeadamente junto da populagdo escolar,
proporcionando a esta um contacto directo com o INSA, I. P., e os projectos de investigagao em
curso;

f) Instalar e gerir o Museu da Salde.

Sao ainda atribuicdes do INSA, 1. P:

a) Prestar servicos remunerados a entidades publicas e privadas nas areas das suas atribuicoes;

b) Prestar assessoria cientifica e técnica, de forma remunerada, a entidades publicas e privadas, nas
suas dareas de actuagdo;

c) Desenvolver acgOes de cooperagao nacional e internacional, de natureza bilateral ou multilateral,
com entidades publicas ou privadas, no ambito das atribuices que prossegue;

d) Realizar outras actividades que lhe sejam cometidas pela tutela.
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Todas as entidades, publicas e privadas, detentoras de informacao, amostras ou outros elementos
considerados pertinentes para aprofundar o conhecimento sobre o estado de salde da populacdo e os
factores que o determinam, devem cooperar com o INSA, I. P., proporcionando-lhe a sua utilizacdo, com
salvaguarda do cumprimento da legislagao em vigor.

_Objectivos estratégicos

A missdo e atribuicoes do INSA, IP consubstanciam-se em nove objectivos estratégicos, devidamente
categorizados em objectivos de resultados e objectivos de estrutura e processo:

Categoria Ordem Objectivos Estratégicos

Alinhar as prioridades do INSA com as prioridades da Salude

Reforgar as fungdes essenciais

De
resultados

Desenvolver a investigagao cientifica

Garantir a auto-sustentabilidade financeira

Melhorar os didlogos interno e externo
Modernizar os servigos administrativos

Melhorar a qualificagdo dos recursos humanos

Processo

Reforgar a capacidade instalada

© 0O N o u A W N =

De Estrutura e

Reforgar a imagem

Tendo em linha de conta as concretizacdes alcangadas em 2009, tragou-se um planeamento para 2010
objectivo e adequado as orientaces estratégicas elencadas no PDE 2008/2012:

I Planeamento 2010

* Metas
 Métricas

» Contexto do Plano
Estratégico

« Fungdes Essenciais
* Programas Nacionais

Propde-se os seguintes
deliverables para 2010:

* Agenda de I&D
o Indicadores de
Performance

o Carteira de Projectos de
1&D
» Imputagdo de Horas

* Contrato Programa
 Receitas de Exploragdo

» Orgamento por Departamento
« Prestagdo de Servigos

¢ Melhoria das Infra-
estruturas
o Sistemas de Informagdo

e Lista de Melhorias por
Departamento

* Manutencgdo da
Informatica

 Avaliagdo de
Desempenho
 Contratagdo

 Plano de Acgdo 2010

* Orgamento de
Exploragdo 2010

 Plano de Investimentos
2010

* Mapa de Pessoal
* QUAR 2010

* Portfolio de Projectos de
Investigagdo e
Desenvolvimento

* Tabela de Pregos da
Prestagdo de Servigos
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_5. Fungoes essenciais

E no plano das fungBes essenciais que o Instituto concretiza a sua Missdo e Atribuicdes. Em maior detalhe

passamos a elencar cada uma das principais actividades.

1. Investigacao e desenvolvimento

Abrange todas as actividades que na sua esséncia permitem a efectivagdo das atribuices de
promocao, coordenacao e realizacao de I&D pelo Instituto.

Estdo, neste ambito, o planeamento e a execucdo das investigacGes, a coordenacdo de redes,
comunicagdo de resultados, publicacbes e avaliacdo de trabalhos cientificos.

2. Laboratorio de referéncia

Assegura o apoio técnico-normativo aos laboratorios dos servigos de saude; participa na normalizagao
de técnicas laboratoriais ou outras; promove, organiza e garante a avaliacao externa da qualidade no
ambito laboratorial; prepara e distribui materiais de referéncia; estuda e desenvolve novas
metodologias, implementa métodos de referéncia e colabora na avaliagdo da instalagdo e

funcionamento dos laboratdrios plblicos ou privados que exercam actividade no sector da saude.

3. Prestador de servicos diferenciados

O INSA, IP obriga-se a proporcionar a diversas entidades o resultado do seu trabalho em areas de
elevada especializacdo e para as quais o INSA, IP esta vocacionado — nomeadamente na area da
prevencdo das doencas genéticas e enquanto laboratorio de referéncia.

4. Observatorio de saude

Processo de colheita e andlise de dados e interpretacdo de resultados sobre salde e doenca de
populagGes realizada para fins de vigilancia epidemioldgica e de monitorizagdo de planos, programas
ou actividades de natureza semelhante, através de indicadores de salide e responsabilidade do INSA,
IP.

5. Formacgao

Conjunto de iniciativas organizadas pelo INSA, IP ou por entidades externas que tém como primeira
finalidade melhorar as competéncias socioprofissionais dos recursos humanos do INSA, IP (formacdo
interna) e de outros profissionais de saude (oferta formativa), em areas da especialidade e
responsabilidade do INSA, IP.

E igualmente essencial para a valorizagdo pessoal e profissional dos profissionais e para a permanente
actualizacao dos servigos, a participacdo em iniciativas de informacgdo e actualizacdo cientifica (ex:

foruns, encontros, jornadas).

Instituto Nacional de Saude Doutor Ricardo Jorge, IP
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A oferta formativa do Instituto concretiza-se em colaboragGes no ambito de plano de estudos de
licenciaturas ou mestrados, em estagios de formacdo nos seus servicos, visitas de estudo para

estudantes e profissionais de salde e ainda através de iniciativas de formagdo continua certificada.

6. Difusdo da cultura cientifica

a

Corresponde a disseminacdo de informagdo e conhecimento cientifico associado a investigacdo e
demais actividades que o INSA, IP realiza, com relevancia para publicos-alvo especificos como é o
exemplo da populagdo escolar.
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_6. Organograma do INSA, IP

O novo Estatuto estabelece um dispositivo organizativo que contempla um conjunto de érgaos executivos,

de aconselhamento e fiscalizacao.

Sao orgaos do INSA, IP:

a) O Conselho Directivo;

b) O Conselho de Orientagao;

c) O Conselho Cientifico;

d) A Unidade de Acompanhamento;
e) O Fiscal Unico;

f) A Comissdo Paritaria;

g) A Comissio de Etica.

_Conselho Directivo - 6rgao responsavel pela gestdo, planeamento, coordenagdo e avaliagdo da
actividade do INSA, IP, bem como pela direccdo dos respectivos servigcos, em conformidade com

a lei e com as orientagdes governamentais.

_Conselho de Orientacdo - drgdo responsavel por assegurar a eficaz articulagdo de varios
departamentos governamentais, da comunidade cientifica e dos sectores econdmicos e sociais,
na actividade do INSA, IP.

_Conselho Cientifico - 6rgao responsavel pela apreciagdo e acompanhamento das actividades de
investigacdo cientifica e de desenvolvimento tecnoldgico do INSA, IP.

_Unidade de Acompanhamento - exerce fungdes de avaliacao e de aconselhamento interno, de

acordo com os parametros definidos pelo conselho directivo do INSA, IP.

_Fiscal Unico - tem as competéncias e é nomeado nos termos da Lei n.o 3/2004, de 15 de

Janeiro.

_Comissao Paritaria - pronuncia -se, a titulo consultivo, sobre o plano e o relatério anual de
actividades do INSA, IP, bem como sobre questdes de natureza laboral, designadamente de
organizacao e seguranca do trabalho e formacao profissional.

~Comissdo de Etica - tem o mandato e competéncias constantes do Decreto-Lei n.° 97/95, de 10
de Maio.

Instituto Nacional de Saude Doutor Ricardo Jorge, IP
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Em termos da sua Estrutura Interna o INSA, IP esta organizado em:

a) Departamentos técnico-cientificos
b) Museu da Saude;
c) Servicos de apoio a investigacdo, gestdo e administragdo;

d) Dois servicos desconcentrados:

d.1) Centro de Saude Publica Doutor Gongalves Ferreira (Porto);
d.2) Centro de Genética Médica Doutor Jacinto Magalhaes (Porto).

Os departamentos concretizam as atribuicoes do INSA, IP através da realizacdo de actividades de
investigacao e desenvolvimento em ciéncias da salde, referéncia e garantia da qualidade, observacao do
estado de salde da populacdo, incluindo a vigilancia epidemioldgica, a prestagdo de servigos e a

formacao.

Sao departamentos do INSA, IP:

a) Departamento da Alimentagdo e Nutricdo;

b) Departamento de Doencas Infecciosas;

c) Departamento de Epidemiologia;

d) Departamento de Genética;

e) Departamento de Promocdo da Saude e Doencas Cronicas;
f) Departamento de Saude Ambiental.

O INSA, IP disp0e, igualmente, do Museu da Salde.

Dispdem de autonomia operacional e cientifica, sem prejuizo da adequada articulagdo com outros servigos
do INSA, IP e tém as competéncias e a organizacgdo definidas em regulamento interno.

Para a realizacao das suas actividades em termos operacionais, o INSA, IP dispde dos seguintes servigos

de apoio a investigacdo, gestdo e administracao:

a) Direcgao de Gestdo de Recursos Humanos;
b) Direccao de Gestdo de Recursos Financeiros;
c) Direcgdo de Gestdo de Recursos Técnicos.

Igualmente para a realizacdo das suas actividades em termos operacionais, o INSA, IP dispde dos
seguintes servigos de apoio técnico especializado:

a) Gabinete de Comunicacdo e RelagOes Externas;

b) Gabinete de Apoio a Investigacdo;

c) Gabinete de Planeamento e Apoio a Gestao;

d) Gabinete da Qualidade;

e) Gabinete Juridico;

f) Gabinete de Avaliacao da Qualidade Laboratorial;

g) Gabinete de Seguranca, Ambiente, Higiene e Saude no Trabalho.
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Seguidamente, apresenta-se o organograma funcional em esquema:

Conselho Directivo

Conselho de Orientagdo

Ser vigos
Desconcentrados

Conselho Cientifico

Centro de Satde Publica Doutor
Gongalves Ferreira

Unidade de

Acompanhamento
) Centro de Genética Médica Doutor
Fiscal Unico Jacinto Magalhdes

Comissdo Paritaria

Comissdo de Etica

Servicos de Apoio a Investigacdo,

Gestaoe Administracao

— Alimentagdo e Nutri¢do
Direcgdo de Recursos Financeiros
— Doengas Infecciosas

Direcgdo de Recursos Humanos . ”
Promogdo da Saude e Doengas

o i Cronicas
Direcgdo de Recursos Técnicos

— Epidemiologia

— Genética

— Satde Ambiental

Gabinete de Comunicacdo e
RelagGes Externas

Gabinete de Apoio a Investigagdo ——— Gabinete Juridico
Museu da Saude
Gabinete de Planeamento e Apoio

E — Gabinete de Formagdo

Gabinete da Qualidade

aGestdo
Gabinete de Seguranca, Ambiente, ___ | Gabinete da Avaliagdo Externa da
Higiene e Satde no Trabalho Qualidade Laboratorial

Podemos denotar pela tabela seguinte a relacdo de responsaveis por unidade organica do INSA, IP, com
excepcdo dos responsaveis das unidades organicas de nivel hierarquico inferior as anteriormente

apresentadas.

Para melhor conhecimento da estrutura organica do Instituto, recomenda-se a visita ao site www.insa.pt
de forma a permitir um compreensivo conhecimento quer da estrutura organica quer dos seus

responsaveis (descritos no Mapa de Pessoal).
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m UNIDADE ORGANICA RESPONSAVEL FUNGAO

1.1

1.2
1.3

1.4

1.5

1.6

1.7
1.8

1.9

2.1

2.2

2.3

3.1

3.2

3.3
3.4
3.5

3.6
3.7

3.8

4.1

4.2
4.3

4.4
4.5

4.6

5.1

5.2

5.3

6.1

Conselho Directivo

Direcgao

Direccao

Conselho de Orientagdo

Conselho Cientifico
Unidade de Acompanhamento

Fiscal Unico
Comissdo Paritaria

Comiss3o de Etica

Servigos Desconcentrados
Centro Saude Publica Doutor Gongalves
Ferreira (CSP GF)

Centro Genética Médica Doutor Jacinto
Magalhdes (CGM IM)

Unidades Operativas

Centro de Estudos e Vectores de
Doengas Infecciosas (AM)

Gabinetes

Gabinete de Comunicacdo e Relagdes
Externas

Gabinete de Formacao

Gabinete Planeamento e Apoio a Gestao
Gabinete da Qualidade

Gabinete de Seg., Ambiente, Hig. e
Saude no Trabalho

Gabinete Juridico

Gabinete Avaliagdo Externa da
Qualidade Laboratorial

Gabinete de Apoio a Investigagao

Departamento de Alimentacdo e
Nutrigdo
Departamento de Doengas Infecciosas

Departamento Epidemiologia

Departamento de Genética

Departamento Promogdo da Salde e
Doencas Cronicas

Departamento de Saude Ambiental

Direccao de Gestdo de Recursos
Humanos

Direccao de Gestdo de Recursos
Financeiros

Direccdo de Gestao de Recursos
Técnicos

Museu da Salde

Prof Doutor Pereira Miguel

Prof Doutor José Calheiros

Dra Filomena Parra

Dr Francisco George

Doutora Teresa Paixao
Dra Isabel Noguer

Dr Anténio Maria Belém
Dra Maria de Fatima Martins

Dra Maximina Pinto

Dr Carlos Pinto

Ndo nomeado

Doutora Sofia Nuncio

Dra Suzete Luis /Dra Ana
Morais/ Dr Ruben Menezes

Dra Ana Cristina Freitas

Dr Pedro Coutinho
Eng@ Celeste Tomé
Dra Elisabete Fernandes

Dra Vilma Dias
Dra M2 Adelina Gomes

Doutora Isabel Carvalho
Oliveira

Dra Antonia Calhau

Prof Doutor Jaime Nina

Dr Carlos Dias

Prof Doutor Pereira Miguel

Prof2 Doutora Isabel Loureiro

Dra M@ Helena Rebelo

Dra Manuela Carvalho
Dra Manuela Carvalho

Dr José Sotto-Mayor Gancho

Prof Doutor Pereira Miguel

Presidente

Vogal
Vogal
Representante do MS

- Despacho n° 32210/2008, de 17 de
Dezembro

Presidente
Despacho n° 4031/2009, de 2 de Fevereiro

Despacho n® 1518/2009, de 14 de Janeiro

Membro efectivo representante do Conselho
Directivo (Técnica superior de saude)

Presidente

Director

Director/a

Coordenadora

Coordenacdo/Gestao

Coordenacado/Gestao

Coordenacado/Gestao
Coordenacdo/Gestao
Técnica Superior

Técnica Superior

Assessora Superior TSS

Coordenacdo/Gestao

Coordenadora

Coordenador

Coordenador interino

Coordenador interino

Coordenadora

Coordenadora

Directora de Servigo
Directora de Servigo

Director de Servigo

Presidente
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_7. Plano de acgao

7.1 Servigos Desconcentrados e Unidades Operativas

O INSA, IP dispde de unidades operativas na sua sede em Lisboa, em dois centros no Porto (Centro de
Salde Publica Doutor Gongalves Ferreira e Centro de Genética Médica Doutor Jacinto Magalhdes) e em
Aguas de Moura (Centro de Estudos de Vectores e Doencas Infecciosas Doutor Francisco Cambournac).

Para cada um destes Servicos Desconcentrados (Porto) e Unidades Operativas (Aguas de Moura) sera
apresentado um Plano de Acgdo individual para 2010, porém perfeitamente articulado com a coordenacao
técnico-cientifica dos respectivos departamentos cientificos do INSA, IP bem como com as orientacoes
estratégicas do Conselho Directivo materializadas no seu PDE 2008/2012.

7.1.1 Centro de Saude Publica Doutor Gongalves Ferreira

O INSA, IP dispbe do servico desconcentrado o Centro de Saude Publica Doutor Gongalves Ferreira, no
Porto.

O conjunto de iniciativas do Centro esta integrado nos departamentos técnico-cientificos do INSA, IP a

partir do subcapitulo 6.2 deste Plano de Accdo.

Seguidamente, apresenta-se o conjunto de iniciativas especificas deste Centro:

_OE2 Reforgar as fungoes essenciais

_ Difusdo da Cultura Cientifica

> Promover acgdes de difusdo da cultura cientifica visando como grupos-alvo a estrutura interna do
INSA, IP e a nivel externo, médicos de salde publica e técnicos de salde, através da publicitacdo

de newsletters dos servigos do Centro no site electronico do INSA, IP

_Indicador | Meta: N.° de newsletters emitidas no site do INSA, IP | 2 newsletters até final de 2010

_OE4 Garantir a auto-sustentabilidade financeira

_ Prestacgdo de Servigos

> Implementar uma gestdo por objectivos transversal nos servicos de apoio a gestdo, mais
concretamente nos servicos administrativos de facturacdo do Centro, visando consolidar o
processo de registo e de emissdo de facturagdo a nivel interno e, de cobranca a nivel externo,
reduzindo os tempos de resposta

_Indicador | Meta: Reducdo do tempo médio de emissdo de facturagdo ao exterior para 1 més apds emissdo
de relatorio analitico: S/N | 100% até final de 2010
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_OES5 Melhorar os dialogos interno e externo

_ Difusdo da Cultura Cientifica

> Desenvolver contactos e estabelecer potenciais parcerias com outras organizagdes, em concreto

instituicOes de saude e de ensino superior da area da saude no ambito da tematica saude publica

_Indicador | Meta: N.° de parceiras estabelecidas | 2 parcerias até final de 2010

_OE6 Modernizar os servigos administrativos

_ Prestacdo de Servigos

> Apresentar um Plano de Reestruturacdo dos Servicos de Apoio a Gestdo do Centro, visando a

identificacdo e optimizacao de sinergias entre os dois Servigos Desconcentrados no Porto

_Indicador | Meta: Apresentacdo do Plano de Reestruturagdo ao Conselho Directivo: S/N | 100% até final de
2010

_OE7 Melhorar a qualificacao dos recursos humanos

_ Prestacgdo de Servigos

> Realizar o estudo de satisfacdo interna dos profissionais de salde e dos servicos de apoio do

Centro analisando transversalmente toda a sua estrutura organica

_Indicador | Meta: Apresentagao do Relatério ao Conselho Directivo: S/N | 100% até final de 2010

7.1.2 Centro de Genética Médica Doutor Jacinto Magalhaes

Igualmente, através do Decreto-Lei n.0 271/2007 de 26 de Julho foi disposta a integracdo do Centro de
Genética Médica Doutor Jacinto Magalhdes no INSA, IP.

Em virtude desta integracdo, o plano de acgdao do referido Centro, enquanto servico desconcentrado no
seu dominio técnico-cientifico, esta integrado nos respectivos departamentos técnico-cientificos do INSA,

IP, em particular no Departamento de Genética no ponto 7.2.4.

Seguidamente, apresenta-se o conjunto de iniciativas especificas deste Centro:
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_OE2 Reforgar as fungoes essenciais

_ Difusdo da Cultura Cientifica

> Promover acgOes de difusdo da cultura cientifica visando como grupos-alvo a estrutura interna do
INSA, IP e a nivel externo, médicos de salide publica e técnicos de salde, através da publicitacdo

de newsletters dos servigos do Centro no site electronico do INSA, IP

_Indicador | Meta: N.° de newsletters emitidas no site do INSA, IP| 2 newsletters até final de 2010

_OE4 Garantir a auto-sustentabilidade financeira

_ Prestacdo de Servigos

>  Implementar uma gestdo por objectivos transversal nos servigos de apoio a gestdo, mais
concretamente nos servigos administrativos de facturagdo do Centro, visando consolidar o
processo de registo e de emissao de facturagdo a nivel interno e, de cobranga a nivel externo,
reduzindo os tempos de resposta

_Indicador | Meta: Reducdo do tempo médio de emissdo de facturagdo ao exterior para 1 més apds emissdo
de relatdrio analitico: S/N | 100% até final de 2010

_OE6 Modernizar os servigos administrativos

_ Prestacdo de Servigos

> Apresentar um Plano de Reestruturacdo dos Servicos de Apoio a Gestdo do Centro, visando a

identificacdo e optimizacao de sinergias entre os dois Servigos Desconcentrados no Porto

_Indicador | Meta: Apresentacdo do Plano de Reestruturagdo ao Conselho Directivo: S/N | 100% até final de

2010

_OE7 Melhorar a qualificacao dos recursos humanos

_ Prestacgdo de Servigos

> Realizar o estudo de satisfacdo interna dos profissionais de salde e dos servicos de apoio do

Centro analisando transversalmente toda a sua estrutura organica

_Indicador | Meta: Apresentagao do Relatério ao Conselho Directivo: S/N | 100% até final de 2010
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7.1.3 Centro de Estudos e Vectores e Doencgas Infecciosas Doutor Francisco Cambournac

A missdao do Centro de Estudos e Vectores e Doencas Infecciosas Doutor Francisco Cambournac (CEVDI)
reflecte a missdo do INSA, IP, enquanto sua unidade operativa, quer no ambito laboratorial quer em
assisténcia diferenciada, competindo-lhe os estudos dos vectores e dos agentes etioldgicos por eles
transmitidos ao Homem, causando impacto em Salde Publica.

Assim compete ao CEVDI contribuir para o melhor conhecimento dos vectores e agentes de doengas por
eles transmitidos, desenvolver e manter a vigilancia eficaz dos agentes, esclarecer a etiologia, a ecologia e

patogenia da doenca, bem como efectuar o diagndstico laboratorial das patologias estudadas.

Compete-lhe ainda contribuir para o estudo de agentes transmitidos por vectores referidos como agentes
emergentes ou de importacdao, ser referéncia laboratorial e dar consultadoria epidemioldgica as

autoridades de salde, entre outras atribuicoes.

A sua estrutura organica esta integrada e é gerida pelo Departamento de Doengas Infecciosas, pelo que o
conjunto das iniciativas para 2010 estd consubstanciado no plano de acgdo deste departamento técnico-
cientifico.

Seguidamente, apresenta-se o conjunto de iniciativas respeitantes a gestdo local do CEVDI para o ano de
2010 e que vao ao encontro do alinhamento estratégico do INSA, IP para 2008/2012:

_OE2 Reforgar as fungoes essenciais

__ Observatorio de Saiude

> Apresentar uma proposta de Contrato-Programa que assegure as actividades de financiamento
da Unidade de Resposta a Emergéncia e Biopreparagdo (UREB) para reforcar os meios do CEVDI
na colaboragdo junto dos Ministérios da Defesa, do Interior e dos Negdcios Estrangeiros a tudo o

que sao questdes no ambito do bioterrorismo e biopreparacdo

_Indicador | Meta: Apresentagao de Proposta de Contrato-Programa: S/N | 100% até final de 2010

_OE5 Melhorar os dialogos interno e externo

__ Observatorio de Saude

> Desenvolver parcerias estratégicas no ambito dos agentes transmitidos por vectores com

organizagdes congéneres, nacionais e internacionais

_Indicador | Meta: N.° de contratos/acordos de cooperacdo | 2 contratos/acordos até final de 2010
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_ Prestacgdo de Servigos

> Promover a uniformizacdo das metodologias e praticas laboratoriais entre os laboratdrios
atinentes ao DDI, no que respeita ao Manual de Colheitas e Manual de Seguranca do CEVDI

_Indicador | Meta: Emissdo do Manual de Colheitas CEVDI: S/N | 100% até final de 2010
Emissdo do Manual de Segurancga do CEVDI: S/N | 100% até final de 2010

_OE8 Reforgar a capacidade instalada

_ Investigacao & Desenvolvimento

> Obter o Alvara para iniciar os tramites de abertura do Biotério de criacdo em Aguas de Moura

_Indicador | Meta: Obtencdo do Alvara: S/N | 100% até final de 2010

_ Formacgao

> Promover a qualificacdo e capacitacdo dos recursos humanos, concretamente nas questdes
ligadas aos agentes transmitidos por vectores, através de workshops, congressos nacionais e
internacionais reforcando as competéncias de forma a poderem intervir na UREB em caso de
emergéncia

_Indicador | Meta: N.° de accOes de formacdo | 6 accdes até final de 2010

_ Difusdo da Cultura Cientifica

> Promover accbes de difusdo da cultura cientifica no dominio dos agentes transmitidos por
vectores, através de workshops, congressos nacionais e internacionais, reunides de peritos para

apresentacao de resultados

_Indicador | Meta: N.° de reunides e/ou participacdes em congressos | 5 reunides até final de 2010
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7.2 Plano de Accao dos Departamentos Técnico-Cientificos

E pretensdo deste capitulo apresentar o conjunto de iniciativas propostas pelos departamentos técnico-
cientificos para 2010 visando, em simultdneo, consubstanciar a execucdo do Plano de Desenvolvimento
Estratégico 2008/2012 do INSA, IP.

Deste modo, as iniciativas dos varios departamentos técnico-cientificos estdo organizadas
segundo os objectivos estratégicos do INSA, IP e, estes por sua vez estdo organizados segundo

fungdes essenciais.

No dominio da funcdo essencial de I&D é pertinente salientar que, os projectos de I&D
atinentes ao OE1 (Alinhar as prioridades do INSA, IP com as prioridades da Saude) sdo aqueles
cujo objectivo é responder a prioridades e/ou preocupacbes definidas nos programas verticais
de salde, quer seja no contexto nacional (caso do Plano Nacional de Saude) quer seja no

contexto supra-nacional.

Por outro lado, os projectos de I&D elencados no OE3 (Desenvolver a Investigacdo Cientifica)
tém como objectivo o estimulo da procura do conhecimento cientifico aplicado ou fundamental,
permitindo avangos no dominio cientifico ou consolidando o saber cientifico. Ainda, no dominio
do OE3, os projectos de I&D podem estar em curso (dado terem caracter plurianual) ou tém

inicio esperado no ano em questdo (2010).

Ainda relativamente a questdo cientifica, os varios departamentos técnico-cientificos
estipularam areas de I&D prioritarias para o ano de 2010, como esforco de organizacdo das

unidades de I&D de cada um dos respectivos departamentos.

7.2.1 Departamento de Alimentacao e Nutricao

_Actividades e Competéncias

O Departamento de Alimentacdo e Nutricdo (DAN) tem por missdao desenvolver actividades na area da
seguranca alimentar e nutricdo tendo como visao a obtencdo de ganhos em salde publica através do

estudo aprofundado da situacao do pais nas areas da alimentacao e da nutricdo humanas.

O DAN tem como incumbéncia a prevencdo de doengas de origem alimentar e a melhoria do estado
nutricional da populagdo, através de: investigacdo e desenvolvimento; vigilancia; referéncia; prestagao de

servigos diferenciados; formacdo e difusdo da cultura cientifica; informacdo ao publico e consultoria.
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Para a prossecucdo das atribuigdes do INSA, IP, o DAN colabora com as instituicbes congéneres e outros

organismos nacionais e internacionais, nomeadamente a Organizacao Mundial de Salude (OMS), a

Organizacdo para a Agricultura e Alimentacdo das Nagdes Unidas (FAQO) e a Autoridade Europeia para a

Seguranca dos Alimentos (EFSA), participando em Programas e Planos Nacionais e Internacionais.

_Organograma Funcional

O Departamento de Alimentagdo e Nutricdo (DAN) é um dos diversos departamentos técnico-cientificos do

INSA, 1P, desenvolvendo actividades nos dominios da seguranca alimentar e nutricdo, tendo em vista a

melhoria dos conhecimentos e a obtencdo de evidéncia para a decisdo em saude. E, para o efeito, este

departamento tem na sua estrutura varias unidades organicas para o bom desempenho dos dominios

anteriormente referidos.

De notar que, as varias unidades organicas do Departamento desenvolvem actividades em Lisboa e no

Porto (Centro de Saude Publica Doutor Gongalves Ferreira) e, de acordo com o seu nivel avancado de

competéncia, podem estar estruturalmente a desenvolver fungdes somente numa Unica regido, contudo, é

importante salientar que, todas funcionam de forma sinérgica.

Conselho Directivo

Departamentos Técnico-
Cientificos

Alimentagdoe

Genética Promogdoda Satide

Nutri¢do
Maria Anténia
Calhau
]

e Doengas Cronicas

Sede
(Lisboa)

— LuisaOliveira Vigilancia

— Margarida Saraiva

Unidade de Observagdo e

Unidade de Referéncia

CS Gongalves Ferreira
(Porto)

Sede
(Lisboa)

Laboratério de Materiais de
Referéncia

Isabel Castanheira

Margarida Saraiva

Cristina Brlo

Helena Soares

Unidade de I&D
Costa

Correia

Mariana Santos

Laboratério de Microbiologia

Laboratdrio de Quimica

Saude Ambiental

CS Gonlgalves
Ferreira
(Porto)

Margarida Saraiva

Maria Cristina
Meister
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_Areas de Trabalho

Para melhor organizagdo das suas actividades, o Departamento definiu como principais areas de trabalho,
para 2010, as seguintes:

> Composicao de alimentos (CA);

> Nutricdo aplicada (NA);

> Seguranga alimentar (SA);

» Toxicologia (TOXI);

> Avaliacao de risco (AR);

> Estilos de vida e impacto na salde (EVIS).

_Plano de Acgao para 2010

O Departamento de Alimentagdo e Nutricdo centrara a sua accdo, em 2010, na concretizacdo das
atribuicdes do INSA, IP, segundo as principais linhas de orientacao do PDE 2008/2012:

_OE1 Alinhar as prioridades do INSA com as prioridades da Saude

_ Investigacdo & Desenvolvimento

N

> Assegurar a continuidade dos projectos de investigacdo (projectos de I&D de anos anteriores
com financiamento assegurado) nos seus diferentes dominios — Avaliagdo de Risco (AvRi),
Habitos Alimentares e Impacto na Salde (AlimSa), Microorganismos Emergentes (Micro),
Nutricdo e Impacto na Saude (NutSa), Obesidade Infantil (ObsInf), Partilha de Informagdo (Part)
e Segurancga Alimentar (SegAlim):

|"

= “CALINF - Ocorréncia de contaminantes em alimentacdo infantil” (Investigador(s)

responsavel(s) - Doutora Paula Alvito; Periodo de investigacdo — 2007/2011; Financiamento —
INSA) (AVRi)

_Indicador | Meta: Taxa de execucado | 20% até final de 2010

= “MoniQA - Monitoring and Quality Assurance in the Food Supply Chain” (Investigador(s)
responsavel(s) - Dra Maria Anténia Calhau; Periodo de investigacdo — 2007/2012; Financiamento —

EU 6th Framework Programme) (AvRi)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 17% até final de 2010

= “20 Inquérito Alimentar Nacional” (Investigador(s) responsavel(s) - Doutora Sofia Guiomar;
Periodo de investigacdo — 2009/2012; Financiamento — ACSS) (AlimSa)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 25% até final de 2010
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= “Desenvolvimento de metodologias moleculares para a deteccdo e caracterizacdo de
Yersinia enterocolitica em alimentos” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Maria
Margarida Saraiva; Periodo de investigacao — 2008/2012; Financiamento — INSA) (Micro)

_Indicador | Meta: Taxa de execucao | 20% até final de 2010

= “Habitos alimentares, hiperhomocisteinémia e doenca cardiovascular em diabéticos tipo
2" (Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Helena Soares Costa; Periodo de investigacdo —
2009/2011; Financiamento — FCT) (Micro)

_Indicador | Meta: Taxa de execucao | 33% até final de 2010

= “Pesquisa de estirpes de E. coli verotoxinogénicas em alimentos” (Investigador(s)
responsavel(s) — Doutora Maria Margarida Saraiva; Periodo de investigacdo — 2006/2010;

Financiamento — INSA) (Micro)

_Indicador | Meta: Taxa de execucado | 20% até final de 2010

= “Prevaléncia das hipovitaminoses A e anemias nutricionais em S3o Tomé e Principe”
(Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Helena Soares Costa; Periodo de investigacdo —
2008/2010; Financiamento — UNICEF) (NutSa)

_Indicador | Meta: Taxa de execucado | 33% até final de 2010

= “Sustainable exploitation of bioactive components from the Black Sea Area (BaSeFood)”
(Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Helena Soares Costa; Periodo de investigacdo —
2009/2012; Financiamento — EU 7th Framework Programme) (NutSa)

_Indicador | Meta: Taxa de execucao | 25% até final de 2010

= “COSI- PORTUGAL; Sistema Europeu de Vigilancia Nutricional Infantil- Portugal”
(Investigador(s) responsavel(s) - Doutora Ana Rito; Periodo de investigacdo — 2008/2010;
Financiamento — DGS) (ObslInf)

_Indicador | Meta: Taxa de execucao | 33% até final de 2010

= “MUN-SI; Programa Integrado de avaliacdo do estado nutricional, habitos alimentares e
abordagem do sobrepeso e obesidade em criangas do ensino basico dos Municipios do
Funddo, Montijo, Oeiras, Seixal e Viana do Castelo” (Investigador(s) responsavel(s) -
Doutora Ana Rito; Periodo de investigagdo — 2008/2011; Financiamento — DGS) (ObsInf)

_Indicador | Meta: Taxa de execucado | 25% até final de 2010

= “Projecto OI (Obesidade Infantil)” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Ana Rito; Periodo
de investigagdo — 2009/2010; Financiamento — DGS) (ObsInf)

_Indicador | Meta: Taxa de execucao | 50% até final de 2010

=  “EuroFIR” (Investigador(s) responsavel(s) — Dra Maria Anténia Calhau; Periodo de investigagdo —
2005/2010; Financiamento — EU 6th Framework Programme) (Part)

_Indicador | Meta: Taxa de execucao | 17% até final de 2010
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> Assegurar o inicio, em 2010, dos projectos de investigacdo (com financiamento assegurado) nas
suas diferentes Areas de Trabalho (conforme acima mencionado):

= “RENASCERES - Uma abordagem da obesidade infantil” (Investigador(s) responsavel(s) —
Ana Rito; Periodo de investigagdo — 2010/2012; Financiamento — FCT-Harvard) (ObsInf)

_Indicador | Meta: Taxa de execucado | 33% até final de 2010

__ Observatorio de Saude

> Disponibilizar para consulta no site do INSA, IP a Tabela da Composicdo de Alimentos

_Indicador | Meta: Colocagdo on-line da Tabela de Composigao de Alimentos: S/N | 100% até final do 1°
semestre de 2010

> Reimprimir versao corrigida da Tabela de Composicdo de Alimentos

_Indicador | Meta: 22 reimpressao da Tabela de Composigao de Alimentos | 100% até final do 3° trimestre
de 2010

» Reforgar a actividade da rede PortFIR

_Indicador | Meta: N.° de reunides por cada Grupo de Trabalho e n.° de reunides do Grupo Operacional
Consultivo | 2 reunides por cada Grupo de Trabalho (4 Grupos de Trabalho) e 1 reunido do
Grupo Operacional Consultivo até final de 2010

> Tratamento dos dados do Programa de Controlo Microbioldgico da Restauragdo Colectiva

_Indicador | Meta: Tratamento de dados de 2009: S/N | 100% até Julho de 2010

> Ingestdo de Edulcorantes

_Indicador | Meta: submissdo de artigos cientificos | 1 artigo cientifico até final de 2010

> Implementar o Sistema de Gestdo da Qualidade das bases de dados de alimentos

_Indicador | Meta: Dara inicio a implementacdo na base de dados sobre Composicdo de Alimentos: S/N |
Iniciar até final de 2010

_Indicador | Meta: Implementagdo da Base de dados sobre Contaminagdo Microbioldgica de Alimentos: S/N |
100% até final de 2010

> Organizar e promover reunides nacionais do Programa PortFIR respeitantes a Composicdo de
Alimentos e a Contaminagdo Microbioldgica de Alimentos

_Indicador | Meta: Reunides do Programa | 1 Reunido (sobre Composicdo e Contaminagdo Microbioldgica)
até final de 2010
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> Desenvolver um sistema de informacao e monitorizacdo em salde publica, no ambito da

composicdo nutricional, dos contaminantes quimicos e microbiolégicos e dos consumos alimentares
(no ambito do Plano Nacional de Satde 2004/2010)

_Indicador | Meta: Implementar o Inquérito Alimentar Nacional (2010/2012): S/N | 33% até final de 2010

_OE2 Reforgar as fungoes essenciais

_ Investigacdo & Desenvolvimento

>  Contribuir para o estudo da relacdo entre alimentagdo/nutrigao e salide

_Indicador | Meta: N.° de artigos e comunicacdes cientificas realizadas | 30 artigos/comunicagGes cientificas
até final de 2010

N.% de teses de mestrado/doutoramento | 3 teses de mestrado/doutoramento até final
2010

N.0 de estagios | 20 estagios até final de 2010

_ Laboratoério de Referéncia

> Dar continuidade as competéncias nacionais do INSA, IP no que se refere a optimizacdo das
metodologias analiticas mais adequadas para a preparacdo e certificacdo de Materiais de
Referéncia de constituintes de alimentos cientificamente reconhecidos ou suspeitos de
envolvimento na prevengao ou na etiologia das doencas

_Indicador | Meta: Integrar o Sistema Portugués da Qualidade, como Laboratdrio Acreditado para a Produgdo

de Materiais de Referéncia: S/N | Instruir o processo até final de 2010

_ Formacao

> Organizar Seminarios para profissionais de Salde

_Indicador | Meta: N.° de seminarios | 1 seminario de Toxinfeccdes Alimentares no Porto e 1 seminario de
Obesidade Infantil em Lisboa até final de 2010

Colaborar em Jornadas e Seminarios a realizar no Centro de Salde Publica Dr. Gongalves Ferreira
(Porto)

_Indicador | Meta: N.° de semindrios/jornadas: (qtd: 1) | 1 semindrios/jornadas até final de 2010

> Colaborar na organizacao de congressos internacionais

_Indicador | Meta: N.° de Congressos/cursos | 2 Congressos internacionais e 1 curso de preparagdo (4th
ESAN Meeting e Nutrition 2010 — II World Congress on Public Health Nutrition e em

participacdo em curso anterior ao congresso: Pre-Conference Course — Food and
Inequalities in Health)
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_OE3 Desenvolver a investigacao cientifica

_ Investigacdo & Desenvolvimento

> Assegurar a continuidade dos projectos existentes no dominio de I&D (com financiamento

assegurado):

= “Beneficios e riscos associados ao consumo de produtos da pesca: Uma andlise de
beneficio-risco baseada na abundancia e bioacessibilidade de n-3 PUFA e selénio,
merclrio e arsénio em produtos crus e cozinhados- GoodFish” (Investigador(s)

responsavel(s) — Doutora Isabel Castanheira; Periodo de investigacdo — 2010/2012; Financiamento
— FCT) (I1&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucado | 33% até final de 2010

= “BIOCONTAM - Bioacessibilidade de contaminantes presentes nos alimentos”
(Investigador(s) responsével(s) - Doutora Paula Alvito; Periodo de investigacdo — 2009/2011;
Financiamento — INSA) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucao | 33% até final de 2010

» “Comparagdo transcritbmica entre o Milho MON 810 geneticamente modificado e o seu
controlo” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Rita Batista; Periodo de investigacdo —
2008/2010; Financiamento — INSA) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucado | 33% até final de 2010

= “Development of antioxidant active plastics for food packaging applications”
(Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Ana Teresa Silva; Periodo de investigacdo — 2009/2010;
Financiamento — INSA/FCT) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucao | 50% até final de 2010

= “Elementaria” (Investigador(s) responsavel(s) - Doutora Isabel Castanheira; Periodo de
investigagao — 2009/2011; Financiamento — IPIMAR) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucao | 33% até final de 2010

= “Habitos alimentares, hiperhomocisteinémia e doenca cardiovascular em diabéticos tipo
2" (Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Helena Soares Costa; Periodo de investigagdo —
2009/2012; Financiamento — FCT) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucado | 25% até final de 2010

= “Homocisteina, stress oxidativo e doenca cardiovascular em diabéticos do tipo 2:
impacto da alimentagao” (Investigador(s) responséavel(s) — Doutora Helena Soares Costa;
Periodo de investigacdo — 2008/2012; Financiamento — Prémio Fomento N°106/INSA) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucado | 20% até final de 2010
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= “Liracork - Ligantes Indcuos para Rolhas e Aglomerados de Cortiga” (Investigador(s)

responsavel(s) — Doutora Isabel Castanheira; Periodo de investigacdo — 2009/2011; Financiamento
— QREN) (1&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucao | 33% até final de 2010

= “Metodologias de Avaliacdo na Seguranga Alimentar - Rolhas de Cortiga Aglomerada”
(Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Isabel Castanheira; Periodo de investigagdo —
2009/2011; Financiamento — QREN) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucao | 33% até final de 2010

= “Preparacdo de embalagens activas com capacidade antioxidante e antimicrobiana
baseados em astaxantina e quitosano” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Ana Teresa
Silva; Periodo de investigacdo — 2009/2011; Financiamento — FONCICYT) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucado | 33% até final de 2010

= “Quantificacdo do Sdédio nos alimentos consumidos” (Investigador(s) responsavel(s) -
Doutora Isabel Castanheira; Periodo de investigagdo — 2006/2010; Financiamento — INSA) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucao | 20% até final de 2010

= “Quantificacdo dos principais alergénios do milho- comparacdo entre os alimentos
geneticamente modificados e ndo geneticamente modificados” (Investigador(s)
responsavel(s) — Doutora Rita Batista; Periodo de investigagdo — 2006/2009; Financiamento —
INSA) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucao | 25% até final de 2010

» Assegurar o inicio, para 2010, de projectos no dominio de I&D (com financiamento assegurado):

= “HERA - Environmental Risk Assessment of a contaminated estuarine environment: A

case study” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Sofia Guiomar; Periodo de investigagdo —
2010/2013; Financiamento — ACSS) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucao | 25% até final de 2010

= “Transgeneration evaluation of rice transcriptomics/proteomic alterations caused by
genetic modification and other stresses” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Rita
Batista; Periodo de investigacdo — 2010/2013; Financiamento — INSA) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucao | 25% até final de 2010
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_ Difusdo da Cultura Cientifica

> Traduzir e divulgar o documento da Organizagdo Mundial de Salde (OMS): “Guidelines for the

safe preparation, storage and handling of powdered infant formula™

_Indicador | Meta: Traducdo completa e revisdo técnico-cientifica: S/N | 100% de execucdo prevista em 2010

_OE4 Garantir a auto-sustentabilidade financeira

_ Laboratério de Referéncia

> Desenvolvimento de novas metodologias e aquisicao de equipamentos com impacto ambiental

positivo, através da implementacdo da determinagdo de minerais e oligoelementos por ICP dptico

_Indicador | Meta: Reducdo do prazo de envio resultados ao cliente | 25% até final de 2010

_OES5 Melhorar os dialogos interno e externo

_ Prestacgdo de Servigos

> Implementar o Protocolo com uma empresa para avaliacdo microbioldgica de vegetais

minimamente processados, pré-embaladas e prontas a comer

_Indicador | Meta: Andlise microbioldgica para caracterizagdo da flora microbiana e publicacdo de valores-

guia microbioldgicos adaptados | 20% até final de 2010

_OE6 Modernizar os servicos administrativos

_ Laboratério de Referéncia

> Colaborar no desenvolvimento e implementacdo de novas aplicagdes informaticas no INSA, IP,
nomeadamente o SIGALIS nos dominios da gestdo de amostras, gestdo de dados e na introducdo
do novo pregario
_Indicador | Meta: Plena integracdo do SIGALIS no Centro de Saude Publica Dr. Gongalves Ferreira (Porto) e

em Lisboa na Sede de acordo com a NP EN ISO 17025 | Continuar a implementacao em

2010 — 50% de execucdo prevista até final de 2010

_ Prestacgdo de Servigos

>  Definir indicadores de desempenho tendo em vista iniciar a avaliagdo do servico, no ambito da

gestao com objectivos, em articulacdo com o Gabinete de Planeamento e Apoio a Gestdo

_Indicador | Meta: Estudar a definicdo e implementacdo de 5 indicadores-chave de avaliagdo do servigo |

Iniciar em 2010 — 50% de execugdo prevista
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_OE8 Reforgar a capacidade instalada

_ Laboratoério de Referéncia

> Investir na melhoria continua da qualidade incluindo a extensao da acreditacdo de ensaios,
nomeadamente: (i) renovacao da acreditacdo de ensaios; (ii) proposta a extensdo da acreditagao
a 2 ensaios e (i) garantir as condicOes para preparar as instrugdes dos processos para a
acreditacdo no Centro de Salde Publica Dr. Gongalves Ferreira (Porto) e do laboratério de

materiais de referéncia

_Indicador | Meta: Manter e obter Acreditacdo dos ensaios propostos e instruir os processos | 90% até final
de 2010

> Identificar, desenvolver e implementar novos ensaios privilegiando singularidade e especificidade

nas areas prioritarias da investigacao em salide, nomeadamente:
= Optimizacdo de metodologia analitica para a determinacdo de nitratos em géneros
alimenticios destinados a alimentacdo especial

_Indicador | Meta: Optimizac@o do ensaio: S/N | 20% até Maio de 2010

= Optimizacdo de metodologia analitica para a determinacdo de aminoacidos em géneros

alimenticios destinados a alimentacdo especial

_Indicador | Meta: Optimizac@o do ensaio: S/N | 90% até final de 2010

=  Optimizagdo de metodologia analitica para a tipificacdo de estirpes

_Indicador | Meta: Tipagem de L. monocytogenes: S/N | 100% até final de 2010

_ Prestacdo de Servigos

> Georeferenciagdo dos locais de colheita de amostras de alimentos, no ambito da prestacdo de
servicos por parte do Laboratério de Microbiologia (controlo microbioldgico da restauragdo
colectiva). Processo indispensavel na area da vigilancia e do controlo da seguranca alimentar e
um importante factor de contribuicdo para o aumento do grau de satisfagdo dos clientes com a

qualidade dos servigos prestados

_Indicador | Meta: Georeferenciagdo integral dos clientes do Laboratdrio em Lisboa: S/N | A finalizar em 2010

_OE9 Reforcar a imagem

_ Laboratoério de Referéncia

> Promover acgdes como laboratério de Referéncia no dominio da analise quimica de alimentos e
materiais em contacto, através da organizacdo de seminarios, visitas de estudo, edigdo de

brochuras/folhetos no dominio da quimica de alimentos

_Indicador | Meta: Realizacdo do Seminario ou visita de estudo e brochura | 100% até final de 2010

Instituto Nacional de Saude Doutor Ricardo Jorge, IP
Avenida Padre Cruz, 1649-016 Lisboa, Portugal 35 | 122



instituto_Nacional de Satide
De

outor Ricardo Jorge

//

\ ]
Plano de Acgao 2010 & &

Instituto Nacional de Saude Doutor Ricardo Jorge, IP

> Reforcar a cooperacdo cientifica com entidades externas, incluindo os paises de lingua
Portuguesa, em particular com o Instituto Nacional de Salde Pulblica de Angola (INSP) e o

FioCruz do Brasil nos dominios da alimentagdo e nutrigdo

_Indicador | Meta: S/N | 100% até final de 2010

_ Difusdo da Cultura Cientifica

> Promover actividades de difusdo da cultura cientifica no dominio da alimentacdo/nutrigdo, através
da organizagdo de reuniGes cientifico-pedagdgicas dirigidas ao publico-alvo
_Indicador | Meta: N.° de reunides para divulgacdo dos resultados da monitorizagdo da restauragao colectiva

aos clientes e divulgagdo da brochura “Alteracdes do estado de Saude associadas a

alimentagdo” | 1 reunido (e brochura) até final de 2010

_ Indicador: N.° de reunides para divulgagdo dos resultados do Programa de Avaliagdo Externa da Qualidade

em Microbiologia dos Alimentos aos clientes e divulgacdo da brochura “Alteraces do estado de

Saude associadas a alimentagdo” | 1 reunido (e brochura) até final de 2010

7.2.2 Departamento de Doengas Infecciosas

_Actividades e Competéncias

O Departamento de Doencgas Infecciosas (DDI) tem por missdo desenvolver actividades na area da
virologia, bacteriologia, micologia e parasitologia, bem como de imunologia e estudos de vectores de

doencas infecciosas.

O DDI tem como competéncias:

a) Promover, coordenar e realizar actividades e projectos de investigagdo em doencas
infecciosas, seus agentes e determinantes;

b) Contribuir para o planeamento da agenda de investigagcdo em Salde;

c) Colaborar na vigilancia epidemioldgica das doencas infecciosas, na sua componente
laboratorial, em articulagdo com as Instituicdes nacionais e internacionais (Redes de
Vigilancia);

d) Realizar prestagdo de servigos diferenciados e consultoria na area das doencas infecciosas e
seus agentes e vectores;

e) Actuar na avaliagao do risco biolégico de emergéncia em Saude Publica;

f)  Assegurar actividades Laboratoriais de Referéncia na area das doengas infecciosas.
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_Organograma Funcional

O Departamento de Doengas Infecciosas (DDI) é um dos diversos departamentos técnico-cientificos do
INSA, IP, desenvolvendo actividades nos dominios das doencas infecciosas (ver areas de trabalho), tendo
em vista a melhoria dos conhecimentos e a obtencao de evidéncia para a decisdo em salde.

Para o efeito, este departamento tem na sua estrutura varias unidades organicas que desenvolvem
actividades em varios pdlos geograficos (Aguas de Moura — Centro de Estudos e Vectores e Doencas
Infecciosas Doutor Francisco Cambournac, Lisboa e Porto — Centro de Saude Publica Doutor Gongalves
Ferreira) e, de acordo com o seu nivel avangado de competéncia, podem estar estruturalmente a
desenvolver fungdes somente numa Unica regido, contudo, € importante salientar que, todas funcionam

de forma sinérgica.

Conselho Directivo

Departamentos Técnico-
Cientificos

Alimentaca n P o Promocga ’ p q
e t‘agao € Doeng fi Genética GG Sa‘ude Saude Ambiental
Nutricdo e Doengas Crénicas
Jaime Nina
! |
Sede E CS Gongalves Ferreira CEVDI
(Lisboa) ! (Porto) (Aguas de Moura)
[ Unidade Laboratorial M2 Augusta | Unidade R:es;{osta a L
Jorge Machado Emergénciae Sofia Nuncio
Integrada Santos N .
Biopreparagdo
. Unidade de Referéncia a Sector de Lavagens e
Cristina eVigiléncia M2 Augusta — Meios de Cultura Irene Matos

—. Furtado Santos

Epidemioldgica

Jodo Paulo

Unidade de I&D
Gomes

Sector de Lavagens e

-~ Irene Matos —
Meios de Cultura

— Irene Matos

M2 Augusta

— JaimeNina Niicleo de Apoio (NA) Santos

_Areas de Trabalho

Para melhor organizagdo das suas actividades, o Departamento definiu como principais areas de trabalho,

para 2010, as seguintes:

Infecgdes sexualmente transmissiveis (InfT);

'

> InfecgBes respiratorias (InfR);

> InfeccBes Gastrentestinais (InfG);

> Doengas evitaveis pela vacinacdo (DEV);

> InfecgGes sistémicas e Zoonoses (InfSZ);

> Resisténcia aos antimicrobianos (RES);

> Estudos de vectores e doengas infecciosas (EVDI).
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_Plano de Acgao para 2010

Para 2010, o Departamento de Doencas Infecciosas propde o seguinte conjunto de iniciativas alinhadas
com o Plano de Desenvolvimento Estratégico 2008/2012:

_OE1 Alinhar as prioridades do INSA com as prioridades da Saude

_ Investigacdo & Desenvolvimento

> Desenvolver actividades de investigagdo nas areas consideradas prioritarias no Programa
Nacional de Saude (tuberculose, HIV/SIDA, resisténcia a antimicrobianos e outras doengas

transmissiveis)

_Indicador | Meta: Participacdo em 10 projectos de investigacdo | 100% até final de 2010

> Assegurar a continuidade dos projectos de investigacdo (projectos de I&D de anos anteriores
com financiamento assegurado) nos diferentes dominios prioritarios - Carcinogénese Viral
(Cviral), Ciéncias da Salde (CienSau), Co-InfeccOes associadas a Gripe (CoInfGripe),
Cooperacao/Formacao (Coop), Diagndstico Diferencial (DiagDif), Epidemiologia Molecular
(EpideMolec), Gendmica de Patogénes (GenoPat), Genotipagem (GenoTip), Gripe (Gripe),
InfecgOes Gastrentestinais (InfGast), Infeccdes Sistémicas e Zoonoses (InfZoo), Resisténcia aos
Antimicrobianos (ResMicrob), Salde Publica (SPub), Salde Plblica/Genotipagem (SPGenotip),
Saude  Publica/Virologia  (Virologia), Tubercolose (Tubercolose), VIH/Sida (VIH) e

Viruléncia/Patogénese (VirPat):

= “Caracterizacdo do Agente Etioldgico Responsavel por Pneumonias e outras Co-infeccoes em
Doentes com o Virus da Gripe influenza A (H1IN1) Pandémico” (Investigador(s) responsavel(s) -
Doutora Maria Paula Bajanca Lavado; Periodo de investigacdo — 2009/2011; Financiamento — INSA)
(CoInfGripe)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 33% até final de 2010

= “Projecto de apoio ao Plano Estratégico De Controlo da Tuberculose de Mogambique”
(Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Maria Jodo Simdes; Periodo de investigacdo — 2008/2011;

Financiamento — FCG) (Coop)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 25% até final de 2010

= “Programa Nacional de Vigildncia de Vectores Culicideos (REVIVE)” (Investigador(s)
responsavel(s) — Doutora Maria Jodo Alves; Periodo de investigacdo — 2008/2010; Financiamento — ARS)
(InfZoo)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 33% até final de 2010

= “Influéncia do stress na resposta imunitaria a vacina antigripal em profissionais de saude”
(Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Helena Rebelo de Andrade; Periodo de investigacdo —
2007/2010; Financiamento — Escola Nacional Satude Publica) (Gripe)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 25% até final de 2010
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* “Wigilancia das Infecgbes a Haemophilus influenzae: Caracterizacdo do Serétipo e
Determinacdo da Resisténcia aos Antibidticos;” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Maria

Paula Bajanca Lavado; Periodo de investigagdo — Desde 1998; Financiamento — INSA) (InfZoo)

_Indicador | Meta: Taxa de execucao | n.a.

* “Avaliagdo da resisténcia as beta-lactaminas em estirpes de Enterobacteriaceae isoladas de
doentes na Argélia” (Investigador(s) responsavel(s) - Doutora Manuela Canica; Periodo de
investigacao — 2003/2010; Financiamento — INSA) (ResMicrob)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 12,5% até final de 2010

= “Avaliacdo e caracterizacdo da emergéncia das resisténcias aos antivirais especificos para a
agripe no contexto da infeccdo respiratoria aguda” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutora

Helena Rebelo de Andrade; Periodo de investigacdo — 2009/2012; Financiamento — FCG) (ResMicrob)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 25% até final de 2010

= “Determinagdo da actividade antibacteriana in vitro de extratos de varias plantas
(Combretaceas) usadas na Medicina Tradicional Africana em Neisseria gonorrhoeae”
(Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Manuela Caniga; Periodo de investigagdo — 2004/2010;

Financiamento — INSA) (ResMicrob)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 14% até final de 2010

= “Identificagdo e caracterizagdo dos mecanismos envolvidos na resisténcia aos antibidticos de

|II

estirpes de Gram negativo isoladas em Portugal” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutora

Manuela Canica; Periodo de investigacao — Desde 1999; Financiamento — INSA) (ResMicrob)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | n.a.

= “Resisténcia as quinolonas mediada por plasmideos em estirpes isoladas de animais
saudaveis e alimentos” (Investigador(s) responsavel(s) - Doutora Manuela Canica; Periodo de
investigagao — 2008/2011; Financiamento — FCT) (ResMicrob)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 25% até final de 2010

= “Vigilancia e Monitorizagdo da Susceptibilidade aos Antivirais Especificos para a Gripe”
(Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Helena Rebelo de Andrade; Periodo de investigagdo —
2007/2010; Financiamento — FCG) (ResMicrob)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 25% até final de 2010

= “Sensibilidade a antifingicos” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Cristina Verissimo; Periodo
de investigacao — 2004/2010; Financiamento — Pfizer/Shering Plough) (SPub)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 14% até final de 2010
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= “Infeccdo pelo virus citomegalo e virus da hepatite C em criancas nascidas de maes
infectadas pelo virus da Imunodeficiéncia humana” (Investigador(s) responsével(s) - Doutora

Silvia Lopo; Periodo de investigagao — 2008/2010; Financiamento — INSA) (Virologia)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 33% até final de 2010

= “Desenvolvimento e aplicacdo de métodos de biologia molecular para o diagndstico da
tuberculose” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Anabela Medo Miranda; Periodo de investigacdo

—2003/2011; Financiamento — FCG) (Tubercolose)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 11% até final de 2010

= “Epidemiologia molecular do Mycobacterium tuberculosis em Portugal: implementagdo e
analise de uma base de dados” (Investigador(s) responsével(s) — Doutora Anabela Medo Miranda;

Periodo de investigacdo — 2008/2011; Financiamento — FCT) (Tubercolose)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 25% até final de 2010

= “Molecular Surveillance of MDR/XDR-TB in Europe” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutora
Suzana David; Periodo de investigacdo — 2009/2012; Financiamento — ECDC e RIVM) (Tubercolose)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 33% até final de 2010

r

= “Pesquisa de bactérias resistentes a antibidticos em agua potavel: da captacao a torneira”
(Investigador(s) responsével(s) — Doutora Anabela Medo Miranda; Periodo de investigagdo — 2008/2010;

Financiamento — FCT) (Tubercolose)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 33% até final de 2010

= “Avaliacdo dos motivos em sequéncias da proteina Nef do VIH-2 que podem potencialmente
estar associados a funcgdes bioldgicas da proteina: replicacao e infecciosidade viral e regulacao
negativa de moléculas CD4 e MHC classe I” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Elisabeth
Padua; Periodo de investigagdo — 2009/2010; Financiamento — INSA) (VIH)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 50% até final de 2010

= “Variabilidade genética do VIH/SIDA, sua associacdo a marcadoresde patogenicidade em
funcdo do hospedeiro infectado ou ndo com M. Tuberculosis” (Investigador(s) responsavel(s) —
Doutora Elisabeth Padua; Periodo de investigagcdo — 2009/2010; Financiamento — INSA) (VIH)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 50% até final de 2010
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» Assegurar o inicio, para 2010, dos projectos de investigacao (com financiamento assegurado) nos
diferentes dominios prioritarios - Carcinogénese Viral (CViral), Ciéncias da Saude (CienSau), Co-
InfecgOes associadas a Gripe (ColInfGripe), Cooperagdo/Formagao (Coop), Diagndstico Diferencial
(DiagDif), Epidemiologia Molecular (EpideMolec), Gendmica de Patogénes (GenoPat),
Genotipagem (GenoTip), Gripe (Gripe), InfecgOes Gastrentestinais (InfGast), Infeccdes Sistémicas
e Zoonoses (InfZoo), Resisténcia aos Antimicrobianos (ResMicrob), Salide Publica (SPub), Salde
Publica/Genotipagem  (SPGenotip), Saude  Publica/Virologia  (Virologia),  Tubercolose
(Tubercolose), VIH/Sida (VIH) e Viruléncia/Patogénese (VirPat):

= “Caracterizacdo Molecular do Virus Varicela-Zoster em Portugal” (Investigador(s) responsavel(s)
— Doutora Paula Palminha; Periodo de investigacdo — 2011/2012; Financiamento — INSA) (SPGenotip)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 50% até final de 2010

= “Vigilancia Clinica e Epidemioldgica da Doenca Invasiva por Haemophilus influenzae na
Crianga” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Maria Paula Bajanca Lavado; Periodo de
investigacao — 2010/2015; Financiamento — INSA) (EpideMolec)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 17% até final de 2010

_ Laboratoério de Referéncia

> Implementar novos procedimentos laboratoriais de referéncia no ambito do diagndstico
diferenciado e tipagem, para basear a decisao em Salde Plblica em consondncia com as

solicitagbes nacionais e internacionais

_Indicador | Meta: N.° de novas metodologias de diagnéstico/tipagem implementadas | 3 novas metodologias
até final de 2010

> Manter o apoio e suporte laboratorial aos programas nacionais na area das doencas infecciosas,

especialmente ao nivel do diagndstico diferenciado e de referéncia

Indicador | Meta: Manter os programas existentes | 7 programas a manter até final de 2010

> Reforco de parcerias estratégicas com instituigdes congéneres internacionais

_Indicador | Meta: N.° de cooperages técnico-cientifica no ambito de estagios de formagao | 2 cooperagdes
até final de 2010

_ Observatoério de Saide

> Manter e/ou desenvolver a participacdo nas redes nacionais e internacionais de vigilancia dando
resposta as exigéncias da DGS, ECDC e OMS, nomeadamente no VIH/Sida, gripe e rubéola

congénita

_Indicador | Meta: N.° de redes | 3 redes até final de 2010
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> Assegurar a implementagdo do sistema de vigilancia epidemioldgica nacional (SINAVE - SiVDoT)
e internacional (Europeu - TESSy) em articulagdo com a Direccdo Geral de Salde e no

cumprimento da Lei da Vigilancia Epidemioldgica divulgada em Agosto de 2009

Indicador | Meta: N.° de sistemas de informacdo implementados | 2 sistemas de informacdo até final de
2010

> Contribuir para o conhecimento e controlo das Doencas Infecciosas através da edicdo de

relatorios epidemioldgicos

_Indicador | Meta: N.° de relatdrios emitidos | 2 relatdrios até final de 2010

_OE2 Reforgar as fungoes essenciais

_ Laboratoério de Referéncia

> Preparacdo de processos de Acreditacdo de ensaios Laboratoriais associados a actividades de

referéncia

_Indicador | Meta: N.° de ensaios | 3 ensaios até final de 2010

> Dar continuidade e reforgar a implementagao de programas de avaliagdo externa de qualidade

_Indicador | Meta: N.° de novos procedimentos a incluir no PNAEQ | 1 novo procedimento até final de 2010

> Reforcar a capacidade de responder a emergéncias no ambito da biopreparagdo

_Indicador | Meta: N.° de novas técnicas de deteccdo de agentes emergentes padronizadas | Padronizagao
de 1 nova técnica até final de 2010

_OE3 Desenvolver a investigacao cientifica

_ Investigacdo & Desenvolvimento

> Fomentar a investigagdo em doengas infecciosas através da elaboracdo de projectos de I&D

_Indicador | Meta: N.° de projectos submetidos a financiamento externo quer como Instituicao de

Acolhimento e/ou Proponente | 10 projectos submetidos até final de 2010

> Assegurar a continuidade dos projectos existentes no dominio da Investigacdo e Desenvolvimento

(I&D) (com financiamento assegurado):

= “Andlise da estrutura mosaico do cromossoma de Chlamydia trachomatis por microarrays”
(Investigador(s) responsavel(s) — Doutor Jodo Paulo Gomes; Periodo de investigacdo — 2008/2010;
Financiamento — FCT) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 33% até final de 2010
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= “Artropodes e Salde Publica” (Investigador(s) responsavel(s) - Doutora Maria Margarida Santos
Silva; Periodo de investigacdo — 2005/2010; Financiamento — INSA) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 17% até final de 2010

= “Borrelia lusitaniae and Lyme borrelisosis: Contribution to the study of bacterial an emergent
zoonosis with impact in public health” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Sofia NUncio
Soares; Periodo de investigagdo — 2009/2011; Financiamento — INSA) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 33% até final de 2010

= “Caracterizagdo de nove membros da familia das proteinas externas de membrana em
estirpes de Hlicobacter pylori isoladas de doentes Portugueses” (Investigador(s) responsavel(s) —
Doutora Monica Oleastro; Periodo de investigagdo — 2006/2010; Financiamento — FCT) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 20% até final de 2010

= “Caracterizacdo epidemioldgica do toxoplasma gondii na regido de Lisboa” (Investigador(s)
responsavel(s) — Doutora Maria Jodo Gargate e Helena Angelo; Periodo de investigacio — 2008/2011;
Financiamento — FCT) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 25% até final de 2010

= “Compreensdo dos factores que promovem a prevaléncia de doengas infecciosas em aves
limicolas migradoras” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Sofia Nuncio Soares; Periodo de
investigacao — 2008/2011; Financiamento — FCT) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 25% até final de 2010

= “Contribuicdo para o estudo da leismaniose em Portugal” (Investigador(s) responsavel(s) -
Doutora Maria Jodo Gargate; Periodo de investigagdo — 2007/2010; Financiamento — INSA) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 25% até final de 2010

= “Desenvolvimento de Diagndstico Molecular e Tipagem de Fungos” (Investigador(s)
responsavel(s) — Doutora Laura Rosado e Dr Jodo Branddo; Periodo de investigagdo — Desde 2005;
Financiamento — ABAE) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucao | n.a.

= “Desenvolvimento e optimizagdo de um protocolo de identificagdo e eliminagdo de fungos em
arquivos” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Catarina Pinheiro; Periodo de investigacdo —
2008/2012; Financiamento — FCT) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 20% até final de 2010

= “Dindmica das doencas parasitarias emergentes de ecossistemas dulcaquicolas na bacia do
Rio Geba (Guiné-Bissau) e suas repercussoes em Saude Publica” (Investigador(s) responsavel(s)

— Doutor José Manuel Correia e Costa; Periodo de investigagdo — 2008/2011; Financiamento — FCT) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 25% até final de 2010
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= "“Diversidade genotipica de Giardia lamblia” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Claudia Jdlio

e Doutora Helena Angelo; Periodo de investigacio — 2005/sem termo; Financiamento — INSA) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 20% até final de 2010

= “Desenvolvimento e implementacdo de novas metodologias de diagndstico molecular para os
Poliomavirus” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutor Nuno Verdasca e Doutora Angela Pista; Periodo

de investigagdo — 2009/2011; Financiamento — INSA) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 33% até final de 2010

= "“Doencas associadas a vectores em Portugal. Qual o papel desempenhado por Ornithodoros
erraticus?” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Sofia Nincio Soares; Periodo de investigacdo —

2008/2012; Financiamento — FCT) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 20% até final de 2010

= “Estudo da resposta imunoldgica e de factores de risco em doentes com febre escaro nodular”
(Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Rita de Sousa; Periodo de investigagdo — 2008/2011;
Financiamento — INSA) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 25% até final de 2010

»= “Estudo da variabilidade genética de Mycobacterium tuberculosis e identificagdo de
marcadores moleculares de fitness ou viruléncia no seu hospedeiro natural e em modelos
celulares” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Suzana David; Periodo de investigagdo — Desde

2009; Financiamento — INSA) (I1&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | n.a.

= “Estudo das Bartonelloses no Homem e Reservatorios/ Vectores” (Investigador(s) responsavel(s)
— Doutora Rita de Sousa; Periodo de investigagdo — 2008/2011; Financiamento — INSA) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 20% até final de 2010

= “Estudo dos indicadores de prognodstico para a identificacdo precoce de mulheres em risco
para cancro do colo do Utero (variantes de HPV-AR; RNAm; carga viral e integracdo do DNA)”
(Investigador(s) responsével(s) — Doutora Angela Pista e Doutor Nuno Verdasca; Periodo de investigacdo

—2006/2011; Financiamento — INSA) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 17% até final de 2010

= “Estudo epidemioldgico para avaliacdo da distribuicdo dos gendtipos de papilomavirus
humano (HPV) em displasia cervical de alto grau e de carcinoma invasivo do colo do Utero nos
Centros CLEOPATRE - Portugal” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Angela Pista; Periodo de
investigagao — 2009/2011; Financiamento — SPMSD) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 33% até final de 2010
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= “Hantavirus e Arenavirus. Vigilancia no vector/reservatério e Diagndstico seroldgico e
molecular humano.” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Maria Jodo Alves; Periodo de

investigacao — 2009/2014; Financiamento — INSA) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 17% até final de 2010

= “Identificacdo de fungos nas piscinas (no ar, paredes dos tanques e suas superficies de
acesso)” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Cristina Verissimo; Periodo de investigacdo —

2008/2011; Financiamento — ESTSL/INSA) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 20% até final de 2010

= “Q Fever in Portugal. Coxiella burnetii hetrogeneity, antimicrobial susceptibility and host
genetic immune variation” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Sofia Nincio e Doutora Rita

Sousa; Periodo de investigacdo — 2008/2010; Financiamento — INSA) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 33% até final de 2010

= “Mapa de risco para a saude publica de infecgGes por gendtipos de Giardia lamblia nas praias
fluviais de Portugal continental” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Helena Angelo e Doutora
Claudia Julio; Periodo de investigacdo — 2008/2011; Financiamento — FCT) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 25% até final de 2010

= “Modulacdo da flora intestinal e reaccdo de fase aguda - Estudo experimental com simbidtico
em ratinho (aspectos morfoldgicos, microbioldgicos e imunoldgicos)” (Investigador(s)

responsavel(s) — Doutor Jorge Machado; Periodo de investigacdo — 2006/2010; Financiamento —

Sociedade Portuguesa de Gastrenterologia) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 20% até final de 2010

= “Novas abordagens no diagndstico da infeccdo fungica invasiva em pacientes com patologia
oncoldgica” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Cristina Verissimo; Periodo de investigagdo —

Desde 2008; Financiamento — INSA) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | n.a.

= “Novas abordagens para o rastreio e diagndstico precoce do cancro do colo do Utero”
(Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Angela Pista; Periodo de investigagio — 2009/2011;
Financiamento — FCG) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 33% até final de 2010

= “Nutracéuticos: que papel na prevencdo na doenga crénica? - Contributo para a
fundamentacao de uma nova opcdo terapéutica” (Investigador(s) responsével(s) — Doutor Jorge
Machado; Periodo de investigacdo — 2008/2011; Financiamento — FCT) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 25% até final de 2010
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= “Parametros ambientais na alteracdo da dinamica dos sistemas europeus das doencas
associadas a ixodideos” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Sofia Nuncio Soares; Periodo de
investigacao — 2008/2011; Financiamento — FCT) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 25% até final de 2010

= “Pesquisa de agentes patogénicos em amostras de agua e areia de praias litorais e interiores
da Costa Portuguesa” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Laura Rosado e Dr Jodo Branddo;
Periodo de investigacdo — Desde 2005; Financiamento — ABAE) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucao | n.a.

= “Projecto QREN - FH8" (Investigador(s) responsavel(s) — Doutor José Manuel Correia e Costa; Periodo
de investigacao — 2009/2011; Financiamento — QREN) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 33% até final de 2010

= “Proporcao dos diferentes tipos de HPV no colo uterino de mulheres infectadas pelo VIH”
(Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Angela Pista; Periodo de investigacdo — 2009/2010;

Financiamento — Fundagdo Merck Sharp Dohme) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 33% até final de 2010

= “Tipos de HPV na populacdo feminina da area de influéncia do Hospital Fernando Fonseca”
(Investigador(s) responsavel(s) - Doutora Angela Pista; Periodo de investigacdo — 2008/2010;

Financiamento — Fundagdo AstraZeneca) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 33% até final de 2010

> Assegurar o inicio, para 2010, de projectos no dominio da Investigacao e Desenvolvimento (I&D)

(com financiamento assegurado):

= “A novel bacterial system of copper tolerance” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutor Jodo Paulo
Gomes; Periodo de investigagdo — 2010/2012; Financiamento — FCT) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 33% até final de 2010

= “A sintese da parede celular em Chlamydia - um paradoxo bioldgico numa bactéria intracelular
para evasdo so sistema imunitario inato” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutor Jodo Paulo

Gomes e Doutora Maria José Borrego; Periodo de investigagdo — 2010/2012; Financiamento — FCT) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 33% até final de 2010

= “Andlise da secrecdao e fungdo de proteinas da membrana de inclusdo de Chlamydia
trachomatis” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutor Jodo Paulo Gomes e Doutora Maria José
Borrego; Periodo de investigagdo — 2010/2012; Financiamento — FCT) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 33% até final de 2010
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= “Avaliacdo das alteracdes gendmicas em estirpes de Chlamydia trachomatis causadas por
|II

adaptacao laboratoria
investigacao — 2010/2010; Financiamento — INSA) (I&D)

(Investigador(s) responsavel(s) — Doutor Jodo Paulo Gomes; Periodo de

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 100% até final de 2010

= “Becoming na emergent pathogen: new insights on group B streptococci evasion from
neutrophil killing” (Investigador(s) responséavel(s) — Doutora Maria José Borrego; Periodo de
investigacao — 2010/2012; Financiamento — FCT) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 33% até final de 2010

= “Deletions in the promoter region of the mtrCDE operon” (Investigador(s) responséavel(s) -
Doutora Maria Jodo Simdes; Periodo de investigagdo — 2010/2011; Financiamento — INSA) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 50% até final de 2010

= “Estudo da associacdo entre o0s novos Poliomavirus e as infeccdes respiratorias”
(Investigador(s) responsével(s) — Doutor Nuno Verdasca e Doutora Angela Pista; Periodo de investigacdo
—2010/2011; Financiamento — INSA) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 50% até final de 2010

”

= “Estudo do papel biolégico das proteinas hipotéticas de Chlamydia trachomatis
(Investigador(s) responsavel(s) — Doutor Jodo Paulo Gomes; Periodo de investigagdo — 2010/2012;
Financiamento — INSA) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 33% até final de 2010

4

= “New approaches for inactivation, treatment and immunoprophylaxy of cryptosporidiosis’
(Investigador(s) responsavel(s) — Doutor José Manuel Correia e Costa; Periodo de investigagdo —
2010/2012; Financiamento — FCT) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 33% até final de 2010

= “Isolation, characterization and genotyping of strains of Francisella tularensis isolated in
|II

Portuga
Financiamento — FCT) (I&D)

(Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Libia Zé-Zé; Periodo de investigagao — 2010/2012;

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 33% até final de 2010

_ Formacao

> Apoiar novos projectos de Doutoramento

_Indicador | Meta: N.° de novos projectos de Doutoramento | 2 projectos de doutoramento até final de 2010

> Apoiar novos projectos de Mestrado

_Indicador | Meta: N.° de novos projectos de Mestrado | 5 projectos de mestrado até final de 2010
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Difusdo da Cultura Cientifica

> Difundir os resultados da investigacdao desenvolvida através de publicacGes de artigos em revistas

nacionais e internacionais peer reviewed e comunicacdes em congressos

_Indicador | Meta: N.° de artigos e n.° de comunicagGes | 6 artigos e 12 comunicacdes até final de 2010

_OE4 Garantir a auto sustentabilidade financeira

_ Formacgao

> Ministrar cursos de formacao com inscricoes externas sujeitas a pagamento

_Indicador | Meta: N.° de cursos a ministrar | 2 cursos até final de 2010

_OE5 Melhorar os dialogos interno e externo

_ Investigacao & Desenvolvimento

> Promover a cooperagao com instituicdes nacionais e internacionais que desenvolvem investigagao

em Doengas Infecciosas

_Indicador | Meta: N.° colaboragGes em projectos propostos para financiamento | 3 colaboragdes até final de
2010

_ Prestacgdo de Servigos

> Promover a optimizacdo e uniformizacdo das metodologias e praticas laboratoriais entre os
laboratdrios do DDI de Lisboa, Porto e Aguas de Moura, nomeadamente elaborar protocolos de

microbiologia, biologia molecular e imunologia das doengas infecciosas

_Indicador | Meta: N.° de protocolos realizados | 5 protocolos até final de 2010

__ Observatorio de Saude

> Reforcar a articulacdo e colaboragao no ambito da vigilancia epidemioldgica com as Autoridades
de Saude, DGS, ECDC e OMS respondendo as exigéncias do Programa SINAVE e do TESSy

_Indicador | Meta: Resposta técnico-cientifica ao Programa SINAVE: S/N | 50% até final de 2010
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_OE6 Modernizar os servigos administrativos

_ Prestacgdo de Servigos

>  Contribuir para o desenvolvimento e efectiva implementacao do sistema de gestdo da informacao
SIGALIS, ou de outro programa que o substitua, nomeadamente em recursos informaticos no
CSPGF e implementar a assinatura digitalizada aquando da validacdo analitica e automatizar a
emissdo de boletins de resultados clinicos, com vista a reduzir a actual extensdo de formalidades
no referido sistema

_Indicador | Meta: Assinatura digitalizada: S/N e Emissdo automatica dos boletins de resultados: S/N | 100%
até final de 2010

_OE7 Melhorar a qualificacdo dos recursos humanos

_ Laboratério de Referéncia

> Promover a qualificagdo do pessoal técnico e dos investigadores através do apoio a
especializacdo, de cursos de formacdo interna/externa e da colaboragdo com outras instituigdes

nacionais e internacionais

_Indicador | Meta: N.° de accBes de formagdo externa | 3 accdes (formacdo externa) até final de 2010

_OE9 Reforgar a imagem

_ Prestacdo de Servigos

> Promover a divulgacao da qualidade dos servicos laboratoriais prestados junto dos clinicos dos
hospitais publicos/privados, de Centros de Saude e de outros utilizadores dos servigos do INSA,
1P

_Indicador | Meta: Colocar todas as analises laboratoriais realizadas no DDI no website do INSA, IP: S/N |
100% até final de 2010

__ Observatorio de Saude

> Promover a componente laboratorial da vigilancia epidemioldgica das Doengas Infecciosas junto

dos agentes de salde

_Indicador | Meta: N.° de actividades de promogao a realizar | 2 actividades até final de 2010

» Contribuir para melhorar a resposta nacional no processo de resposta a Emergéncia e
Biopreparacgao

_Indicador | Meta: N.° de workshops sobre esta tematica | 1 workshop até final de 2010
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7.2.3 Departamento de Epidemiologia

_Actividades e Competéncias

Desenvolver actividades nos dominios da investigagdo e da observagao sobre os estados de salde e de

doenca da populacdo residente em Portugal, suas determinantes e utilizagdo os cuidados de saude, tendo

em vista a obtencdo de evidéncia para a decisdo em saude publica. Para o efeito, actua nas areas de

registos epidemioldgicos, bases de dados, bio-estatistica, epidemiologia, epidemiologia clinica e

investigagdo em servigos de saude.

O Departamento de Epidemiologia (DEP) tem o seguinte leque de competéncias:

a)

b)

o)

d)

e)

f)

Promover a identificacdo de necessidades de conhecimento nos dominios da observacdo
em salde, da vigilancia epidemioldgica, de investigagdo epidemioldgica, de epidemiologia
clinica e de investigacdo em servigos de salde;

Desenvolver, gerir e manter instrumentos de observacdo em salde e sistemas de
vigilancia epidemioldgica por iniciativa propria ou em colaboracdo com outros
departamentos técnico-cientificos do INSA, IP ou outras entidades externas;

Produzir indicadores referentes aos estados de salude e de doenca da populagdo, as
respectivas determinantes, bem como para a vigilancia epidemioldgica;

Realizar investigacdo epidemioldgica, incluindo de epidemiologia clinica e investigacdo em
servicos de saude;

Promover a divulgacdo do conhecimento cientifico que produz, e também, de forma mais
lata, contribui para divulgacdo da cultura cientifica em salde;

Realizar previsdes e delinear cenarios sobre a ocorréncia de situagdes ou eventos com

potencial de impacto em termos de salde ou de doenca.

_Organograma Funcional

O Departamento de Epidemiologia (DEP) é um dos diversos departamentos técnico-cientificos do INSA, IP,

e realiza estudos epidemioldgicos de estados de saude e de doenga da populacao residente em Portugal

(ver areas de trabalho), visando a melhoria dos conhecimentos e a obtencdo de evidéncia para a decisdo

em salde.

Este departamento tem na sua estrutura varias unidades organicas que operam em Lisboa.
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_Areas de Trabalho

Para melhor organizagdo das suas actividades, o Departamento definiu como principais areas de trabalho,
para 2010, as seguintes:

> Estados de saude e de doenca (ESD);

> Determinantes da salde e da doenca (DSD);

> Cuidados de Saude (CS).

_Plano de Acgao para 2010

Para 2010, o Departamento de Epidemiologia propde o seguinte conjunto de iniciativas alinhadas com o
Plano de Desenvolvimento Estratégico do INSA, IP para o quinquénio 2008/2012. De notar que em relagdo
ao objectivo estratégico “OE3: Desenvolver a investigacdo cientifica” - este documento contempla, apenas,

0s projectos iniciados no ano 2010.
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_OE1 Alinhar as prioridades do INSA com as prioridades da Saude

_ Observatoério de Saude

> Gerir o Inquérito Nacional de Saude: preparar e estudar a exequibilidade do 5° Inquérito Nacional
de Saude (INS de 2012/2013)

_Indicador | Meta: Relatério de Exequibilidade | 100% até final de 2010

> Preparar a implementacao do Inquérito Nacional de Saide com Exame Fisico (INSEF)

_Indicador | Meta: N.° de Contactos a regides, assegurar respostas para executar estudo piloto | 7 regides e
1 estudo piloto até final de 2010

> Iniciar a preparacao da componente portuguesa do 1° Inquérito Europeu com Exame Fisico
(EHES), em interligacdo com o projecto do Inquérito Nacional de salide com Exame Fisico (INSEF).

_Indicador | Meta: Desenhar a amostra; elaborar os questionarios e traduzir os manuais de procedimentos do

projecto | 1 amostra, 2 questionarios e 1 tradugdo até final de 2010

> Dar continuidade ao projecto “Utilizagdo de cuidados de salde pela populagdo portuguesa”,
recorrendo aos dados do INS 2005/2006

_Indicador | Meta: Editar relatérios e submeter a publicacdo | 3 relatérios submetidos até final de 2010

> Assegurar a continuidade da gestdo e desenvolvimento do Registo Nacional de Anomalias
Congénitas (RENAC)

_Indicador | Meta: N.° de Notas Informativas dirigidas aos Centros Notificadores | 2 notas informativas até
final de 2010

_Indicador | Meta: Produzir Relatério RENAC com dados de 2008/2009 |100% até final de 2010

_Indicador | Meta: Percentagem de visitas face ao total de Centros Notificadores da RLVT até final de 2010 |

50% de visitas concretizadas até final de 2010.

_Indicador | Meta: N.° de reunides técnico-cientificas com os Centros Notificadores da RLVT | 1 reunido

técnico-cientifica até final de 2010

> Participar no Registo Europeu de Anomalias Congénitas (EUROCAT), através da colaboracao em
projectos satélite, participacdo na reunido anual de caracter técnico-cientifico do EUROCAT e envio

de dados nacionais para plataforma europeia

_Indicador | Meta: N.° de Participacdes em projectos de investigagdo no ambito do EUROCAT | Pelo menos 2

projectos de investigacdo até final de 2010
_Indicador | Meta: Participacdo na reunido anual do EUROCAT | 100% até final de 2010

_Indicador | Meta: Envio da base de dados 2008-2009 ao EUROCAT | 100% até final de 2010
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> Assegurar a vigilancia epidemioldgica da gripe, participando, para o efeito, na rede europeia
European Influenza Surveillance Network (EISN) e na rede Eurofiu (OMS)

Plano de Acgao 2010
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_Indicador | Meta: Enviar os dados relativos as semanas 20 a 40 de 2010 | 100% dos dados enviados

> Assegurar a monitorizacdo estatistica e epidemioldgica da aplicacdo da lei do tabaco (INFOTABAC)
em articulagdo com a Direccdo Geral de Saude.

_Indicador | Meta: Colaborar em co-autoria no relatdrio anual do INFOTABACO | 100% até final de 2010

_OE2 Reforgar as fungoes essenciais

_ Observatoério de Saude
> Gerir a amostra de familias portuguesas “Em Casa Observamos Saude” (ECOS): assegurar a
continuidade do projecto; avaliar a sua execucdo nos ultimos 6 anos (2004/2009)

_Indicador | Meta: Editar o relatorio do trabalho de campo | 100% até final de 2010
_Indicador | Meta: N.° de artigos cientificos enviados para publicagdo | 1 artigo enviado até final de 2010

_Indicador | Meta: Editar o relatério de avaliacdo do projecto ECOS relativo ao periodo de 2004 a 2009 |

100% até final de 2010

> Estudar a cobertura da vacina anti-gripal sazonal na populacdo portuguesa durante o periodo
2009/2010, utilizando a Amostra ECOS

_Indicador | Meta: Editar relatorio do estudo | 100% até Julho de 2010

> Estudar a auto-percepcdo do estado da salde da populagdo portuguesa, utilizando a Amostra
ECOS
_Indicador | Meta: Editar relatério | 100% até final de 2010

> Estudar a utilizagdo de cuidados preventivos pela mulher, utilizando a Amostra ECOS

_Indicador | Meta: Editar relatorio | 100% até final de 2010.

>  Gerir a rede “Médicos-Sentinela”: assegurar a manutencdo do sistema.

_Indicador | Meta: N.° de reunides dos Médicos-Sentinela | 1 reunido até final de Janeiro de 2010.

_Indicador | Meta: Editar os Relatdrios de Actividades 2008 e 2009 (Relatdrio n.° 22 e n.° 23) | 100% até
final de 2010

_Indicador | Meta: Preparar a reunido de 2011 da rede de “Médicos-Sentinela” para divulgagdo dos resultados
e update metodoldgico e cientifico, designadamente: escolha do tema e do local;

elaboragdo do programa preliminar | 100% até final de 2010
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>

Assegurar a vigilancia epidemiolégica da gripe em Portugal na sua componente laboratorial,
emitindo para o efeito boletins semanais de acompanhamento: utilizacdo da rede Médicos-

Sentinela, durante as semanas da época gripal sazonal

_Indicador | Meta: Editar 1 boletim semanal durante as semanas da época gripal sazonal | 100% até final de
2010

Assegurar a gestdo e reforgar o sistema de vigilancia ADELIA (Acidentes Domésticos E de Lazer -

Informacao Adequada)

_Indicador | Meta: Percentagem do total de notificadores em actividade assegurados em hospitais e centros

de salde | Assegurar pelo menos 50% dos notificadores em actividade até final de 2010

_Indicador | Meta: Editar relatorio anual | 100% até final de 2010

Participar no sistema europeu de vigilancia de acidentes European Injury Database — IDB2,

através da producdo e transferéncia de dados nacionais.

_Indicador | Meta: Validar e enviar a base de dados de 2009 | 100% da actividade realizada até final de 2010

Gerir o sistema de vigilancia ICARO (Importancia do Calor, Repercussdes sobre os Obitos):

assegurar a manutengdo

_Indicador | Meta: Editar relatorio anual | 1 relatorio até final de 2010

Assegurar a gestdo do projecto de vigilancia das ondas de calor e seu impacto sobre a
mortalidade (ICARO), emitindo para o efeito boletins de estimativas diarias do niimero de dbitos.

_Indicador | Meta: Emitir 1 boletim diario (dias Uteis) entre Abril e Setembro de 2010 | 100% até final 2010

Assegurar a gestao do sistema de Vigilancia Diaria da Mortalidade (VDM) emitindo, para o efeito,

boletins com as estimativas diarias do nimero de dbitos

_Indicador | Meta: Emitir 1 boletim didrio (dias Uteis a partir de 1/Abril de 2010) em 2010 | 100% dos

boletins diarios emitidos (a iniciar em 1/Abril de 2010).

Assegurar a manutencao e gestdo da Rede de Informagdo e Observacdo em Saude (RIOS)

_Indicador | Meta: Numero de aplicagdes em desenvolvimento em 2010 | Aplicagdes em funcionamento até
final de 2010

Assegurar a vigilancia laboratorial e epidemioldgica da gripe pandémica A(H1N1)pan a nivel
nacional, em articulacdo com o Departamento de Doengas Infecciosas do INSA, IP

_Indicador | Meta: Co-participar na emissao de relatdrios semanais e mensais | 100% até Julho de 2010

Assegurar a vigilancia epidemiolégica da gripe pandémica A(H1IN1)pan a nivel da estrutura
interna do INSA, IP

_Indicador | Meta: N.° de relatorios emitidos | 1 relatorio durante 2010
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_ Formacao

> Promover a formacdo transversal a todos os investigadores do INSA, IP no ambito dos métodos
de captura-recaptura visando a melhoria interna do desempenho cientifico e de vigilancia nesta
area

_Indicador | Meta: N.° de cursos (formagdo transversal) | 1 curso até final de 2010

> Assegurar a formacao transversal no ambito dos inquéritos de salde com exame fisico, com o
objectivo de os sensibilizar para os métodos e técnicas aplicadas e melhorar o seu desempenho

técnico-cientifico neste dominio

_Indicador | Meta: N.° de cursos (formagdo transversal) | 1 curso até final de 2010

> Disponibilizar a populagdo universitaria formagdo de base em métodos de célculo de indicadores

de saliide complexos nomeadamente as esperangas de vida com saude

_Indicador | Meta: N.° de workshops de formacdo | 1 workshop até final de 2010

_OE3 Desenvolver a investigagao cientifica

_ Investigacao & Desenvolvimento

> Iniciar o projecto: “Susceptibilidade genética e ambiental a doengas cronicas na populagdo
portuguesa”, cuja iniciativa resulta da interligagdo com o Inquérito Nacional com Exame Fisico
(INSEF).

_Indicador | Meta: Editar relatdrio do estudo-piloto e submeter artigo cientifico para revisdo | 20% do espago

amostral desenhado até final de 2010.

> Iniciar o projecto: “HERA - ENVIRONMENTAL RISK ASSESSMENT OF CONTAMINATED
ESTUARINE ENVIRONMENT — A CASE STUDY”, em colaboragdo com DAN, DG e DSA. Projecto
financiado pela FCT e com coordenagdo do Instituto do Mar (IMAR) da Faculdade de Ciéncias e
Tecnologia da Universidade de Coimbra

_Indicador | Meta: Construir um questionario, preparar e implementar o estudo | 70% do planeado em

cronograma do projecto

_OE7 Melhorar a qualificacdo dos recursos humanos

_ Formacao

> Melhorar a qualificacdo graduada e pods-graduada do DEP através da obtencdo de grau

académico de doutoramento.

_Indicador | Meta: N.° de mestrados/doutoramentos concluidos | 1 mestrado/doutoramento até final de 2010
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7.2.4 Departamento de Genética

O Departamento de Genética (DG) foi criado pelos novos Estatutos do INSA, IP (Portaria n® 812/2007 de
27 de Julho) e integrou, em Lisboa, o Centro de Genética Humana do INSA, IP, no Porto, o Instituto de
Genética Médica Jacinto de Magalhdes e o Centro de Estudos de Paramiloidose do INSA, IP.

_Actividades e Competéncias

O Departamento de Genética (DG) tem como missdo desenvolver actividades na area da genética humana
e da genética médica.

O Departamento de Genética assume como competéncias as seguintes:

a) Executar investigagdo e desenvolvimento sobre os determinantes genéticos da salde e da
doenca, nas modalidades relevantes, em linha com as prioridades estratégicas do Ministério da
Saude consubstanciadas no seu Plano Nacional de Salde;

b) Assegurar, no dominio da genética, as funcdes de laboratdrio nacional de referéncia;

c) Realizar rastreios e testes genéticos de base laboratorial e a organizagdo e gestdo, em
colaboracdo com o Departamento de Epidemiologia, dos respectivos registos e biobancos;

d) Prestar cuidados especializados em genética médica;

e) Promover e colaborar na organizacdo de programas de avaliagdo externa da qualidade
laboratorial, prestando assessoria cientifica e técnica.

_Organograma Funcional

O Departamento de Genética (DG) é um dos diversos departamentos técnico-cientificos do INSA, IP,
desenvolvendo actividades nos dominios das Doencas genéticas, Gendmica funcional e Genotoxicidade
ambiental, tendo em vista a melhoria dos conhecimentos e a obtencao de evidéncia para a decisao em
salde. E, para o efeito, este departamento tem na sua estrutura varias unidades organicas* para o bom

desempenho dos dominios anteriormente referidos.

De notar que, as varias unidades organicas desenvolvem actividades em Lisboa e no Porto (Centro de
Genética Médica Doutor Jacinto Magalhdes) e, de acordo com o seu nivel avangado de competéncia,
podem estar estruturalmente a desenvolver fungdes somente numa Unica regido, contudo, é importante

salientar que, todas funcionam de forma sinérgica.

Legenda:

* Sdo Unidades do Departamento: UBQ — Unidade de Bioquimica Genética; UCI — Unidade de Citogenética; UME — Unidade de Genética
Médica; UMO - Unidade de Genética Molecular; URN — Unidade de Rastreio Neonatal; UTI — Unidade de Tecnologia e Inovacdo; UID —
Unidade de I&D; NA — Nucleo de Apoio
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Deste modo, apresenta-se o organograma funcional do departamento, bem como, a relagdo dos

responsaveis por unidade organica:

Conselho Directivo

Departamentos Tecnico-
Cientificos

Alimentagdoe . L - Promogdo da Saude
. Doengas Infecciosas Epidemiologia Genética o
Nutrigdo e Doengas Cronicas
José Pereira Miguel
1
Sede i CGM Jacinto Magalhdes
(Lisboa) ! (Porto)
|
|
L Unidade de Bioquimica L
— * *
Lucia Lacerda Genética (UBQ) Lucia Lacerda
1
1
Hildeberto* Unidade de Hildeberto*
Correia Citogenética (UCI) Correia
1
1
Unidade de Genética AnaFortuna '—
Médica (UME)
1
1
| Jodo Unidade de Genética Jodo |
Gongalves* Molecular (UMO) Gongalves*
1
1
Unidade de Rastreio Laura Vilarinho
Neonatal (URN) |
|
L LuisVieira Unidade de Tecnologia
e Inovagdo (UTI)
—Jodo Lavinha* Unidade de I&D (UID) Jodo Lavinha*  |—
|
—  Glorialsidro* Ntcleo de Apoio (NA) Glérialsidro* —
Legenda:

(*) Responsavel nacional

_Areas de Trabalho

Satde Ambiental

Para melhor organizagdo das suas actividades, o Departamento definiu como principais areas de trabalho,

para 2010, as seguintes:

> Doencas genéticas (DG);
> Genodmica funcional (GF);
> Genotoxicidade ambiental (GA).
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_Plano de Acgao para 2010

O Departamento de Genética centrara a sua accdo, em 2010, na concretizagdo das atribuicdes do INSA,
IP, segundo as principais linhas de orientacdo do PDE 2008/2012:

_OE1 Alinhar as prioridades do INSA com as prioridades da Saude

_ Investigacdo & Desenvolvimento

> Assegurar a continuidade dos projectos de investigacdo (projectos de I&D de anos anteriores
com financiamento assegurado) nos diferentes dominios prioritarios — Ambiente e Salde (AMB),
Doengas Cardio-Vasculares (DCV), Doengas Infecciosas (INF), Doengas Raras (DR), Doengas
Oncoldgicas (ONC) e Salde Mental (SM):

= “Avaliacdo dos efeitos na salde associados a exposicdo cronica a contaminantes da agua
com potencial genotodxico.” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutoras M. Jodo Silva/Ana Sofia
Cardoso/Elsa Dias; Periodo de investigagdo — 2003/2010; Financiamento — INSA) (AMB)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 12,5% até final de 2010

= “Caracterizacao dos efeitos mutagénicos da deficiéncia da poli (ADP-ribose) polimerase em
ratinhos transgénicos.” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutoras Henriqueta Louro/M. Jodo Silva;
Periodo de investigacdo — 2001/2010; Financiamento — INSA) (AMB)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 10% até final de 2010

= “Exposicdo ao fumo de tabaco em estabelecimentos recreativos: efeitos na salde e danos
bioldgicos” (Investigador(s) responsavel(s) - Doutora Deborah Penque e Doutora Tania Simdes;
Periodo de investigacdo — 2008/2010; Financiamento — FCG/ACSS) (AMB)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 50% até final de 2010 (finaliza em 2010)

= “QOcorréncia de micotoxinas em alimentos e potencial efeito citogenotdxico.” (Investigador(s)
responsavel(s) — Doutoras Paula Alvito/M. Jodo Silva; Periodo de investigagdo — 2010/2011;
Financiamento — INSA) (AMB)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 50% até final de 2010

= “Protedmica das doencas pulmonares cronicas: na descoberta de biomarcadores e alvos
terapéuticos” (Investigador(s) responséavel(s) - Doutora Deborah Penque; Periodo de investigacdo —
2005/2010; Financiamento — FCT/INSA) (AMB)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 20% até final de 2010

=  Estudo “Monitoring the global evolution of the new influenza A (U1N1) pandemic through
micro-array-based seroprevalence testing of heel-stick samples” (Investigador(s) responsavel(s)
- Doutora Laura Vilarinho; Periodo de investigacdo — 2009/2010; Financiamento — RIVM) (INF)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 50% até final de 2010
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= “hsa-miR-122 determinante especifico da replicagao viral HCV no figado da hepatite cronica
(Investigador(s) responsavel(s) - Doutora Deborah Penque; Periodo de investigacdo — 2008/2012;
Financiamento — INSA) (INF)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 25% até final de 2010

=  “Estudo da etiologia e patogénese da trombose venosa na populagdo portuguesa “em risco”:
das manifestacGes clinicas aos factores de risco e de proteccdo hereditarios, exdgenos ou
ambientais.” (Investigador(s) responsavel(s) - Doutor Dezso David; Periodo de investigagdo —
2008/2012; Financiamento — FCT) (DCV)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 25% até final de 2010

= “A funcdo da tradugdo na inibicdo do mecanismo de decaimento do mRNA mediado por

mutagdes "nonsense".” (Investigador(s) responsédvel(s) - Doutora Luisa Romdo; Periodo de
investigagao — 2009/2013; Financiamento — FLAD) (DR)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 20% até final de 2010

"o

= “Andlise da vida intranuclear de um transcrito "nonsense".” (Investigador(s) responsavel(s) -
Doutora Luisa Romao; Periodo de investigacdo — 2009/2012; Financiamento — INSA) (DR)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 25% até final de 2010

= “Andlise molecular das Mucopolidoses II e II em Portugal: caracterizacdo do espectro
mutacional e estabelecimento de correlacdes genotipo-fenotipo.” (Investigador(s) responsavel(s)
— Doutora Sandra Alves; Periodo de investigagdo — 2009/2011; Financiamento — FCT) (DR)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 33% até final de 2010

= “Caracterizacdo da base molecular da hiperplasia supra-renal congénita em doentes com
suspeita de deficiéncia em 11B-hidroxilase.” (Investigador(s) responséavel(s) - Doutor Jo&o
Gongalves; Periodo de investigacdo — 2007/2010; Financiamento — INSA) (DR)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 25% até final de 2010

= “Caracterizagdo molecular de doentes com Distrofias Musculares.” (Investigador(s)
responsavel(s) — Doutora Rosario Santos; Periodo de investigagdo — 2006/2011; Financiamento — INSA)
(DR)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 17% até final de 2010

= “Ceroido-Lipofuscinose Neuronal: a proteina CLN8 reside no RE (Projecto de Doutoramento

Natdlia Ferreira).” (Investigador(s) responsével(s) — Doutora Gil Ribeiro; Periodo de investigacdo —
2008/2012; Financiamento — FCT) (DR)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 20% até final de 2010
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= “Diagnodstico Pré-Natal de Anomalias Cromossdmicas (DPN) em Gravidezes Patoldgicas.”
(Investigador(s) responsavel(s) - Doutor Hildeberto Correia; Periodo de investigacdo — 2007/2010;

Financiamento — Centros Pré-natais) (DR)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 25% até final de 2010

= “Doencas da comunicagdo intergendmica nuclear-mitocondrial: um desafio para os clinicos -
Projecto de Doutoramento.” (Investigador(s) responsavel(s) - Doutora Laura Vilarinho; Periodo de
investigagao — 2010/2011; Financiamento — FCT) (DR)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 50% até final de 2010

r

= “Estado nutricional, sindrome metabdlico e inflamacdo em doentes com Fenilcetonuria.”
(Investigador(s) responsavel(s) - Doutor Jdlio Rocha; Periodo de investigagdo — 2010/2012;

Financiamento — nao definida) (DR)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 33% até final de 2010

= “Estudos de biologia molecular e celular da proteina CLN6 implicada na doenca genética
Ceroido-Lipofuscinose Neuronal tipo 6 (Projecto de Doutoramento Mariana Alves).”
(Investigador(s) responséavel(s) — Doutora Gil Ribeiro; Periodo de investigagdo — 2008/2012;
Financiamento — FCT) (DR)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 20% até final de 2010

= “Estudos de expressdo génica de novas mutagOes globinicas e caracterizacdo de associagoes
genotipo/fendtipo atipicas em hemoglobinopatias.” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutora
Paula Faustino; Periodo de investigagdo — 2008/2011; Financiamento — FCT) (DR)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 25% até final de 2010

= “Identificagdo e caracterizagdo molecular de produtos de recombinacdo envolvendo o
agrupamento génico CYP21A1P-CYP21A2 em doentes com deficiéncia em 21-hidroxilase.”
(Investigador(s) responsavel(s) - Doutor Jodo Gongalves; Periodo de investigagdo — 2009/2011;
Financiamento — INSA) (DR)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 33% até final de 2010

= “Investigacdo Clinica - Diagndstico, Progndstico e Tratamento da Fibrose Quistica.”
(Investigador(s) responsavel(s) - Doutora Margarida Amaral; Periodo de investigacdo — 2009/2011;
Financiamento — FCT) (DR)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 33% até final de 2010

= “O contributo de factores genéticos e ndo genéticos para a diversidade fenotipica dos
doentes com fenilcetonuria: um estudo baseado no Programa Portugués de Rastreio

Neonatal.” (Investigador(s) responsavel(s) - Doutora Laura Vilarinho; Periodo de investigacdo —
2008/2012; Financiamento — FCT) (DR)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 20% até final de 2010
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= “Papel das cinases WNK e GTPase Rho na retencdo membranar de canais de transporte
ionico e da CFTR.” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutor Peter Jordan; Periodo de investigagdo —
2009/2010; Financiamento — CIGMH) (DR)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 50% até final de 2010

= “Progndsticos e prevencdo de algumas doencas hereditarias existentes na populagdo
portuguesa.” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Olga Amaral; Periodo de investigacdo —
2009/2011; Financiamento — FCT) (DR)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 33% até final de 2010

= “Development and validation of vaso-occlusion early predictors in a Mendelian model of

vascular disease.” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutor Jodo Lavinha; Periodo de investigagdo —
2008/2011; Financiamento — FCT) (DR e DCV)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 25% até final de 2010

= “A expressdo génica estimulada por Raclb em células colorectais.” (Investigador(s)
responsavel(s) — Doutor Peter Jordan; Periodo de investigagdo — 2007/2010; Financiamento — FCT)
(ONC)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 25% até final de 2010

= “Efeito da inflamacdo do colon na expressao de Raclb.” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutor
Peter Jordan; Periodo de investigagdo — 2010/2011; Financiamento — FCG) (ONC)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 50% até final de 2010

= “Pesquisa de alteracbes moleculares em diversos genes envolvidos no atraso mental.”

(Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Paula Jorge; Periodo de investigacdo — 2008/2012;
Financiamento — INSA) (SM)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 20% até final de 2010

» Assegurar o inicio, para 2010, dos projectos de investigacao (com financiamento assegurado) nos
diferentes dominios prioritarios — Ambiente e Saude (AMB), Doencas Cardio-Vasculares (DCV),
Doencas Infecciosas (INF), Doencas Raras (DR), Doencas Oncoldgicas (ONC) e Saude Mental
(SM):

=  “NANOGENOTOX - Safety evaluation of manufactured nanomaterials by characterisation of

their potential genotoxic hazard.” (Investigador(s) responséavel(s) — Doutora Maria Jodo Silva;
Periodo de investigacdo — 2010/2013; Financiamento — DG Sanco) (AMB)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 25% até final de 2010

= “Bases de dados de mutagdes (HGVS/HVP).” (Investigador(s) responsével(s) — Doutora Rosario
Santos; Periodo de investigacdo — 2010/2013; Financiamento — INSA) (DR)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 25% até final de 2010
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= “Estudo piloto sobre o diagndstico pré-implantatdrio de avaliagdo cromossomica pela técnica

de FISH.” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Manuela Mota Freitas; Periodo de investigacdo —

2010/n.a ; Financiamento — Centros Pré-natais) (DR)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | n.a.

= “Papel da proteina WNK2 como gene supressor de tumores de Gliomas malignos.”

(Investigador(s) responsavel(s) — Doutor Peter Jordan; Periodo de investigacdo — 2010/2012;
Financiamento — FCT) (ONC)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 33% até final de 2010

_ Prestacgdo de Servigos

> Expandir a prestagdo de servigos a novos testes genéticos ou promover novas abordagens para
diagndstico laboratorial em fungdo das necessidades e prioridades da satide

_Indicador | Meta: N.° de Testes ou abordagens realizadas | 4 testes/abordagens até final de 2010

_OE2 Reforgar as fungoes essenciais

_ Investigacao & Desenvolvimento

> Preparar e lancar um inquérito para levantamento de todo o potencial de biobanco(s) no INSA,
IP, a ser difundido junto da estrutura interna do Instituto — pretende-se identificar as colecgBes
de material bioldgico e respectivos dados associados existentes em todo o Instituto, avaliar o seu

potencial e respectivo enquadramento em biobanco(s)

_Indicador | Meta: N.° de relatérios do potencial de biobanco | 1 relatério até final de 2010

_ Prestacdo de Servigos

» Assegurar/dinamizar a realizacdo de exames clinicos e laboratoriais de genética nas areas

tematicas que constituem o portfolio de servigos oferecidos

_Indicador | Meta: N.° de exames clinicos e laboratoriais | 100.000 exames até final de 2010

> Reduzir os tempos de resposta na realizacdo de exames clinicos e laboratoriais de genética para

prazos internacionalmente recomendados

_Indicador | Meta: Diminuir o tempo médio de resposta em face ao actual | Diminuicdo em 10% até final de
2010

_ Formacao

%

> Ampliar as actividades de formagdo/capacitagdo de agentes de salide nos dominios da genética

_Indicador | Meta: N.° de ofertas (acgGes) formativas | 5 accdes de formagdo até final de 2010
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_OE3 Desenvolver a investigacao cientifica

_ Investigacdo & Desenvolvimento

> Assegurar a continuidade dos projectos existentes no dominio da Investigacdo e Desenvolvimento
(I&D) (com financiamento assegurado):

= “Controlo traducional e pds-traducional da expressdo da hemojuvelina e o seu papel na
homeostase do ferro.” (Investigador(s) responsavel(s) - Doutora Luisa Romdo; Periodo de
investigacao — 2008/2012; Financiamento — INSA) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 20% até final de 2010

= "“Da elucidacdo da etiologia e patogénese das doencgas gendmicas a regulacdo extragénica de
longa distancia.” (Investigador(s) responsavel(s) - Doutor Dezso David; Periodo de investigacdo —
2006/2010; Financiamento — CIGMH/INSA) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 20% até final de 2010

= “Défices do Complexo I: abordagem molecular e funcional — Projecto de Doutoramento.”
(Investigador(s) responsavel(s) - Doutora Laura Vilarinho; Periodo de investigagdo — 2007/2010;
Financiamento — FCT) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 25% até final de 2010

= “Estudo da fungdo das pequenas upORFs na regulacdo da expressao génica.” (Investigador(s)
responsavel(s) - Doutora Luisa Romdo; Periodo de investigacdo — 2008/2012; Financiamento —
CIGMH/INSA) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 20% até final de 2010

= “Identification of ATP9-interacting proteins in megakaryocytes.” (Investigador(s) responsavel(s)
— Doutor Luis Vieira; Periodo de investigagdo — 2008/2010; Financiamento — APCL) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 33% até final de 2010

= “Identificar vias de sinalizacdo envolvendo as proteinas cinases WNK e as suas interacgdes
com outras proteinas.” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutor Peter Jordan; Periodo de
investigacao — 2006/2010; Financiamento — FCT) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 20% até final de 2010

= “Molecular, biochemical, and functional studies in genes determining missorting of lysosomal
proteins (Projecto de Doutoramento de Maria Francisca Coutinho).” (Investigador(s)
responsavel(s) — Doutora Sandra Alves; Periodo de investigagdo — 2009/2012; Financiamento — FCT)

(1&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 25% até final de 2010
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= "0 papel dos microRNAs no controle da expressao génica da hepcidina humana e o seu
envolvimento na regulagdo do metabolismo do ferro.” (Investigador(s) responsavel(s) - Doutora
Luisa Romao; Periodo de investigagao — 2009/2014; Financiamento — INSA) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 17% até final de 2010

= “TargetScreen - Novel post-genomics cell-based screens for drug targeting in membrane
protein disorders.” (Investigador(s) responsavel(s) - Doutora Margarida Amaral; Periodo de
investigagao — 2007/2011; Financiamento — 7th Framework Programme) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 20% até final de 2010

> Assegurar o inicio, para 2010, de projectos no dominio da Investigacdo e Desenvolvimento (I&D)

(com financiamento assegurado):

= “Factores genéticos que afectam o transporte de proteinas lisossomais: estudos moleculares,
bioquimicos e funcionais.” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Sandra Alves; Periodo de
investigagao — 2010/2013; Financiamento — FCT) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 25% até final de 2010

= “Pesquisa de variantes de niumero de cdpias de regides gendmicas em azoospermia: um

estudo na populacao portuguesa.” (Investigador(s) responsavel(s) - Doutor Jodo Gongalves; Periodo
de investigacao — 2010/2012; Financiamento — FCT) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 33% até final de 2010

=  Regulacao molecular do splicing alternativo de Rac1b.” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutor
Peter Jordan; Periodo de investigagdo — 2010/2013; Financiamento — CIGMH/INSA) (I&D)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 25% até final de 2010

> Executar projectos de I&D em doencas genéticas, gendmica funcional e genotoxicidade ambiental

_Indicador | Meta: N.°2 médio anual de publicagdes no Ultimo triénio | 30 publicagdes, em média, até final de
2010

_ Laboratoério de Referéncia

» Colaborar com redes/consorcios, etc., europeus de centros de investigacdo com interesse em

patologias relevantes para o Plano Nacional de Saude

_Indicador | Meta: N.° de colaboragdes | 1 colaboracdo % até final de 2010
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_OE6 Modernizar os servicos administrativos

_ Prestacdo de Servigos

> Harmonizar as metodologias e processos na prestacao de servigos para melhorar a satisfacao dos
clientes/utentes do INSA, IP

_Indicador | Meta: Harmonizar até 60% o conjunto de metodologias e processos | 100% até final de 2010

_OE7 Melhorar a qualificacao dos recursos humanos

_ Investigacao & Desenvolvimento

> Fomentar a capacitacdo e diferenciagdo de recursos humanos ao nivel da investigacdo e

desenvolvimento, nomeadamente aos niveis de: mestrados, doutoramentos, pds-docs

_Indicador | Meta: N.° de teses a concluir | 4 teses concluidas até final de 2010

_ Prestacgdo de Servigos

» Fomentar a capacitacdo e diferenciacdo de recursos humanos ao nivel da prestacdo de servigos
de saude, através do recurso a estagios tecnoldgicos dirigidos a técnicos superiores de salde,

internatos médicos e estagios de aperfeicoamento

_Indicador | Meta: N.° de estagios tecnoldgicos | 1 estagio até final de 2010

_OES8 Reforcar a capacidade instalada

> Reforcar a participagdo do DG nas acgdes de avaliacao externa da qualidade

_Indicador | Meta: N.° de participagOes | 10 participacdes até final de 2010

_OE9 Reforgar a imagem

_ Difusdo da Cultura Cientifica

> Dinamizar a promocdo da cultura cientifica no exterior, em particular junto de unidades de

ensino, através de visitas de estudo no INSA, IP e de palestras em escolas

_Indicador | Meta: N.° de visitas de estudo/palestras | 6 visitas de estudo/palestras até final de 2010
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7.2.5 Departamento de Promocdo da Saude e Doencas Crénicas
_Actividades e Competéncias

O Departamento de Promogdo da Saude e Doengas Crénicas (DPSDC) desenvolve actividades nas areas da
promocao da salde, incluindo determinantes da salde e das equidades, capacitacdo e literacia da salde e
das doencas crdnicas, bem como a area da biopatologia. Neste sentido, ao DPSDC compete:

a) Realizar investigacao sobre etiologia, determinantes e patogénese das doencas crénico-
degenerativas de maior impacte;

b) Desenvolver metodologias de referéncia, de intervencao e avaliacao;

c) Estabelecer valores de referéncia nacionais para determinacgdes laboratoriais de rotina;

d) Contribuir para a monitorizacdo da salde individual e colectiva;

e) Promover a divulgagdo da cultura cientifica e melhorar a literacia em salde na area da
promogdo da saude e doengas cronico-degenerativas, em particular, a da sua prevencdo e

controlo.

_Organograma Funcional

O Departamento de Promocdo da Salide e Doencas Crénicas (DPSDC) é um dos diversos departamentos
técnico-cientificos do INSA, IP, desenvolvendo actividades nos dominios da promogdo da salde, incluindo
determinantes de salde e equidade, da capacitacdo e literacia em salde e da prevencdo de doencas
cronicas, incluindo a area da biopatologia, tendo em vista a melhoria dos conhecimentos e a obtengdo de
evidéncia para a decisdo em salde. E, para o efeito, este departamento tem na sua estrutura varias
unidades organicas para o bom desempenho dos dominios anteriormente referidos.

De notar que, as varias unidades organicas desenvolvem actividades em Lisboa e no Porto (Centro de
Saude Publica Doutor Gongalves Ferreira) e, de acordo com o seu nivel avancado de competéncia, podem
estar estruturalmente a desenvolver fungdes somente numa Unica regido, contudo, é importante salientar

que, todas funcionam de forma sinérgica.
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_Areas de Trabalho

Para melhor organizagdo das suas actividades, o Departamento definiu como principais areas de trabalho,
para 2010, as seguintes:

> Literacia em saude (LS);

> Avaliacdo do impacte em saude (AIS);

> PerturbacOes do desenvolvimento infantil e saide mental (PER);
> Doengas cardio e cérebro-vasculares (DCCV);

> Patologias do gldbulo vermelho (PGV);

> Determinantes imunoldgicos em doengas crénicas (DIDC);

> Materiais e métodos de referéncia (MMR).

_Plano de Acgao para 2010

Para 2010, o Departamento de Promocao da Salde e Doencas Cronicas propde o seguinte conjunto de
iniciativas alinhadas com o Plano de Desenvolvimento Estratégico 2008/2012:
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_OE1 Alinhar as prioridades do INSA com as prioridades da Saude

_ Investigacdo & Desenvolvimento

>

Assegurar a actividade laboratorial no ambito do Programa Nacional de Controlo de
Hemoglobinopatias

_Indicador | Meta: Assegurar actividade: S/N | 100% até final de 2010

Assegurar a continuidade dos projectos de investigacdo (projectos de I&D de anos anteriores
com financiamento assegurado) nos diferentes dominios prioritarios — Avaliagdo de Impacte na
Saude (AvImpSau), Doencas Cardiovasculares (DC), Imunologia Molecular e Celular (ImunMC),
Neurogenética e Salde Mental (NeuroG), Prevengdo de Doencas Cardiovasculares (PrevDC) e
Promogao da Saude (PromS):

= “Estudos de Avaliacdo de Impacte na Saude (AIS) de Estratégias do Emprego” (Investigador(s)
responsavel(s) — Dra. Maria Jodo Heitor; Periodo de investigacdo — 2009/2014; Financiamento — Alto

Comissariado para a Saude) (AvImpSau)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 17% até final de 2010

= “Autism Genome Project” (Investigador(s) responséavel(s) — Doutora Astrid Vicente; Periodo de
investigacao — 2007/2010; Financiamento — FCG) (NeuroG)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 25% até final de 2010

= “Epidemiologia Genética dos Acidentes Vasculares Cerebrais na Era Pds-gendmica”
(Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Astrid Vicente; Periodo de investigagdo — 2007/2010;

Financiamento — FCT) (NeuroG)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 25% até final de 2010

= “Genética Molecular e Gendmica Funcional dos Disturbios do Espectro do Autismo”
(Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Astrid Vicente; Periodo de investigagdo — 2007/2010;

Financiamento — FCT) (NeuroG)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 25% até final de 2010

= “The Autism Simplex Collection (TASC)” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Astrid Vicente;
Periodo de investigacdo — 2007/2010; Financiamento — Autism Speaks) (NeuroG)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 25% até final de 2010

= “Prevaléncia da hipercolesterolemia familiar e analise de factores de risco cardiovascular na
populacdo portuguesa” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Mafalda Bourbon; Periodo de
investigagao — 2009/2011; Financiamento — FCT) (PrevDC)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 33% até final de 2010
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= “Estudo clinico e molecular de patologias familiares das lipoproteinas com elevado risco
cardiovascular” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Mafalda Bourbon; Periodo de investigacdo —
2009/2011; Financiamento — FCT) (PrevDC)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 33% até final de 2010

= “PROCAPS (Projecto de Capacitacdo em Promocdo da Salde) - Autarquias” (Investigador(s)
responsavel(s) — Doutora Isabel Loureiro; Periodo de investigagdo — 2008/2012; Financiamento — INSA)

(PromS)

_Indicador | Meta: Taxa de execucao | 20 % até final de 2010

» Assegurar o inicio, para 2010, dos projectos de investigacao (com financiamento assegurado) nos
diferentes dominios prioritarios — Avaliacdo de Impacte na Saude (AvImpSau), Doencgas
Cardiovasculares (DC), Imunologia Molecular e Celular (ImunMC), Neurogenética e Salide Mental
(NeuroG), Prevencao de Doengas Cardiovasculares (PrevDC) e Promocdo da Saude (PromS):

= “Factores de risco na doenca cardiovascular” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Mafalda
Bourbon; Periodo de investigacdo — 2010/2012; Financiamento — ACS) (DC)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 33% até final de 2010

=  “Familial Hypercholesterolaemia Study - Cascade screening of of patients with familial

III

hypercholesterolemia in Portugal” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Mafalda Bourbon;

Periodo de investigacdo — 2010/2012; Financiamento — Sociedade Portuguesa de Cardiologia) (DC)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 33% até final de 2010

= “Mild Cognitive Impairment and Alzheimer's Disease: the lipid connection” (Investigador(s)
responsavel(s) — Doutora Luciana Costa; Periodo de investigacdo — 2007/2010; Financiamento —

Fundacdo AstraZeneca) (ImunMC)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 25% até final de 2010

= “Autoimunidade na doenca de Behget: uma abordagem protedmica” (Investigador(s)
responsavel(s) — Doutora Luciana Costa; Periodo de investigacdo — 2007/2010; Financiamento — INSA)
(ImunMC)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 25% até final de 2010

=  “Crosstalk between iron homeostasis and immune system: study of ceruloplasmin and
ferroportin in human mononuclear cells” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Luciana Costa;
Periodo de investigacdo — 2009/2012; Financiamento — FCT/CRUP) (ImunMC)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 25% até final de 2010
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= “Estudo Portugués de Hipercolesterolemia Familiar - estudo de familiares em cascata”
(Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Mafalda Bourbon; Periodo de investigacdo — 2010/2012;

Financiamento — Sociedade Portuguesa de Cardiologia) (PrevDC)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 33% até final de 2010

=  “Projecto FCT Harvard: RENASCERES- uma abordagem da obesidade infantil” (Investigador(s)
responsavel(s) — Doutora Isabel Loureiro; Periodo de investigagao — 2010/2012; Financiamento — FCT)
(PromS)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 33% até final de 2010

_ Laboratério de Referéncia

> Assegurar a actividade laboratorial no ambito do Programa Nacional de Controlo de

Hemoglobinopatias

_Indicador | Meta: Assegurar actividade: S/N | 100% até final de 2010

_OE2 Reforgar as funcoes essenciais

_ Laboratério de Referéncia

> Implementar novas metodologias que visem a diferenciacdo do INSA, IP, nomeadamente a
determinagdo da curva de dissociacdo do O, da hemoglobina, a caracterizagdo molecular da
diabetes tipo MODY e determinacdo de imunosupressores por espectrometria de massa
(LC/MS/MS)

_Indicador | Meta: N.° de novas metodologias implementadas | 2 metodologias implementadas até final de
2010

_OE3 Desenvolver a investigacao cientifica

_ Investigacao & Desenvolvimento

> Fomentar/manter a investigacdo cientifica em areas prioritarias nos dominios das doengas

cronicas e na promocao da saude

_Indicador | Meta: N.° de projectos em curso | n.a.

> Iniciar o projecto: Estudos de Avaliacdo de Impacte na Salde (AIS) de estratégias do emprego -
12 fase - andlise de variaveis do Inquérito Nacional de Saude e desenvolvimento de trabalhos de

metanalise para identificagdo de determinantes biopsicossociais

_Indicador | Meta: N.° de relatérios editados (anual) do projecto | 1 relatério até final de 2010
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_OE4 Garantir a auto sustentabilidade financeira

_ Investigacdo & Desenvolvimento

> Obter financiamentos externos para reforco da actividade de I&D orientada para os dominios da

promogdo da salide e doengas crénicas

_Indicador | Meta: N.° de projectos submetidos a financiamento externo | 2 projectos até final de 2010

_OES5 Melhorar os dialogos interno e externo

_ Difusdo da Cultura Cientifica

> Promover o projecto de Literacia em Salde nas suas componentes de: (i) plataforma virtual para
planeamento em Promogdo da Salde e (ii) divulgacdo de contelidos escritos e audiovisuais sobre
estilos de vida saudaveis na familia, nutricdo e parentalidade
_Indicador | Meta: Editar relatério de investigacdo exploratorio e organizar workshop dirigido a profissionais

dos Centros de Saude | 1 relatdrio de investigagdo exploratdrio até 30/Junho e 1 workshop
até 30/Setembro de 2010

_OE7 Melhorar a qualificacdo dos recursos humanos

_ Investigacdo & Desenvolvimento

> Promover a qualificacdo dos recursos humanos para a investigagdo cientifica pds-graduada no
ambito da realizacdo de projectos de investigagdo, supervisionando pds-doutoramentos,

doutoramentos e mestrados

_Indicador | Meta: N.° de teses de mestrado; n.° teses de doutoramento em curso (qtd: 3) | 7 teses de

mestrado e 3 teses de doutoramento até final de 2010

N.0 acc0es de supervisdo/acompanhamento de pds-doutoramentos | 2 accdes
supervisdo/acompanhamento até final de 2010

_ Formacao

> Promover a organizacdo de programa de formacdo interna/seminarios de investigacdo cientifica

e/ou sessoes de actualizacdo cientifica e metodoldgica

_Indicador | Meta: N.° de sessGes organizadas | 10 sessoes até final de 2010
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_OE9 Reforgar a imagem

_ Laboratério de Referéncia

> Assegurar o desenvolvimento do projecto PROCAPS (projecto de capacitacdo em promogao da

saude) ao nivel das autarquias

_Indicador | Meta: N.° protocolos de colaboragao com Autarquias Locais | 1 protocolo até final de 2010

_ Difusdo da Cultura Cientifica

> Promover e participar activamente em acgoOes e palestras cientificas, em particular: (i) Palestra no
ambito das sessdes de actualizagdo cientifica do Mestrado em Biologia Humana e Ambiente,
Faculdade de Ciéncias da Universidade de Lisboa e (ii) Palestra no Congresso Portugués de

Cardiologia 2010

Indicador | Meta: N.© participagdes em acgGes/palestras cientificas | 2 participagdes até final de 2010

>  Definir espacos de interaccao para difusdo cientifica, mais concretamente o Experimentarium da
saude - protétipo de laboratério na drea da biomedicina para demonstracdes

praticas/experiéncias com visitantes a varios niveis (p. ex. escolas e médicos de salde publica)

_Indicador | Meta: N.° de visitas de estudo | 1 visita de estudo até final de 2010

» Organizar e realizar o 1° Workshop sobre dislipidemias

_Indicador | Meta: N. © workshops | 1 workshop até final de 2010
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7.2.6 Departamento de Saiide Ambiental

_Actividades e Competéncias

O Departamento de Saide Ambiental (DSA) tem por missao desenvolver actividades nas areas

do ambiente, nomeadamente ar, solo e aguas. Neste sentido, ao DSA compete:

a) Realizar o estudo e investigacao da saude humana e factores de risco de natureza ambiental e
ocupacional que a afectam, numa perspectiva preventiva e de proteccdo relativamente a
exposicao a esses mesmos factores de risco, em estreita articulagdo com todos os servigos de
saude e aqueles que, directa ou indirectamente, se relacionam com ela e ou a influenciam;

b) Identificar novas oportunidades, nacionais e internacionais, no ambito da salde ambiental e
ocupacional, compatibilizando os objectivos, recursos, potencialidades e limitagdes do
departamento com as oportunidades identificadas;

c) Promover redes tematicas e parcerias incrementando a colaboragdo internacional;

d) Desenvolver e implementar os aspectos relacionados com a organizacdao e métodos a adoptar
no departamento e em matéria de salide ambiental e ocupacional;

e) Propor as formas de actuagdo face aos melhores conhecimentos cientificos e técnicos

disponiveis em cada momento que melhor satisfacam a decis3o técnica e politica de salde

na area da Salde Ambiental e Ocupacional.

_Organograma Funcional

O Departamento de Saude Ambiental (DSA) é um dos diversos departamentos técnico-cientificos do INSA,
IP, desenvolvendo actividades nos dominios do ar, solo e aguas, tendo em vista a melhoria dos
conhecimentos e a obtencdo de evidéncia para a decisao em salde. E, para o efeito, este departamento
tem na sua estrutura varias unidades organicas para o bom desempenho dos dominios anteriormente

referidos.

De notar que, as varias unidades organicas desenvolvem actividades em Lisboa e no Porto (Centro de
Saude Publica Doutor Gongalves Ferreira) e, de acordo com o seu nivel avangado de competéncia, podem
estar estruturalmente a desenvolver fungdes somente numa Unica regido, contudo, é importante salientar

que, todas funcionam de forma sinérgica.
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_Areas de Trabalho

Para melhor organizagdo das suas actividades, o Departamento definiu como principais areas de trabalho,
para 2010, as seguintes:

> Ar e saude ocupacional (ASO);

> Agua e solo (ASO).

_Plano de Acgao para 2010

Para 2010, o Departamento de Salde Ambiental propde o seguinte conjunto de iniciativas alinhadas

com o Plano de Desenvolvimento Estratégico 2008/2012.
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_OE1 Alinhar as prioridades do INSA com as prioridades da Saude

_ Investigacdo & Desenvolvimento

> Assegurar a continuidade dos projectos de investigacao (projectos de I&D de anos anteriores
com financiamento assegurado) nos seus diferentes dominios prioritarios — Controlo de Doengas
Oncoldgicas (CDONc), Controlo de Doencas Respiratdrias (CDR), Promocdo da Salide em Criancas
e Jovens (Prom), Promocdo e Proteccdo da Salde nos Locais de Trabalho (PTrab) e Salde
Ambiental (SAmb):

= “Os pesticidas e a salde no sector agricola. Andlise de dano genético” (Investigador(s)
responsavel(s) — Doutor Jodo Paulo Teixeira; Periodo de investigagdo — 2008/2011; Financiamento —

INSA/FCT) (CDONc)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 25% até final de 2010

= “Exposicdo ao fumo de tabaco em estabelecimentos recreativos portugueses: efeitos na
saude e mecanismos moleculares precoces subjacentes a patologias respiratorias”
(Investigador(s) responsavel(s) — Dra Maria do Carmo Proenga; Periodo de investigagdo — 2008/2010;

Financiamento — ACSS e Fundagdo Gulbenkian) (CDR)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 30% até final de 2010

= “Assessment of pesticide contamination in portuguese vegetables from intensive agriculture
areas - correlation with children dietary intake” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Catarina

Mansilha; Periodo de investigacdo — 2009/2012; Financiamento — Doutoramento FCT) (Prom)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 25% até final de 2010

= “Avaliacdao da exposicao ocupacional as vibracdes transmitidas ao sistema corpo inteiro nos

maquinistas da CP” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutor Jodo Paulo Teixeira; Periodo de

investigacao — 2009/2012; Financiamento — Projecto de Doutoramento) (PTrab)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 25% até final de 2010

= “Aplicacdo de PCR quantitativo a tempo real em estudos de ocorréncia e toxicidade de

cianobactérias em aguas portuguesas potaveis e recreativas” (Investigador(s) responsavel(s) —
Doutor Paulo Pereira; Periodo de investigagao — 2009/2010; Financiamento — FCT) (SAmb)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 60% até final de 2010

= “Estudo de efeitos citotdxicos e genotdxicos de microcistinas e avaliagdo do potencial
cancerigénico de microcistinas em linhas celulares. Avaliagdo dos efeitos morfologicos e
ultraestruturais de microcistinas em linhas celulares de mamifero” (Investigador(s)

responsavel(s) — Doutora Elsa Alverca; Periodo de investigacdo — 2008/2011; Financiamento — INSA)
(SAmb)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 30% até final de 2010
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= “Identificacdo e determinagdo de trihalometanos em agua de piscinas - Estudo dos factores
que potenciam a sua formacgdo” (Investigador(s) responséavel(s) — Doutora Ana Sofia Cardoso;
Periodo de investigacdo — 2008/2010; Financiamento — INSA) (SAmb)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 50% até final de 2010

= “Impacte na Salde de areas contaminadas - o caso da envolvente das minas da
Panasqueira. Exposicao ao Arsénio. Contribuicdo para o estudo da sua toxicidade genética.
Influéncia dos determinantes genéticos” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutor Jodo Paulo

Teixeira; Periodo de investigacdo — 2009/2013; Financiamento — INSA/FCT) (SAmb)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 20% até final de 2010

= “Legionnaires’ Disease- from Laboratorial Diagnosis to Epidemiological Investigation:
Detection and Molecular Characterization of Strains, virulence Mechanisms and Pathogenesis
Factors” (Investigador(s) responsavel(s) — Dra Leonor Falcdo; Periodo de investigacdo — 2009/2010;

Financiamento — FCT) (SAmb)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 30% até final de 2010

= “Monitorizagdo de compostos desreguladores enddcrinos e outros poluentes orgdnicos em

aguas” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Catarina Mansilha; Periodo de investigacdo —
2009/2010; Financiamento — Tese Mestrado FCT) (SAmb)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 60% até final de 2010

> Assegurar o inicio, para 2010, de projectos no dominio da Investigacdo e Desenvolvimento (I&D)

(com financiamento assegurado):

= “Ambiente e Saude em Creches e Infantarios/ Environment and Health in Children Day-care
centres” (Investigador(s) responsavel(s) — Dra Maria do Carmo Proenca e Dra Manuela Cano; Periodo

de investigagdo — 2010/2012; Financiamento —FCT) (Prom)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 10% até final de 2010

= “Occupational Exposure to Formaldehyde. Genotoxic Damage and Susceptibility evaluation in
Pathology anatomy laboratory workers” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutor Jodo Paulo
Teixeira; Periodo de investigagdo — 2010/2014; Financiamento — FCT) (PTrab)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 10% até final de 2010

= “Montagem e validagdo de um método para determinagdo de endotoxinas nas atmosferas de
trabalho” (Investigador(s) responsavel(s) — Dra Manuela Cano; Periodo de investigagdo — 2010/2011;
Financiamento — INSA) (SAmb)

_Indicador | Meta: Taxa de execuczo | 5% até final de 2010
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= “Watercork: Remocdo de contaminantes organicos utilizando subprodutos da industria da
cortica” (Investigador(s) responsavel(s) — Doutora Ana Sofia Cardoso; Periodo de investigagdao —
2010/2012; Financiamento — QREN) (SAmb)

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 30% até final de 2010

_ Laboratoério de Referéncia

> Propor ao IPAC a acreditacdo de novos parametros analiticos e assegurar a manutencdo dos

anteriormente acreditados

_Indicador | Meta: N.° de pardmetros submetidos (qtd: 12) | 100% até final de 2010

> Assegurar a implementacdo de novos ensaios analiticos, nomeadamente desreguladores

enddcrinos

_Indicador | Meta: N.° de ensaios analiticos implementados: (qtd: 6) | 100% até final de 2010

_OE2 Reforgar as fungoes essenciais

_ Prestacgdo de Servigos

> Reforcar a capacidade analitica instalada em termos qualitativos e quantitativos numa perspectiva

de ampliacao da oferta em termos de prestacdo de servigos
_Indicador | Meta: N.° relativo (%) de aumento da prestagdo de trabalho analitico | 2% de aumento até final
de 2010

_ Formacao

> Promover e organizar accdes de formacdo externa na area da salde ambiental e ocupacional

dirigido a profissionais do sector e a estudantes do dominio da salide ambiental

_Indicador | Meta: N.° de accdes de formagado | 4 acgdes de formacdo até final de 2010

_OE3 Desenvolver a investigagao cientifica

_ Investigacdo & Desenvolvimento

> Prosseguir as actividades do projecto europeu: “Early life permethrin intake and its influence on

markers correlated with Parkinson’s disease development in rat”

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 10% até final de 2010

> Iniciar as actividades atinentes ao projecto de colaboragdo com hospitais e Faculdade de

Engenharia - Universidade do Porto: “Analise e avaliacdo do conforto térmico em meio hospitalar”

_Indicador | Meta: S/N | 100% até final de 2010
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_ Laboratoério de Referéncia

> Assegurar a caracterizacao de estirpes de Planktothrix isoladas de albufeiras portuguesas no
ambito do projecto: “Accessing Planktothrix species diversity and associated toxins using

quantitative real-time PCR in natural waters”

_Indicador | Meta: N.° de estirpes caracterizadas| 8 estirpes a iniciar em Agosto de 2010

> Assegurar a manutencdo, caracterizacdo e ampliagdo da coleccao de culturas de microalgas e
cianobactérias existente no INSA, IP com vista a disponibilidade permanente, interna e externa,

de estirpes monoalgais /n vivo para I&D

Indicador | Meta: S/N | Plurianual

> Assegurar a colaboracao/articulacdo com o National Institute of Ocupational and Safety Health
(NIOSH-USA), a Universidade da Coruia (Espanha) e Universidade Nova de Lisboa no ambito do
projecto: Os pesticidas e a salude no sector agricola. Andlise do dano genético, com vista a

avaliar o efeito genotdxico da exposicao ocupacional a pesticidas

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 30% até final de 2010

_ Observacdo em Saude

> Assegurar a manutencao do projecto europeu (plurianual): “LENVIS — Localised Environmental

and Health Information Service for All', coordenado pelo Instituto Superior Técnico

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 90% até final de 2010

> Prosseguir com o projecto (plurianual) financiado pela Associacdo Bandeira Azul da Europa
(ABAE) desenvolvido em colaboragdo com Departamento de Doencas Infecciosas (Laboratdrio de
Micologia) e a Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA): “Pesquisa de agentes patogénicos em

amostras de agua e de areia de zonas balneares”

_Indicador | Meta: N.° de métodos implementados | 3 a 5 métodos até final de 2010

_ Difusdo da Cultura Cientifica

>  Finalizar o projecto de I&D: Aplicacao de PCR quantitativo a tempo real em estudos de ocorréncia
e toxicidade de cianobactérias em aguas portuguesas potaveis e recreativas com objectivo de

divulgar os resultados cientificos em congresso internacional

_Indicador | Meta: Concretizacdo dos objectivos do projecto: S/N | 100% até final de 2010
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_OES5 Melhorar os dialogos interno e externo

_ Investigacdo & Desenvolvimento

> Assegurar a realizacdo do projecto (plurianual) financiado pelo Fundacdo para a Ciéncia e
Tecnologia (FCT) em colaboracdo com a Universidade de Oslo (Noruega) e Universidade da
Coruia: “Occupational exposure to formaldehyde. Genotoxic damage and susceptibility evaluation

In pathology anatomy laboratory workers”

_Indicador | Meta: Taxa de execucdo | 20% até final de 2010

> Iniciar o projecto (plurianual) financiado pela FCT que conta com a colaboragdo com Laboratdrio
Nacional de Engenharia Civil (LNEC), Faculdade de Medicina e Faculdade de Ciéncias e
Tecnologia da Universidade Nova de Lisboa, Grupo Hospitalar de Lisboa: Ambiente e Saude em

Creches e Jardins de Infancia.

_Indicador | Meta: Taxa de execucao | 15% até final de 2010

_OE8 Reforgar a capacidade instalada

_ Laboratoério de Referéncia

> Assegurar a organizagao de ensaios de comparagdo interlaboratorial no ambito da contaminagdo
do ar por microrganismos (em parceria com o Gabinete de Avaliagdo Externa da Qualidade do
INSA, 1IP)

_Indicador | Meta: N.° de ensaios interlaboratoriais implementados | 1 ensaio até final de 2010

> Implementar novos ensaios relacionados com a determinacao de endotoxinas nas atmosferas de
trabalho, na determinacdo de pesticidas, de metais e desreguladores enddcrinos em amostras de
agua

_Indicador | Meta: N.° de ensaios propostos implementados | 6 ensaios até final de 2010

_ Prestacdo de Servigos

> Estabelecer novos contratos de fornecimento de servigos com entidades na area do diagndstico

ultrastrutural em Microscopia Electronica de Transmissdo

_Indicador | Meta: Novos contratos de servigos: S/N | 100% até final de 2010
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_OE9 Reforgar a imagem

_ Laboratorio de Referéncia

> Obter aprovacdo para iniciar o projecto Cooperacdo Transnacional Portugal/Tunisia: Florescéncias
de Algas Nocivas das aguas costeiras tunisinas e portuguesas: caracterizacao e determinantes
ambientais

_Indicador | Meta: Isolamento, manutencdo e identificagdo de novas estirpes dos locais de amostragem

seleccionados | 10 estirpes até final de 2010

7.3 Unidades de Apoio

De acordo com o Despacho Normativo n.° 15/2009, diploma que definiu a missdo e as atribuicdes do
Instituto Nacional de Saude Doutor Ricardo Jorge, I.P (e que determinou que a organizacdo interna deste
Instituto seria prevista nos seus estatutos, os quais foram aprovados pela Portaria n.° 812/2007, de 27 de
Julho), apresenta-se a Organizagao e Funcionamento do INSA, IP em termos das suas Unidades de Apoio:
(i) Servigos de Apoio a Investigacdo, Gestdo e Administragdo e (ii) Assessorias ao Conselho Directivo de
Apoio Técnico Especializado

Para a realizacdo das suas actividades em termos operacionais, o INSA, IP dispde dos Servigos de Apoio a

Investigacdo, Gestdo e Administracdao (ponto 7.3), nomeadamente:

> Direcgao de Gestdo de Recursos Humanos;
> Direcgao de Gestdo de Recursos Financeiros;
> Direcgdo de Gestdo de Recursos Técnicos

O INSA, IP, dispGe das seguintes Assessorias ao Conselho Directivo de Apoio Técnico Especializado
(ponto 7.4), aportando a necessaria complementaridade numa légica de servigos partilhados:

> Gabinete de Apoio a Investigagao;

> Gabinete de Avaliagdo Externa da Qualidade Laboratorial;

> Gabinete de Comunicagdo e Relagdes Externas;

> Gabinete de Formacao;

>  Gabinete Juridico;

> Gabinete de Planeamento e Apoio a Gestdo;

> Gabinete da Qualidade, €;

> Gabinete de Seguranca, Ambiente, Higiene e Salde no Trabalho.
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7.3.1 Direccao de Gestao de Recursos Humanos
_Competéncias

A Direccdo de Gestdo de Recursos Humanos compete assegurar a gestdo, administracio e
desenvolvimento dos Recursos Humanos, bem como assegurar as actividades de expediente geral, arquivo

e distribuicdo de correspondéncia.
A Direccao de Gestdo de Recursos Humanos compreende:

1. O Sector de Administracdo e Desenvolvimento de Recursos Humanos;
2. O Nucleo de Bolseiro;
3. O Sector de Expediente Geral.

_Plano de Acgao
No ambito da Direcgdo de Recursos Humanos, o INSA, IP tem por base a concretizagdo de diversas
iniciativas definidas no seu PDE 2008/2012. Essas iniciativas-chave s3o:

»  Racionalizagdo dos meios humanos;
> Sistema de objectivos e de avaliacdo de desempenho;

N

> Programa de formagdo interna.

INICIATIVAS PROPOSTAS PARA IMPLEMENTACAO DO NOVO MODELO GESTAO

Objectivos Iniciativas Chave

Plano de Desenvolvimento Estratégico 2008 - 2012

Estabilizagdo da Visao
Estratégica, Missdo e
Objectivos

Regulamentos Internos de funcionamento
Planos de Accdo por Departamento, Centros, Gabinetes e Servigos

Langamento do Museu da Satde

Definigdo do Novo Modelo de Negdcio
Redefinigdo do Processo de Prestacdo de Servigos
Plano Estratégico de Sistemas de Informagao

Definigdo do novo Modelo
Operacional Programa de Eficiéncia e Controlo de Custos
Programa de Investimentos e acesso ao QREN

Gestdo Orcamental e Controlo de Resultados

Racionalizagdo dos Meios Humanos

Nova Organizagao e
Iniciativas de
transformagdo

Sistema de Objectivos e de Avaliacdo de Desempenho

Programa de Formacdo Interna

Programa de Melhoria de Instalagdes e Equipamentos

Programa de Comunicagio Programa de Difusdo Cientifica

e Gestdo da Mudanga

600000600000 0000

Plano de Comunicagdo Interna

Instituto Nacional de Saude Doutor Ricardo Jorge, IP

Avenida Padre Cruz, 1649-016 Lisboa, Portugal 81 | 122



instituto_Nacional de Satide
De

ﬂ \
Plano de Accdo 2010 < J

Instituto Nacional de Saude Doutor Ricardo Jorge, IP

A um nivel major, as linhas de acgdo para 2010 sdo:

> Dotar a Direccao de Recursos Humanos de um(a) Director(a) - a Direccao de Gestdo de Recursos
Humanos é uma das direccdes previstas no novo regulamento, estando ja em curso o
recrutamento de uma pessoa qualificada para aquelas fungdes, o que permitird um novo desafio

na gestdo das pessoas;

> Assegurar a continuidade da definicdo dos objectivos - é necessario que todas as chefias cuidem
das suas equipas, definindo com clareza os seus objectivos e fazendo avaliagdes justas do seu

desempenho;

> Assegurar a continuidade do sistema de avaliagdo de desempenho — O INSA, IP pretende estar
no grupo da frente das instituicdes que aplicam o programa oficial de incentivos para distinguir o

mérito.

Operacionalmente, as linhas de acgdo para 2010, integrando as estruturas atinentes a Direccdo de

Recursos Humanos e de acordo com os objectivos estratégicos, sao:

_OE5 Melhorar os dialogos interno e externo

» Efectuar e divulgar no website e /ntranet do INSA, IP o Manual de Procedimentos e respectivos

formularios para Bolsas de Investigacdo no ambito da Qualidade
_Indicador | Meta: S/N | 100% até final de 2010
>  Elaborar e divulgar no website e /intranet do INSA, IP o Manual de Acolhimento dos Bolseiros

_Indicador | Meta: S/N | 100% até final de 2010

_OE6 Modernizar os servicos administrativos

> Realizar um Inquérito de satisfacao aos Investigadores e Bolseiros

_Indicador | Meta S/N | 100% até final do 1° semestre de 2010

> Elaborar e implementar os procedimentos relativos a recursos humanos, nomeadamente: (i)

férias, faltas e licengas; (i) acidentes de servigo e doencas profissionais; (iii) ajudas de custo

_Indicador | Meta S/N | 100% até final de 2010

> Actualizar o procedimento sobre a ADSE

_Indicador | Meta S/N | 100% até final de 2010
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_OE7 Melhorar a qualificacdo dos recursos humanos

> Realizar um Seminario sobre troca de experiéncias dos Bolseiros e Investigadores de I&D

_Indicador | Meta: S/N | 100% até final de 2010

Nota: As iniciativas ao nivel da Formagdo estdo elencadas em maior detalhe no ponto 7.4.5 Gabinete de Formagao.

7.3.2 Direccao de Gestdo de Recursos Financeiros
_Competéncias

A Direccdo de Gest3o de Recursos Financeiros compete participar na definicdo das politicas financeiras e
orcamental, bem como a gestdo, administracdo e desenvolvimento dos recursos financeiros do INSA, IP.

A Direccdo de Gestao de Recursos Financeiros compreende:

1. O Sector de Contabilidade;
2. O Sector de Aprovisionamento, Patrimonio e Armazém;

3. A Tesouraria.

_Plano de Acgao

Também ao nivel dos Recursos Financeiros e no contexto do PDE 2008/2012 relembramos as iniciativas-
chave:

INICIATIVAS PROPOSTAS PARA IMPLEMENTAGAO DO NOVO MODELO GESTAO

Objectivos Iniciativas Chave

Plano de Desenvolvimento Estratégico 2008 - 2012

Estabilizagao da Visdo Regulamentos Internos de funcionamento
Estratégica, Missdo e

Objectivos Planos de Acgdo por Departamento, Centros, Gabinetes e Servigos

Langamento do Museu da Salde

Definigdo do Novo Modelo de Negécio
Redefinicdo do Processo de Prestacdo de Servigos

Definicio do novo Modelo Plano Estratégico de Sistemas de Informagao

Operacional Programa de Eficiéncia e Controlo de Custos
Programa de Investimentos e acesso ao QREN

Gestdo Orgamental e Controlo de Resultados

Racionalizagdo dos Meios Humanos

Nova Organizagdo e
Iniciativas de
transformagdo

Sistema de Objectivos e de Avaliagdo de Desempenho

Programa de Formagdo Interna

Programa de Melhoria de Instalagdes e Equipamentos

Programa de Comunicacgio Programa de Difusdo Cientifica

e Gestdo da Mudanga

6606000606000 00 0000

Plano de Comunicagdo Interna
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Desta forma, esta programado para 2010 o seguinte conjunto de iniciativas objectivas:

> Criar novos Centros de Actividade - pretende-se que estes reflictam a nova organizacao, e
assegurem que todas as Receitas ou Despesas estdo obrigatoriamente classificadas e

imputadas a um Centro de Actividade ou a um Projecto;

> Criar uma lista de Projectos de I&D exaustiva e completa - esta serd actualizada
mensalmente pelo Gabinete de Apoio a Investigacdo (GAI) e Direcgdo de Gestdo Recursos
Financeiros, permitindo imputar todos os custos incorridos com cada projecto, seja ou
nao de investigacdo. Pretende-se também a imputacdo progressiva de todos os custos

varidveis aos respectivos servicos beneficiarios de trabalho interno;

> Implementar a filosofia time report - os Servigos ou Gabinetes deverdo a partir de 1 de
Janeiro de 2010, imputar mensalmente as horas gastas e os custos incorridos com os
servigos prestados aos diferentes Departamentos, Servigos ou Projectos, passando a
apresentar mapa mensal ao Conselho Directivo;

> Aperfeicoar os mecanismos de imputacdo de custos internos - pretende-se que ao longo
do ano de 2010 os diferentes servicos reajam aos custos que lhe sdo imputados face a
qualidade dos servigos recebidos;

> Assegurar a actualizagdo do patriménio imobiliario do INSA, IP decorrente da Resolugdo
de Conselho de Ministros n.°162/2008 de 24 de Outubro (a decorrer até Setembro de
2010).

7.3.3 Direcgdo de Gestao de Recursos Téchicos

_Competéncias

A Direccdo de Gestdo de Recursos Técnicos compete assegurar a gestdo, administracdo e
desenvolvimento dos servigos de apoio do INSA, IP.

A Direccado de Gestao de Recursos Técnicos compreende:

A Biblioteca;

O Biotério;

O Sector de Apoio Laboratorial;

O Sector da Contratualizagdo;

O Sector de Informatica e Telecomunicagoes;

o bk W=

O Sector de Instalagbes e Equipamentos.
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_Plano de Acgao

Ao nivel dos Recursos Técnicos e no contexto do PDE 2008/2012 destacamos as seguintes iniciativas-

chave:

INICIATIVAS PROPOSTAS PARA IMPLEMENTAGAO DO NOVO MODELO GESTAO

Objectivos Iniciativas Chave

Plano de Desenvolvimento Estratégico 2008 - 2012

Estabilizagdo da Visdo Regulamentos Internos de funcionamento
Estratégica, Missdo e

Objectivos Planos de Acgdo por Departamento, Centros, Gabinetes e Servigos

Langamento do Museu da Salde

Definigdo do Novo Modelo de Negécio
Redefinicao do Processo de Prestacdo de Servicos

o Plano Estratégico de Sistemas de Informagéo
Definigdo do novo Modelo

Operacional Programa de Eficiéncia e Controlo de Custos
Programa de Investimentos e acesso ao QREN

Gestdo Orgamental e Controlo de Resultados

Racionalizagdo dos Meios Humanos

Nova Organizagdo e
Iniciativas de
transformagdo

Sistema de Objectivos e de Avaliagdo de Desempenho

Programa de Formagdo Interna

Programa de Melhoria de Instalagoes e Equipamentos

Programa de Comunicagio Programa de Difusdo Cientifica

e Gestdo da Mudanga

6606000 O0O0OOO0 0000

Plano de Comunicagdo Interna

Desta forma, esta programado para 2010 e, ao nivel major desta Direccdo, o seguinte conjunto de
iniciativas:
>  Centralizar o processo de colheitas (fase pré-analitica);

» Consolidar a tabela de pregos do INSA, IP;

> Finalizar a automatizacdo dos procedimentos de facturacdo dos departamentos técnico-
cientificos e restantes servicos vocacionados para a prestacdo de servicos ao
utente/cliente;

> Implementar um sistema de Avaliagdo da Satisfagdo global do utente/cliente.

Mais operacionalmente, apresenta-se o conjunto de iniciativas, para 2010, das unidades organicas da
Direccdo de Gestdo de Recursos Técnicos (mais precisamente: Biblioteca, Biotério e Sector de Informatica

e Telecomunicagdes):
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_Plano de Accao da Biblioteca:

_OE8 Reforgar a capacidade instalada

> Promover o langamento publico da Biblioteca Digital do INSA, IP com o acesso integral a
Bibliografia Ricardiana existente na coleccao do Instituto, e em complemento a publicacao desta
em DVD

_Indicador | Meta: S/N | 100% até final do 1° semestre 2010 (bibliografia em linha) e até final 2010 (DVD)

> Integrar o fundo histdrico da Biblioteca da DGS, ARSLVT e ex-IQS (ex-Instituto da Qualidade em
Saude) no acervo documental do INSA, IP, garantindo a pesquisa e o acesso fisico a cerca 20 mil

obras

_Indicador | Meta: S/N | | 100% até final do 1° semestre 2010

> Assegurar a edicdo, distribuicdo e comercializacao de publicacdbes do INSA, IP propostas,
centralizar o processo de publicacdo, criar inventario e gerir stocks de publicacdes, actualizar e
uniformizar procedimentos da actividade editorial e desenvolver e implementar numa 12 fase a

politica de publicacdes do INSA, IP

_Indicador | Meta: S/N | 100% até final de 2010
> Elaborar proposta de assinaturas de revistas 2010, nomeadamente on-/ine (através da b-on ou
por assinatura), salvaguardar a continuagdo das colecgGes relevantes, adquirir manuais técnicos

propostos, avaliar obras oferecidas e manter o repositdrio da producdo cientifica institucional

_Indicador | Meta: S/N | 100% até final até ao final do 1° quadrimestre 2010 (proposta de assinaturas de
revistas) e até final 2010 (aquisicdo de manuais técnicos, avaliacdo de ofertas e

manutengdo do Repositorio)

> Responder a pedidos de informagdo bibliografica, de referéncia, de consulta presencial e de
reproducdo de documentos, elaborar boletins bibliograficos de Ultimas aquisicGes, assegurar o
processamento bibliografico de novas aquisicbes e o tratamento retrospectivo das revistas
correntes do INSA, IP (com registo de existéncias). Dotar os utilizadores de competéncias de
pesquisa bibliografica

_Indicador | Meta: S/N | 100% até final de 2010

_OE9 Reforgar a imagem

> Apoiar e desenvolver actividades e contetidos de divulgag3o relativos a recursos bibliogréficos em
Saude Publica disponiveis no INSA, IP e a historia e identidade do Instituto

_Indicador | Meta: S/N | 100% até final de 2010
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_Plano de Acgdo do Biotério:

O conjunto de iniciativas no ambito do Biotério estdo integradas no Plano de Acgdo do Departamento de

Genética.

_Plano de Acgdo do Sector de Informatica e Telecomunicagoes:

_OES5 Melhorar os dialogos interno e externo

> Melhorar o desempenho do site do INSA, IP com reestruturacdao dos servidores em que

actualmente esta instalado

_Indicador | Meta: 300 dias | 100% até final de 2010

_OEG6 Modernizar os servigos administrativos

> Instalar, configurar e integrar no Dominio INSA, IP 250 computadores em Lisboa, 35
computadores no Centro de Saude Publica Doutor Gongalves Ferreira, 75 computadores no
Centro de Genética Médica Doutor Jacinto de Magalhdes e 10 computadores no CEVDI de Aguas

de Moura

_Indicador | Meta: 147 dias | 100% até final de 2010

> Integrar o Centro Jacinto de Magalhdes no dominio INSA, IP

_Indicador | Meta: 300 dias | 100% até final de 2010

» Instalar e configurar 10 Servidores em Lisboa

_Indicador | Meta: 147 dias | 100% até final de 2010

> Migrar as aplicagbes dos Servidores antigos para os novos 10 Servidores

_Indicador | Meta: 147 dias | 100% até final de 2010

» Mudar os Servidores para uma nova sala

_Indicador | Meta: 90 dias | 100% até final de 2010

> Implantar solucdo de Disaster Recovery

_Indicador | Meta: 209 dias | 100% até final de 2010

Instituto Nacional de Saude Doutor Ricardo Jorge, IP

Avenida Padre Cruz, 1649-016 Lisboa, Portugal 87 | 122



instituto_Nacional de Satide

Doutor Ricardo Jorge

/,,/

Plano de Acc3o 2010 y

Instituto Nacional de Saude Doutor Ricardo Jorge, IP

> Implantar sistema de apoio e diagndstico a softwares existentes (anti-virus, backups, upgrades

de sistemas operativos, sistemas de comunicagao, outros)

_Indicador | Meta: 300 dias | 100% até final de 2010

> Realizar o inventario exaustivo dos contratos de manutencao dos equipamentos técnico-
cientificos e outros ndo cientificos nas suas componentes de duragdo, valor e amplitude de
servigos, visando sustentar um processo negocial futuro e de tomada de decisdo articulado com o

Conselho Directivo

_Indicador | Meta: S/N | 100% até final de 2010

» Elaborar o projecto de passagem de todos os gases comprimidos laboratoriais para o exterior dos
edificios Sede e LEMES

_Indicador | Meta: S/N (projecto plurianual) | 25% até final de 2010

7.4 Assessorias de Apoio Especializado

Sdo assessorias ao conselho directivo de apoio técnico especializado as seguintes:

>  Gabinete de Avaliacdo Externa da Qualidade Laboratorial;

> Gabinete de Planeamento e Apoio a Gestao;

> Gabinete de Apoio a Investigacdo

>  Gabinete de Comunicagdo e RelagOes Externas;

>  Gabinete de Formagdo;

> Gabinete da Qualidade;

> Gabinete Juridico;

> Gabinete de Seguranca, Ambiente, Higiene e Saude no Trabalho.

7.4.1 Gabinete de Avaliagdao Externa da Qualidade Laboratorial

Dada a cada vez maior importdncia dos meios complementares de diagndstico no processo de diagndstico
clinico dos utilizadores do Sistema Nacional de Salde, em particular dos seus utentes e demais
beneficiarios de subsistemas publicos e privados de salde e, o vital controlo da despesa do Estado em
cuidados de salde, torna-se necessario agilizar por um lado, os processos de licenciamento de
laboratdrios, enquanto agentes econdmicos e operadores de servicos de saude que complementam a
oferta de cuidados de salde em Portugal e garantir a qualidade do servico que prestam.
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O Gabinete de Avaliagao Externa da Qualidade como organismo coordenador dos programas nacionais de

avaliacdo externa da qualidade e de supervisdo dos resultados laboratoriais nacionais, tem meios técnicos,

cientificos e know-how especializado, de modo a garantir a necessaria qualidade do sector.

O INSA, IP pode aportar valor ndo so pelo seu know-how especializado como também pode contribuir

para gerar sinergias com as entidades reguladoras de salide, no sentido de permitir enquadrar alguns

ensaios em areas consideradas fundamentais em Saude Publica, tornando obrigatéria a participagdo dos

laboratdrios clinicos nacionais neste programa. Foi com base nestas premissas que o Gabinete de

Avaliacdo Externa da Qualidade Laboratorial pretende reforcar a sua actividade.

_Competéncias

Ao Gabinete de Avaliacdo Externa da Qualidade Laboratorial (GAEQ) compete:

a)
b)
@)
d)
e)
f)

9)

h)
i)

b))

k)

Organizar e coordenar programas de avaliacdo externa da qualidade na area da Salde,
nomeadamente o Programa Nacional de Avaliacdo Externa da Qualidade

Promover a interligacdo com peritos e Laboratérios de Referéncia para os diferentes programas,
bem como com organizagdes congéneres estrangeiras;

Organizar e gerir as participagoes;

Tratar estatisticamente os resultados e proceder a sua divulgacdo;

Emitir certificados de participacdo e bom desempenho;

Ministrar formagdo no ambito do controlo da qualidade;

Prestar consultoria para esclarecimento e acompanhamento de questdes técnicas dos laboratdrios
participantes;

Contribuir para a rastreabilidade dos resultados a materiais e métodos de referéncia;

Colaborar com entidades nacionais, comunitarias e internacionais com competéncias atribuidas
na area da metrologia;

Colaborar com a autoridade competente para a monitorizacao do desempenho dos dispositivos
médicos /n vitro,

Colaborar com organizagdes do Programa de Avaliagdo Externa da Qualidade nacionais,

comunitarias e internacionais.

_Plano de Acgao para 2010

Para 2010, o Gabinete de Avaliacdo Externa da Qualidade Laboratorial propde o seguinte conjunto de

iniciativas alinhadas com o Plano de Desenvolvimento Estratégico 2008/2012:
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_OE1 Alinhar as prioridades do INSA com as prioridades da Saude

> Aumentar acgbes de ensaio clinico no ambito dos programas especificos do Programa Nacional de
Avaliacao Externa da Qualidade (PNAEQ) nos laboratérios clinicos de aguas, de alimentos, de

andlises clinicas e de anatomia patoldgica

_Indicador | Meta: N.° de ensaios clinicos a realizar | 225 ensaios até final de 2010

_OE2 Reforgar as fungoes essenciais

> Promover accdes de formacao/reunides de curta duracdo e de nivel nacional no ambito do
PNAEQ orientadas para as questdes de qualidade dos procedimentos analiticos a toda a rede de
laboratdrios clinicos ja inscritos no GAEQ e de clinicos de saude

_Indicador | Meta N.° de acgOes de formagdo e n.° de reunides | 2 acgdes de formagdo e 1 reunido nacional
sobre Hemoglobina Glicada (HbA1c) até final de 2010

_OE4 Garantir a auto sustentabilidade financeira

> Aumentar o conjunto de laboratdrios clinicos na rede do GAEQ, em particular os laboratdrios

clinicos de aguas e de alimentos

_Indicador | Meta: N.° de novos laboratdrios na rede | 3 laboratérios em rede até final de 2010

_OES5 Melhorar os dialogos interno e externo

> Divulgar o portfolio do GAEQ no dominio das andlises clinicas e da anatomia patoldgica aos

laboratdrios clinicos, através do envio de cd’s com documentagdo, via correio fisico e electrénico

_Indicador | Meta: N.° de laboratdrios contactados | 300 laboratérios até final do 1° semestre de 2010

> Divulgar o portfolio do GAEQ no dominio das aguas e alimentos aos laboratérios, através do

envio de cd’s com documentagdo, via correio fisico e electrénico

_Indicador | Meta: N.° de laboratdrios contactados | 70 labs de aguas e 40 labs de alimentos até final de
Maio de 2010

> Divulgar o portfolio do GAEQ no dominio das analises clinicas junto das associagbes de farmacias,

através do envio de cd’s com documentacdo, via correio fisico e electronico

_Indicador | Meta: N.° de AssociagGes contactadas | 2 associagGes (ANF e AFP) até final de Margo de 2010
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>  Participar em reuniGes/encontros atinentes as questdes da qualidade dos laboratorios clinicos, em
particular as promovidas pelo Instituto Portugués da Acreditacdo (IPAC), o Instituto Portugués da
Qualidade (IPQ) e outros congéneres internacionais (exemplo Programa Nacional de Controlo da
Qualidade — Brasil)

_Indicador | Meta: N.° de participacdes | 4 participaces até final de 2010

> Organizar reunides/encontros expressamente atinentes a avaliagdo externa da qualidade dos
laboratdrios clinicos e direccionados para os associados da Furopean Committee for External
Quality Assessement Programmes Laboratory Medicine (EQALM)

_Indicador | Meta: N.° de reunides | 1 reunido (11 e 12 de Outubro de 2010)

> Divulgar o portfolio do GAEQ no dominio das analises clinicas, anatomia patoldgica, aguas e
alimentos aos laboratérios clinicos dos paises de expressao e lingua portuguesa, em particular

Angola

_Indicador | Meta: N.° de laboratdrios contactados | 2 laboratdrios até final de 2010

_OES8 Reforcar a capacidade instalada

> Alargar o portfolio do tipo de ensaios clinicos no ambito da avaliagdo externa da qualidade e
especificamente dirigidos para as areas anatomia patoldgica e de analises clinicas

_Indicador | Meta: N.° de novos ensaios clinicos | 12 ensaios (Anatomia Patoldgica: 2 e Patologia Clinica: 10)
até final de 2010
> “Desenhar” o business plan de uma nova area de actividade a incluir no portfolio de servicos do
GAEQ no dominio da avaliacdo externa da qualidade do ar interior/avaliacao da contaminagdo
bioldgica

_Indicador | Meta: Business Plan da nova actividade: S/N | 100% até final do 1° semestre de 2010

_OE9 Reforcar a imagem

> Aumentar o nivel global de avaliacdo/satisfacao para “bom” dos laboratdrios clinicos de patologia

clinica/analises clinicas ja inscritos no programa do GAEQ

_Indicador | Meta: N.° de inquéritos de satisfacdo emitidos e n.° de relatérios de satisfagdo | 1 inquérito até

Novembro de 2010 e executar 1 relatério até Marco de 2011

> Participar em simpdsios/reunioes ou acgbes de formagdo /n /oco como orador/formador a convite
de entidades externas, orientadas para a qualidade dos procedimentos analiticos a toda a rede

de laboratdrios clinicos

_Indicador | Meta: N.° de accoes de formagao | 3 acgoes até final de 2010
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7.4.2 Gabinete de Planeamento e Apoio a Gestdo

O conselho directivo, em coordenacao com a sua assessoria de apoio técnico, o Gabinete de Planeamento
e Apoio a Gestdo, investiu em plataformas tecnoldgicas de acompanhamento e gestdo integrada dos
objectivos estratégicos e operacionais do INSA, IP ao nivel de toda a sua estrutura técnica e cientifica no
sentido de alcancar a necessaria implementacao e monitorizacdo dos resultados alcancados de forma

eficiente e eficaz.

_Competéncias

Ao Gabinete de Planeamento e Apoio a Gestdao compete:

a) Elaborar o plano e relatério anual de actividades de acordo com a orientagdo do conselho
directivo;

b) Estudar as acgGes referentes a racionalizagdo e simplificagdo dos procedimentos e circuitos
administrativos e cooperacdo na sua possivel implementacdo;

c) Colaborar na formulacdo dos indicadores de gestdo e de actividade, implementar e proceder a
analise critica dos mesmos;

d) Assegurar a execucdo do processo de planeamento estratégico e operacional, monitorizando o
desempenho dos departamentos, gabinetes e direcgbes através de instrumentos adequados;

e) Apoiar na elaboracdo de candidaturas de projectos de investimento a financiamentos externos e
efectuar o respectivo controlo de execucdo fisica e financeira, disponibilizando os elementos

necessarios a sua avaliagdo.

_Plano de Acgao para 2010

Para 2010, o Gabinete de Planeamento e Apoio a Gestdo propde o seguinte conjunto de iniciativas

alinhadas com o Plano de Desenvolvimento Estratégico 2008/2012:

_OE8 Reforcar a capacidade instalada

>  Elaborar o Plano de Ac.do de 2010 do INSA, IP

_Indicador | Meta: S/N | 100% até final Maio de 2010

> Coordenar o processo QUAR 2010, nomeadamente na definicdo das iniciativas dos
departamentos técnico-cientificos e servicos/unidades de apoio técnico e especializado e

respectivo alinhamento destas com as orientacdes estratégicas do INSA, IP

Indicador | Meta: S/N | 100% até final de Margo de 2010

> Elaborar o Relatério de Actividades de 2009 de acordo com as orientacdes do Conselho Directivo

do INSA, IP

_Indicador | Meta: S/N | 100% até final do 1° semestre de 2010
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> Estudar e definir critérios de imputacdo de gastos gerais (overheads) para os projectos de
investigacao e assegurar a sua implementacdo em articulacdo com a Direccdo de Recursos

Financeiros

_Indicador | Meta: S/N | 100% até final de 2010

> Desenhar e implementar uma plataforma electrénica integrada de gestao/acompanhamento dos
objectivos e das iniciativas de toda a estrutura técnico-cientifica e dos servicos/unidades de apoio

técnico especializado do INSA, IP

_Indicador | Meta: S/N | 100% até final de 2010

7.4.3 Gabinete de Apoio a Investigacdo

Na necessidade de potenciar as funcGes de apoio aos investigadores e aos bolseiros do INSA, IP, o
Gabinete de Apoio a Investigacdo (GAI), em colaboracao com os responsaveis das Unidades de
Investigacdo, com o Conselho Cientifico e com os proprios investigadores, esta a elaborar os processos
relativos a candidaturas e ao acompanhamento cientifico e financeiro dos projectos de I&D. Compete,
assim, ao GAI, fazer o acompanhamento da execucdo financeira dos projectos de I&D e elaborar os
respectivos relatorios financeiros, e dar apoio ao CD em matérias de I&D, nomeadamente, através da
sistematizacdo em base de dados da informagdo relativa aos projectos existentes na Instituicdo.

No sentido de reforcar o apoio a investigagdo e adequar a gestdo de I&D, o conselho directivo, em
coordenacgdo com o GAI, desenvolveu um framework e investiu numa plataforma tecnoldgica de gestao de
projectos de I&D. Estas medidas foram tomadas no sentido de alcancar a necessaria agilizacao e
acompanhamento up-to-date dos projectos de I&D nas suas componentes cientifica e financeira, bem
como assegurar o estreito e fluido relacionamento com as instituicdes de investigacao parceiras e com as

entidades financiadoras externas.
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_Competéncias

Ao Gabinete de Apoio a Investigacdo (GAI) compete:

a) Colaborar na promogao e coordenacao das actividades de investigagao e desenvolvimento;

b)

<)

d)

e)

f)

._Plano de Acgao para 2010
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Apoiar os departamentos na area de investigacdo, designadamente identificando novas

oportunidades, nacionais e internacionais;

Propor solucBes de gestdo para optimizar os recursos canalizados para a investigacdo e manter

um registo actualizado dos projectos de investigacao;

Colaborar na elaboracdo de projectos na area da investigacdo e efectuar o respectivo controlo de

execucdo fisica e financeira, disponibilizando os elementos necessarios a sua avaliagdo;

Colaborar na formulacdo de indicadores de producdo cientifica, implementando e procedendo ao

tratamento e andlise dos mesmos;

Apoiar a elaboracdo dos processos de registo dos direitos de propriedade industrial feitos a favor

do inventor individual ou da equipa inventora e do INSA, IP.

Para 2010, o Gabinete de Apoio a Investigacdo propGe o seguinte conjunto de iniciativas alinhadas com o

Plano de Desenvolvimento Estratégico 2008/2012:
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_OE1 Alinhar as prioridades do INSA com as prioridades da Saude

_ Investigacdo & Desenvolvimento

> Apoiar, em colaboragdo com a Comissao Organizadora e Grupos de Trabalho, a elaboragdo do
Documento final do I Férum Nacional de I&D em salde, no ambito da Agenda Portuguesa de

I&D em saude

_Indicador | Meta: Entrega do documento final ao Ministério da Saude: S/N | 100% até final de 2010

_OE2 Reforgar as fungoes essenciais

_ Investigacdo & Desenvolvimento

> Desenhar o framework funcional e procedimental de Gestdo de Projectos de I&D desde a fase de
candidatura proposta pelos investigadores, passando pela monitorizagdo da execucdo cientifica e
financeira e terminando na sua avaliagdo final

_Indicador | Meta: Submissdo e aprovacao pelo CD da Framework de Gestdo de Projectos: S/N | 100% até
final de 2010

> Propor um método de avaliacdo da I&D no INSA, IP ao nivel dos projectos, dos investigadores e
dos departamentos, suportada pela criacdo de um conjunto de métricas de avaliagdo de
desempenho qualitativo e quantitativo

_Indicador | Meta: Submissdo e Aprovagao pelo CD do formato de avaliagdo e métricas proposto: S/N | 100%
até final de 2010

> Criacdo de mapa sumario de report da I&D no INSA, IP

_Indicador | Meta: N.° de relatérios semestrais | 1 relatério até final de 2010

> Criar um conjunto de indicadores para avaliagdo e monitorizacao da I&D realizada no INSA, IP,
incluindo a despesa gasta com I&D

_Indicador | Meta: “Desenho” da Framework de Gestdo de Projectos e aprovagdo pelo CD: S/N | 100% até
final de 2010

_ Difusdo da Cultura Cientifica

> Desenvolver, através da nova plataforma de gestdo de projectos de I&D, um método de
publicagdo imediata/automatica dos artigos cientificos (pelo menos dos abstracts) no website do
INSA, IP (sugere-se ponderar seguir metodologia do NIH Public Access)

_Indicador | Meta: Implementacdo do método de insergdo das publicagdes cientificas no site do INSA, IP: S/N
| 100% até final de 2010
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_OE6 Modernizar os servicos administrativos

_ Investigacao & Desenvolvimento

> Desenhar, em colaboracdo com uma empresa de desenvolvimento de software, uma nova

plataforma de gestdo de projectos de I&D

_Indicador | Meta: Implementagdo do novo software de gestdo de projectos: S/N | 100% até final de 2010

> Assegurar a elaboracdo de relatdrio de execugdo financeira e dos pedidos de pagamento de
acordo com 0s prazos exigidos pelas entidades financiadoras e constantes dos respectivos

contratos de financiamento aquando da aceitagao dos projectos pela entidade proponente

_Indicador | Meta: Cumprimento de prazos: S/N | 100% até final de 2010

_OE9 Reforgar a imagem

_ Difusdo da Cultura Cientifica

> Assegurar a correcta e automatica divulgacao da totalidade das publicacdes de I&D no website do
INSA, IP

_Indicador | Meta: Publicacdo da produgdo cientifica do INSA, IP dos anos 2008 a 2010 | 100% até final de
2010

7.4.4 Gabinete de Comunicacao e Relacoes Externas

O INSA, IP nas suas orientagGes estratégicas consubstancia o objectivo claro de reforco da sua imagem e
de melhoria dos processos de comunicacdo, nos seus diversos formatos, visando corresponder as

importantes exigéncias ao nivel do envolvimento dos stakeholders.

Mais ainda, o contacto estreito e permanente com os media proporciona beneficios mituos: por um lado,
facilita a divulgacdo das actividades da instituicao e, por outro, permite a imprensa o acesso rapido e
seguro aos profissionais que ai trabalham, no propdsito de facultar ao cidadao a informacao relevante.

Neste processo, o INSA, IP assegura a agilizacdo dos processos de comunicacdo e de relagdes
institucionais com o exterior através do Gabinete de Comunicagdo e RelagOes Externas (desenvolver-se-3,
mais adiante, no capitulo 6.6 Parcerias Estratégicas, as principais iniciativas no dominio das relagGes
estratégicas internacionais assessoradas por este Gabinete).
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_Competéncias

Ao Gabinete de Comunicacdo e Relagdes Externas (GCRE) compete:

a) Promover a realizacao de acgbes de difusdo da cultura cientifica junto das populagdes e publicos
-alvo definidos;

b) Divulgar informacdo sobre a agenda de investigacdo, projectos em curso e resultados da
actividade cientifica e tecnoldgica;

c) Divulgar e implementar as accOes associadas a gestdo e comunicacdo dos prémios cientificos,
permanentes ou eventuais;

d) Apoiar as actividades de comunicacao externa e assessoria de imprensa do INSA, IP;

e) Proceder a analise, tratamento e divulgacao de imprensa nacional e internacional em matérias
relacionadas com a missao e atribuicdes do INSA, IP;

f) A supervisdo, instalagdao e manutencao apropriada e eficaz dos recursos audiovisuais;

g) Garantir e controlar a comunicacdo externa, designadamente gerindo os contetidos do Portal do
INSA, IP na Internet, bem como apoiar a Direccdo de Gestdao dos Recursos Humanos na
producdo de conteldos para a Intranet;

h) Promover e coordenar o desenvolvimento de accOes especificas de relagdes internacionais, no
ambito das atribuicdes do INSA, IP, em articulacdo com instituicOes nacionais, comunitarias e

internacionais.

O Gabinete de Comunicacdo e Relacbes Externas integra ainda o Nucleo de Apoio ao Utente, ao qual
compete:

a) Informar os utentes dos seus direitos e deveres em relacao ao servigo prestado;

b) Receber as reclamagdes sobre o funcionamento dos servicos ou o comportamento dos
trabalhadores do INSA, IP;

c) Reduzir a escrito as reclamagdes orais feitas nos termos da alinea anterior, quando os
reclamantes ndo possam fazé-lo;

d) Receber as sugestdes formuladas pelos utentes no que se refere a organizagdo e funcionamento
dos servigos;

e) Efectuar a avaliagdo e tratamento das exposicOes apresentadas, bem como a elaboracdo de

recomendacOes que permitam a melhoria continua do servico.

_Plano de Acgao para 2010

Para 2010, o Gabinete de Comunicacdo e Relacdes Externas propde o seguinte conjunto de iniciativas
alinhadas com o Plano de Desenvolvimento Estratégico 2008/2012:

Instituto Nacional de Saude Doutor Ricardo Jorge, IP

Avenida Padre Cruz, 1649-016 Lisboa, Portugal 97 ‘ 122



instituto_Nacional de Satide
Doutor Ricardo Jorge

Plano de Acgao 2010 ,

Instituto Nacional de Saude Doutor Ricardo Jorge, IP

_OE3 Desenvolver a investigacao cientifica

_ Investigacao & Desenvolvimento

> Implementar o acordo de colaboracdo entre o INSA, IP e a Fundagdo Oswaldo Cruz

_Indicador | Meta: Implementagdo do acordo: S/N | 100% até final de 2010

_OES5 Melhorar os dialogos interno e externo

_ Difusdo da Cultura Cientifica

> Apoiar os Departamentos técnico-cientificos na concretizacdo dos seus objectivos no ambito da
Difusdo da Cultura Cientifica

_Indicador | Meta: Actividades internas e/ou externas | 10 actividades até final de 2010

» Colaborar e/ou organizar eventos de cariz estratégico para o INSA, IP dirigidos ao publico interno
e externo

_Indicador | Meta: Eventos internos e/ou externos | 170 eventos até final de 2010

> Capacitar a estrutura organizacional do INSA, IP de meios que facilitem a comunicagdo interna,

nomeadamente com equipamento audiovisual

_Indicador | Meta: Equipamentos de audiovisual | 2 equipamentos até final de 2010

_OEG6 Modernizar os servigos administrativos

_ Difusdo da Cultura Cientifica

> Implementar inquérito de satisfacdo, ao utente e aos clientes, relacionado com a prestacdo de
servicos clinicos, produzindo relatérios dos resultados a difundir junto dos respectivos érgdos de
decisao do INSA, IP

_Indicador | Meta: Inquéritos em 2010]| 2 inquéritos até final de 2010

_OE9 Reforgar a imagem

_ Difusdo da Cultura Cientifica

> Realizar/promover acgbes de promocdo e divulgacdo da cultura cientifica junto da populagdo
escolar, permitindo contacto mais proximo com o INSA, IP, nomeadamente a “Semana Aberta do
INSA”, a participacao na “Semana da Ciéncia e Tecnologia” e o projecto de “Ocupacao cientifica

dos jovens”

_Indicador | Meta: N.° de eventos realizados | 3 eventos até final de 2010
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> Desenvolver parcerias com outras entidades/empresas/instituicbes, que promovam o

conhecimento cientifico produzido no INSA, IP, alcancando diferentes publicos-alvo

_Indicador | Meta: N.° de parcerias estabelecidas | 3 parcerias até final de 2010

> Gerir, dinamizar e acompanhar a utilizacdo/acesso do website e presenca do INSA, IP na Web
2.0, produzindo respectivos relatdrios que megam a frequéncia e principais areas de acesso
_Indicador | Meta: N.° de relatdrios: | 4 relatorios (base trimestral) até final de 2010

> Iniciar o processo para realizacdo do video institucional de apresentagdo do INSA, IP e promover

a sua divulgagdo, numa primeira fase, interna

_Indicador | Meta: Video institucional: (gtd: 1) | 50% até final de 2010

> Participar e/ou colaborar com entidades europeias e instituicGes congéneres agilizando os lacos

de cooperagdo tendo em vista ganhos em saide

_Indicador | Meta: N.° de participagOes | 2 participacdes até final de 2010

» Aumentar notoriedade e visibilidade do INSA IP, promovendo a sua maior presenga nos
diferentes 6rgdos de comunicacdo social

_Indicador | Meta: N.° de presencas/mengGes na comunicagdo social: (qtd: 300/Trimestre) | 80% até final de
2010

> Acompanhar e estimular o acesso dos 6rgdos de comunicagdo social aos responsaveis pelas areas
especificas do INSA IP, garantindo a monitorizacdo e divulgacdo das noticias produzidas

_Indicador | Meta: N.° de pedidos de entrevistas/esclarecimentos | 40 entrevistas/esclarecimentos até final
de 2010

7.4.5 Gabinete de Formacao

O INSA, IP tem vindo a adoptar uma politica de formacao integrada na sua estratégia global, articulada
com o processo de gestao de recursos humanos e assente nos seguintes pressupostos:

> Formagdo € um instrumento de desenvolvimento de competéncias, individuais e colectivas,
necessarias a concretizacdo dos objectivos estratégicos do INSA, IP;

>  Envolve todos os funcionarios e agentes do INSA, IP;
Permite consolidar o que existe de positivo, acompanhar e facilitar as mudangas organizacionais,
em curso e futuras;

E operacionalizada através dos Planos de Formacdo Anuais.

\/

A operacionalizacdo destes principios é feita com recurso as competéncias do Gabinete de Formacao.
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_Competéncias

Ao Gabinete de Formagao (GF) compete:

a) Coordenar a formagdo profissional, externa e interna, propondo o orcamento anual e
acompanhando a sua execugao;

b) Elaborar e assegurar a execucao e avaliagdo do plano anual de formacao;

c) Colaborar na divulgacao da oferta formativa interna e externa;

d) Assegurar a elaboracdo de candidaturas a financiamentos para a formacao profissional;

e) Manter actualizado o sistema de registo da formagao profissional interna e externa;

f)  Promover accoes de promocdo da cultura cientifica nas modalidades de estagios, visitas de

estudo e outras iniciativas.

_Plano de Acgao para 2010

Para 2010, o Gabinete de Formacdo propde o seguinte conjunto de iniciativas alinhadas com o Plano de

Desenvolvimento Estratégico 2008/2012:

_OE2 Reforgar as fungoes essenciais

> Coordenar a oferta formativa do INSA, IP de caracter regular, promovendo a realizagdo de

estagios e de visitas de estudo (ndo abrangidas pela Semana Aberta da Ciéncia do INSA, IP)

_Indicador | Meta: NO°. de estagios curriculares (qtd: 120) e de aperfeicoamento (qtd: 10) geridos;
N.° de visitas de estudo geridas (qtd: 25) | 80% até ao final de 2010

> Rever o Regulamento de Estagios de Formacao no INSA, IP
_Indicador | Meta: S/N | 100% até final de 2010

> Elaborar ou rever, consoante os casos, protocolos de colaboracdao com instituicdes de ensino
superior para actividades na area da Formacao, actualizando a lista de Instituicoes
_Indicador | Meta: S/N | 100% até final de 2010

» Organizar seminarios de actualizagdo em Politicas e Sistemas de Salde, direccionados para

formacao interna, em particular as chefias do INSA, IP

_Indicador | Meta: N.° de seminérios organizados | 3 seminarios até final de 2010

> Apoiar a oferta formativa da natureza estratégica desenvolvida pelos departamentos técnico-
cientificos, mais concretamente ao nivel da organizagdo de cursos/seminarios de actualizagdo em
temas da salde publica e visitas de estudo para profissionais

_Indicador | Meta: N.° de cursos de actualizacao apoiados pelo GF e n.° de visitas de estudo para

profissionais apoiadas | 4 cursos de actualizacdo e 2 visitas de estudo até final de 2010
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_OE7 Melhorar a qualificacdo dos recursos humanos

> Assegurar a elaboracdo e implementacao do Plano Anual de Formacao (PAF)

_Indicador | Meta: S/N | Concretizagdo de, pelo menos, 80% das acgBes previstas no PAF até ao final de
2010

> Apoiar as iniciativas de formacdo interna, no ambito do Plano Anual de Formagdo — 2010

_Indicador | Meta: S/N | Apoiar, pelo menos 80% das acgBes previstas até ao final de 2010

_OES8 Reforcar a capacidade instalada

> Renovar a acreditacao do Gabinete de Formacao junto do ACSS, de forma a certificar a formagao

interna e externa que desenvolve ou pretende desenvolver

_Indicador | Meta: Acreditacdo do GF renovada pelo ACSS: S/N | | 100% até final de 2010

_OE9 Reforgar a imagem

> Elaborar e apoiar a divulgagao do Plano de Oferta Formativa

_Indicador | Meta: Lista com iniciativas oferta formativa do INSA, IP para 2010 | 1 lista (proposta) até Maio
de 2010

> Divulgar a actividade formativa do INSA, IP no website

_Indicador | Meta: S/N | 100% até final de 2010

7.4.6 Gabinete da Qualidade

O Instituto Nacional de Salde Dr. Ricardo Jorge, IP tem como objectivo manter o Sistema de Gestdo da
Qualidade (SGQ) implementado que assegure a conformidade dos processos, produtos e/ou servigos com
a satisfagdo dos requisitos dos clientes.

O INSA, IP, neste contexto e face ao regulamento em vigor necessita de proceder ainda a algumas
alteragdes do sistema documental, para poder satisfazer os requisitos de todos os referenciais normativos
aplicados no INSA, IP, no ambito dos quais os ensaios dos seus laboratorios, incluindo os ensaios de
referéncia, poderdo ser acreditados.

Os servigos de Apoio, Unidades ndo Laboratoriais e Departamento de Epidemiologia serdo certificados e
podera contribuir para a fidelizacdo dos clientes existentes e captacdo de novos uma vez que permite
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evidenciar a existéncia de um SGQ que visa a melhoria continua e garante a conformidade com os
requisitos do cliente.

A acreditacdo exige um conjunto de investimentos, designadamente em termos da alteragdo de
instalagdes laboratoriais (incluindo controlo e monitorizagdo ambiental) e de modernizacdo dos respectivos

equipamentos e respectiva monitorizagado.

O INSA, IP reconhece ainda que é necessario implementar um sistema de gestdo ambiental, pelo que esta
previsto a elaboracdo do diagndstico ambiental na sede do Instituto, tendo em vista a sua implementagdo

em colaboragdo com o Gabinete de Seguranga, Ambiente, Higiene e Saude no Trabalho.

As preocupagbes ambientais generalizadas, as crescentes pressdoes do publico e a legislacao ambiental
cada vez mais exigente levam a que todas as partes interessadas nas actividades das organizagdes exijam,

agora, produtos amigos do ambiente e servicos socialmente responsaveis.

Neste dominio, INSA, IP consubstancia a melhoria continua dos seus processos e garante a conformidade

com os requisitos do cliente e a protecgdo ambiental através do Gabinete da Qualidade.

_Competéncias

Ao Gabinete de Qualidade (GQ) compete:

a) Desenvolver os procedimentos necessarios a implementacao de uma cultura da qualidade no
INSA, IP;

b) Promover a implementacdo do sistema de gestdao da qualidade do INSA, IP, nos varios
referenciais normativos, coordenando e apoiando o conselho directivo na definicdo de directrizes
com vista a melhoria continua da qualidade, potenciando a melhoria do desempenho dos
Servigos;

c) Organizar e manter o sistema documental da qualidade, incluindo a promogdo da elaboracao e
actualizacdo do Manual de Colheitas e organizacdo e manutengdo do arquivo das normas usadas
nos laboratérios do INSA, IP;

d) Promover, orientar e acompanhar os contratos referentes ao controlo do equipamento
laboratorial, de acordo com o plano elaborado no ambito do sistema de gestdo da qualidade;

e) Planear, executar e acompanhar auditorias internas da qualidade, bem como acompanhar as
auditorias externas da qualidade;

f)  Promover e organizar a instrugdo dos processos de Certificacdo e Acreditagdo do INSA, IP.

E ao seu coordenador compete ainda:

>  Orientar, apoiar e acompanhar os gestores da qualidade das respectivas Unidades organicas na
implementagdo do sistema da qualidade;

>  Elaborar o Manual da Qualidade do INSA, IP e respectivos “templates” dos Manuais da Qualidade

dos Departamentos;

> Divulgar, cumprir e fazer cumprir as disposigdes constantes neste manual;
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» Assegurar o bom funcionamento no que respeita a definicdo, implementacdo, manutengdo e
melhoria do Sistema de Gestdo da Qualidade;

> E igualmente responsavel por reportar ao Conselho Directivo o desempenho do Sistema
implementado, bem como assegurar a promogao da consciencializagdo para com os requisitos do

cliente em todo o INSA;

> Representar o INSA, IP em todas as questoes relativas a Qualidade e coordenar as acgdes entre

as varias areas do Instituto.

_Plano de Acgao para 2010

Para 2010, o Gabinete da Qualidade propGe o seguinte conjunto de iniciativas alinhadas com o Plano de
Desenvolvimento Estratégico 2008/2012:

_OE6 Modernizar os servicos administrativos

Y

De acordo com o regulamento interno do INSA, IP e tendo em vista a melhoria continua do

Sistema de Gestdo da Qualidade, através da revisao do sistema documental de acordo com os

varios referenciais normativos e visar da sua implementacdo na Sede e Servicos desconcentrados

_Indicador | Meta: N.°© de Impressos e n.° de instrugdes de trabalho | 60 Impressos e 10 instrugdes de
trabalho até final de Outubro de 2010

N.° de procedimentos actualizados e n.° de manuais de qualidade | 10 procedimentos
actualizados e 4 manuais de qualidade até final de Outubro de 2010

Y

Fazer novas instrucdo de processos ao IPAC de acreditacdo de ensaios

_Indicador | Meta: N.° de instrugdes de processos entregues ao IPAC com 10 ensaios realizados | 3

instrucdes de processos até final de Junho de 2010

Y

Iniciar a certificacao dos Servicos de Apoio (DEP, DRF, DRH, DRT e Gabinetes de apoio) do INSA,
IP de acordo com a norma NP EN ISO 9001

_Indicador | Meta: N.° de processos com auditorias internas a entregar a uma empresa certificadora no

préximo ano de acordo com a NP EN ISO 9001 | 2 processos até final de 2010

> Monitorizar a implementacdo do sistema de gestdo da qualidade

_Indicador | Meta: N.° de auditorias internas, n.° de auditorias verticais e n.% de Auditorias horizontais | 35

auditorias internas, 5 auditorias verticais e 5 auditorias horizontais até final de 2010
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7.4.7 Gabinete Juridico
_Competéncias

Ao Gabinete Juridico compete:

a) Prestar assessoria juridica ao conselho directivo, emitindo pareceres, elaborando informacdes e
estudos de natureza juridica sobre quaisquer assuntos que lhe sejam submetidos;

b) Participar na analise e preparacdo de projectos de diplomas legais e de regulamentos no dominio
da actividade do INSA, IP;

c) Elaborar ou apreciar minutas de contratos, acordos, protocolos e despachos que lhe sejam
solicitados pelo conselho directivo;

d) Instruir processos, nomeadamente disciplinares;

e) Coordenar o contencioso do INSA, IP, assegurando o patrocinio judicial, directamente ou em
regime de aquisicao de servicos externos, nos processos em que o INSA, IP, seja parte;

f)  Emitir certiddes sobre processos que lhe estdo confiados;

g) Coordenar os pedidos de registo dos direitos de propriedade industrial, feitos a favor do inventor

individual ou da equipa inventora e do INSA, IP.

_Plano de Acgao para 2010

Para 2010, o Gabinete Juridico propde o seguinte conjunto de iniciativas alinhadas com o Plano de
Desenvolvimento Estratégico 2008/2012:

_OE4 Garantir a auto sustentabilidade financeira

> Realizar a contratualizagao de Acordos Quadro aos principais fornecedores com o objectivo:

= Autonomizacdo do sector de aprovisionamento na realizacdo das compras anuais do INSA, IP nos
bens repetiveis ou plurianuais num valor de 40% do total de compras anuais do INSA, IP;

. Estabilizacdo dos stocks de compras com reducao superior a 40% dos processos de compras
realizados e lancados com urgéncia, permitindo planeamento e compras antes do perigo de ruptura

de fornecimento de bens;

. Poupanga nos valores pagos pelos bens adquiridos via acordo quadro até 5% em relagdo ao ano
2009;

. Elaboragao de lotes voltados para o mercado com ampla participacdo de concorrentes;

= Diminuigdo do nimero de horas de recursos humanos dispendida em trabalho de juris.

_Indicador | Meta: Langamento dos Acordos-Quadro: S/N | 100% até final de 2010

_OE6 Modernizar os servicos administrativos

> Apoiar e criar mecanismos face a modernizacdo informatica em curso, nomeadamente pela

plataforma electrdnica de aquisicdes

_Indicador | Meta: Langamento dos mecanismos: S/N | 100% até final de 2010
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> Implementar templates e processos de compras de implementacao efectiva das regras
de compras incluidas na ordem de servico 10/2009, incluindo alteracdes e melhorias de

processos aquisitivos céleres e econdmicos

_Indicador | Meta: Lancamento dos procedimentos: S/N | 100% até final de 2010

7.4.8 Gabinete de Seguranca, Ambiente, Higiene e Salide no Trabalho

Sendo o INSA, IP uma instituicdo de referéncia na area da salde em Portugal deve avaliar, desenvolver e
implementar, medidas de seguranga e higiene, de salde ocupacional e de prevencdo do ambiente que
garantam a salde dos trabalhadores, bolseiros e estagiarios, permitindo um bom clima de trabalho com

redugdo do absentismo e de reconversado de trabalhadores incapacitados.

Assim, minimizam-se ou eliminam-se os riscos decorrentes das actividades laboratoriais de rotina ou de
investigacdo, respeitando as boas praticas profissionais e o cumprimento dos requisitos de seguranca, de

higiene e ambiente.

A aposta na prevencao, através de uma avaliagdo e controlo de riscos, cumprindo as normas e principios
estabelecidos em manuais de seguranca ou outros documentos de referéncia, permite reduzir ou eliminar
a ocorréncia de acidentes e/ou incidentes. Através de meios e medidas adequados é dada resposta eficaz

e rapida a acidentes se, mesmo assim, eles ocorrerem.

Algumas das actividades sdo realizadas em articulagdo com outras unidades do INSA, IP.

_Competéncias

O Gabinete de Seguranca, Ambiente, Higiene e Salde no Trabalho compreende duas areas de
intervengdo: o Nicleo de Seguranga, Ambiente e Higiene no Trabalho e o Nicleo de Saide no Trabalho.

Ao Nucleo de Seguranca, Ambiente e Higiene compete promover a melhoria das condicdes de seguranca e
higiene no trabalho dos trabalhadores, bolseiros e estagiarios do INSA, IP, dando cumprimento ao regime

juridico em vigor nesta area, designadamente:

a) Manter actualizado o plano de seguranca de pessoas e bens do INSA, IP e identificar e avaliar
riscos para a seguranga e saude dos utentes do INSA, IP;

b) Propor iniciativas no ambito da prevencdo de riscos para a seguranca e saude no trabalho,
visando a melhoria das condicGes de trabalho e a correcgao de deficiéncias detectadas;

c) Acompanhar os trabalhos, obras e empreitadas executados no INSA, IP no que respeita a sua

seguranca.

Instituto Nacional de Saude Doutor Ricardo Jorge, IP

Avenida Padre Cruz, 1649-016 Lisboa, Portugal 105 ‘ 122



instituto_Nacional de Satide

‘Doutor Ricardo Jorge

Plano de Acgao 2010 ! ’

Instituto Nacional de Saude Doutor Ricardo Jorge, IP

Ao Nucleo de Saude no Trabalho compete a promogao e vigilancia da satde dos trabalhadores, bolseiros e
estagiarios do INSA, IP e a prevengdo dos riscos profissionais, em cumprimento dos preceitos legais em

vigor.

_Plano de Acgao para 2010

Para 2010, o Gabinete de Seguranca, Ambiente, Higiene e Saide no Trabalho propGe o seguinte conjunto

de iniciativas alinhadas com o Plano de Desenvolvimento Estratégico 2008/2012:

_OE6 Modernizar os servicos administrativos

Lancar o concurso de vigilancia do INSA, IP

Y

_Indicador | Meta: Lancamento do concurso: S/N | 100% até final do 1° semestre de 2010

» Langar o concurso de servigos de limpeza do INSA, IP

_Indicador | Meta: Langamento do concurso: S/N | 100% até final do 1° semestre de 2010

> Unificar o sistema de seguranca e salde no trabalho do INSA, IP (Sede), nomeadamente: (i)
Elaboragdo do Manual de Seguranca, Ambiente e Higiene do Instituto; (ii) Revisdo dos Manuais
de Seguranca dos varios departamentos técnico-cientificos; (iii) Nomeacdo dos Gestores de Risco
afectos aos departamentos técnico-cientificos; (iv) Avaliagdo e controlo dos riscos; (v) Realizagdo

de exames de admissdo e periodicos aos colaboradores do INSA, IP

_Indicador | Meta: Metas a concretizar: S/N (qtd: 4) | 100% até final de 2010

> Implementar a solugdo de acesso fisico ao INSA, IP

_Indicador | Meta: Lancamento do concurso: S/N | 100% até final de 2010
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7.5 Museu da Saude

_Competéncias

Cumpre ao Museu da Saude catalogar, preservar e expor espolios no ambito da salde e organiza

exposicoes temporarias ou permanentes sobre temas da saude.

_Plano de Accao

> Para o ano de 2010, pretende-se preparar a autonomizacdo do Museu da Saude, mediante a
elaboracdo de um projecto de possivel constituicdo de Fundagdo de interesse publico, tendo por base

um conjunto de hospitais e de mecenas “fundadores”

> Assegurar a continuidade do trabalho de catalogagao, preservacao e arquivo das pecas do Museu da
Saude, bem como realizar duas exposicGes temporarias subordinadas ao tema da Saude

7.6 Parcerias Estratégicas

O INSA, IP no seu Plano de Desenvolvimento Estratégico 2008/2012 preconiza a melhoria de didlogos
interno e externo como imperativo para criar uma nova cultura de servico publico envolvendo para o

efeito os profissionais, os parceiros e o cidaddo em geral.

No plano interno, pretende-se a criagdo de um verdadeiro espirito de equipa, ao passo que no plano
externo, o didlogo com clientes e organizacdes nacionais e internacionais é essencial para a

sustentabilidade e desenvolvimento do INSA, IP.

Neste sentido, o Instituto tem vindo a desenvolver acgdes de cooperacdo internacional, de natureza
bilateral ou multilateral, com entidades publicas ou privadas, tendo por base a participacdo em redes de
informacdo e investigacdo em saude, disseminacao de informacao relativa a questdes de saude publica e
promocao de boas praticas (por exemplo, laboratoriais) sempre de acordo com as suas atribuigdes.

Das accOes desenvolvidas na construcdo de uma plataforma estratégica de partilha de conhecimento
cientifico junto de organizagGes congéneres destacam-se os protocolos e planos de cooperacdao do INSA,
IP com o INSP de Angola, a Fundagao Oswaldo Cruz (Brasil), o Instituto de Salud Carlos III (Espanha) e o
RIVM (Holanda).

Seguidamente, apresenta-se uma breve descricdo dos protocolos e/ou planos de cooperagdo com as
organizagdes anteriormente elencadas, bem como o respectivo conjunto de iniciativas-chave que fazem

parte integrante do Plano de Acgao do INSA, IP para 2010.
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7.6.1 O Protocolo de Cooperacao INSA, IP e Instituto Nacional de Saude Publica (Angola)

Desde 2002, sob a égide da Cooperacdo Portuguesa no ambito dos memorandos de entendimento que
tém vindo a ser celebrados entre os Ministérios da Salde de Angola e Portugal, tém sido desenvolvidas
diferentes actividades de colaboragdo entre o Instituto Nacional de Saude Dr. Ricardo Jorge e o Instituto
Nacional de Salde Publica de Angola, nomeadamente na area da formacdo de recursos humanos e
transferéncia de tecnologias. Esta estreita colaboragdo foi reforcada com o projecto de Geminagdo entre
Institutos congéneres financiado pela OMS em 2007 culminado na assinatura de um Protocolo de
Cooperacao entre os dois Institutos em finais de 2009.

No ambito do Protocolo, foram definidas actividades para 2010 e que incorporam este Plano de Accgdo, de
forma a contribuir para uma melhoria sustentavel do Instituto de Salde Publica de Angola, através da
transferéncia de competéncias, de modo a que, o referido Instituto tenha capacidade para cumprir os
requisitos inerentes as suas fungdes, nomeadamente na participacdo efectiva e eficaz na detecgdo de
Doengas Infecciosas e resposta a epidemias.

Para o efeito, o INSA, IP constituiu uma task force multidisciplinar (de elementos dos departamentos
técnico-cientificos de doencas infecciosas, de alimentacdo e nutricdo, de salide ambiental e do gabinete de
comunicagdo e relagbes externas) de apoio regular ao trabalho que esta a ser desenvolvido em Angola.
Este grupo (de cerca de 5-6 pessoas) permitird por um lado, fazer face as necessidades crescentes
perante o franco desenvolvimento do plano estratégico do INSP e o arranque da Rede de Laboratdrios
Nacionais de Angola e, por outro, criar as condicOes necessarias para responder aos crescentes desafios

de desenvolvimento de Consdrcios para concurso a fundos Europeus ou outros.

Permitira, igualmente, planear de uma forma estruturada o intercambio de profissionais de acordo com as

necessidades de ambas as Instituicdes.

O Protocolo prevé a realizacao mutua de trés tarefas:

=  Formagcao de recursos humanos;
= Actualizacdo e desenvolvimento de metodologias (diagndstico, esquemas internos e externos
de controlo de qualidade e procedimentos de biosseguranga), €;

= Criacao de sistemas de vigilancia eficazes.

Assim e para 2010 prevé-se, no ambito da reestruturacdo do INSP, as seguintes actividades de caracter

geral:

1. A manutengdo da consultoria técnico-cientifica de Doutora Lurdes Monteiro com o objectivo de:

= Dar continuidade as actividades de 2009, nomeadamente a reestruturagdo do INSP e a
implementagdo da Rede Nacional de Laboratdrios de Angola;

= Apoiar a Direcgdo do INSP do ponto de vista técnico-cientifico, €;

=  Apoiar e organizar todo o processo de instalagdo e formagdo das novas metodologias
inerentes a reestruturacao do INSP.
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2. Apoiar a formacdo dos profissionais do INSP nas diferentes valéncias existentes e de acordo com
as novas metodologias a serem introduzidas durante o processo de reestruturagao do INSP com
0s seguintes objectivos:

= Promover a transferéncia de novas tecnologias;
= Capacitar os técnicos de INSP em novas valéncias, nomeadamente na area ambiental
(quimica e microbiologia de aguas e alimentos), e;

= Reforcar as actuais capacidades do INSP com actualizagdo de metodologias.

Mais adiante, elencamos as respectivas iniciativas do Protocolo de Cooperagdo entre ambos Institutos.
_Plano de Acgdo no ambito do Protocolo de Cooperacao INSA, IP e INSP (Angola)

N

» Dar cumprimento ao Plano Estratégico do INSP ao nivel da formacdo especializada, visando a

reestruturacdo e capacitacdo dos recursos humanos do INSP:

= (Capacitagcdo, em termos de funcionamento e manutencdo dos novos equipamentos a serem
introduzidos no INSP

_Indicador | Meta: N.° de gestores de equipamentos formados | 14 gestores de equipamentos até final
de 2010

_Indicador | Meta: N.° de técnicos utilizadores de equipamentos formados | 40 técnicos até final de 2010

_Indicador | Meta: Montagem da andlise quimica quantitativa de parametros em alimentos e 4dguas | 10

parametros até final de 2010

Melhoria da capacidade de diagndstico do laboratdrio através da formacdo de recursos humanos

Y

e actualizagdo de metodologias

_Indicador | Meta: N.° de técnicos capacitados na drea da preparagdo de meios de cultura| 5 técnicos até
final de 2010

_Indicador | Meta: N.° de técnicos capacitados na drea da serologia infecciosa | 4 técnicos até final de 2010

_Indicador | Meta: N.° de técnicos capacitados na area do diagndstico molecular de doencas infecciosas de

origem bacteriana | 2 técnicos até final de 2010

Y

Estabelecimento de esquemas internos e externos de controlo de qualidade e regulamentos de

biosseguranca, nomeadamente:

= Definigdo de procedimentos para a notificagdo de casos e andlises de amostras, e se
necessario, o envio de produtos para o laboratério de referéncia

_Indicador | Meta: Trabalhos preparatorios para “desenho” do Manual de Procedimentos: S/N | 100% até
final de 2010

= Identificar solucdes de modo a permitir a facilitacao do fluxo de envio/recepcdo de informacao

pertinente para as redes de vigilancia

_Indicador | Meta: Relatorio dirigido ao Ministério da Saude de Angola: S/N | 100% até final de 2010

Instituto Nacional de Saude Doutor Ricardo Jorge, IP
Avenida Padre Cruz, 1649-016 Lisboa, Portugal 109 | 122



instituto_Nacional de Satide
Doutor Ricardo Jorge

Plano de Accdo 2010 ! ’

Instituto Nacional de Saude Doutor Ricardo Jorge, IP

> Prestar apoio técnico-cientifico de forma a fomentar accdes de difusao de cultura cientifica e

estruturacdo de boas praticas laboratoriais:

= Apoiar a publicacdo de artigos em revistas internacionais, de autores angolanos e portugueses

resultantes da Cooperacao
_Indicador | Meta: N.° de suplementos elaborados relativo aos Anais do Hospital Militar para divulgacdo
das comunicagOes cientificas dos 2° e 3° Simpdsio Luso Angolano de Doencas

Infecciosas | 2 suplementos até final de 2010

= Apoio a elaboragdo de procedimentos em caso de surtos: recolha de espécimes, analise, fluxo

de, consolidacao e operacionalizagao de sistemas de alerta: medidas de controlo de surtos

_Indicador | Meta: N.° de manuais de procedimentos | 3 manuais até final de 2010

= Apoio ao desenvolvimento do Sistema de Qualidade (ja existentes ou definicdo de novos)
_Indicador | Meta: Iniciar o Manual de Qualidade do INSP: S/N | 100% até final de 2010

_Indicador | Meta: Terminar o Manual de Higiene e Seguranga do INSP: S/N | 100% até final de 2010

> Apoio a estruturacdo da rede de laboratdrios /esboco do sistema de redes de vigildncia integrada:

= “Levantamento” das necessidades (de 36 Unidades de Saude (1 Hospital Municipal que cubra
0 maior n.% de populacdo de cada Provincia e 1 Centro de Saude que cubra o maior n.° de

populacdo sem se sobrepor ao Hospital Municipal)

_Indicador | Meta: Relatoério de “necessidades”: S/N | 100% até final de 2010

= Formagao de recursos humanos

_Indicador | Meta: N.° de documentos técnicos de elaboragdo das competéncias para técnicos basicos e

médios | 2 documentos (1, técnicos basicos e 1, técnicos médios) até final de 2010

_Indicador | Meta: N.°© de manuais para formacdo de acordo com as competéncias | 2 manuais até final
de 2010

_Indicador | Meta: Revisdo dos Manuais de Tuberculose e da Malaria: S/N | 100% até final de 2010
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7.6.2 O Plano de Cooperacao INSA, IP e Fundacao Oswaldo Cruz (Brasil)

O Plano de Cooperacao entre o INSA, IP e a Fundacdo Oswaldo Cruz (doravante FIOCRUZ) trata-se de um
acordo que tem como quadro de referéncia a cooperacdo técnica para o periodo compreendido entre 2009
e 2012 (materializado através do Protocolo de Cooperacdo Técnica assinado em 5 de Novembro de 2008
pelos Ministérios da Salde dos dois paises) e cuja implementacdo sera concretizada através de planos
anuais desenvolvidos pelos dirigentes maximos do INSA, IP e da FIOCRUZ, ou por quem estes designarem
dentro das respectivas instituigdes.

Ao abrigo do Plano de Cooperagdo foram estabelecidos pontos focais por areas preferenciais de
cooperacao que importa salientar:

= Alimentagdo e nutrigdo humana;

= Difusdo da cultura cientifica para a salide, comunicacdo e informacdo;

= Doencas infecciosas, nomeadamente no que diz respeito as actividades como Laboratérios de
Referéncia;

= Relancamento da Agenda de Investigacdo do Ministério da Saude da Republica Portuguesa, com
base na experiéncia da FIOCRUZ;

= Salde ambiental, g;

= Doengas cronicas.

As formas de cooperacdo, estabelecidas mediante planos anuais, materializar-se-do através de:

= Cursos, seminarios, simposios e conferéncias;

= Consultorias técnicas;

= Capacitagoes;

= Intercambios e visitas técnicas de especialistas e estudantes;

= Intercambio de informagdo;

= Redes de cooperagao nas areas definidas no Protocolo de Cooperacao Técnica e no Acordo de
Cooperacgao;

= Edicdo de publicacdes e artigos de relevancia nas areas preferenciais de cooperacdo;

= E demais formas a serem acordadas entre ambas as instituicdes

_Plano de Accao no ambito do Plano de Cooperacdo INSA, IP e FIOCRUZ (Brasil)

No ambito do Plano de Cooperacdo 2009-2012 entre o INSA, IP, do Ministério da Salde da Republica
Portuguesa e a FIOCRUZ, do Ministério da Saude da Republica Federativa do Brasil, estdo previstas as
seguintes actividades no Plano de Trabalho para 2010:

> Desenvolvimento de um programa de intercdmbio de estudantes de pds-graduacao

_Indicador | Meta: Emissdo do Programa de Intercambio: S/N | 100% até final do 1° semestre de 2011
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> Intercambio de materiais educacionais e de comunicagdo

_Indicador | Meta: Assegurar a remessa continua dos materiais produzidos: S/N | 100% até final do 1°

semestre de 2011

> Dar visibilidade as actividades conjuntas (reunides, intercambio de estudantes, projectos de

investigacao e eventos)

_Indicador | Meta: Construgdo de secgao no “website” e publicagdo continua de informagdes relacionadas

com os projectos de conjuntos | 100% até final do 1° semestre de 2011

> Desenvolvimento de Projectos de Investigacdo conjuntos: “Avaliagdo da Qualidade das
informacdes sobre defeitos congénitos” e “Cendrios de impactos ambientais globais e suas

relagbes com a salde do ecossistema e a saude humana”

_Indicador | Meta: N.° de projectos de I&D | 2 projectos de I&D até final do 1° semestre de 2011

7.6.3 O Plano de Cooperacao INSA, IP e Instituto de Salud Carlos III (Espanha)

O INSA, IP assume, como orientacdo estratégica, promover-se como gestor nacional da investigagdo em
salde nas suas varias componentes, i.e., na producdo cientifica no dominio das ciéncias da salde, na
coordenacdo de actividades de I&D e na criagdo de plataformas de partilha de experiéncias e difusao do
conhecimento cientifico junto dos varios actores em salde, através do estabelecimento de parcerias
estratégicas.

As parcerias estratégias constituem uma oportunidade para troca de experiéncias para o desenvolvimento
de investigagdo em paralelo, seja a nivel individual ou institucional, e permitem potenciar a desejada
eficiéncia e o desempenho das instituicdes parceiras.

Por estimulo da criagdo de uma rede de contactos directa com Espanha, o INSA, IP participou no “1°
Encuentro Instituto Nacional de Salde Doutor Ricardo Jorge, Instituto de Salud Carlos III Y Consejaria de
Sanidad de Castilla Y Ledn” em Abril de 2009, com o objectivo principal de, por um lado, identificar as
areas de trabalho que oferecem as melhores garantias de complementaridade e, por outro, identificar

sinergias que beneficiem as instituicdes envolvidas.

Este objectivo principal articula-se, por sua vez, em varios objectivos operacionais, nomeadamente:

= Intercambio de informagdo sobre as areas de trabalho prioritarias;

= Intercdmbio de informacao sobre as areas de maior potencial;

= Identificar areas com possibilidade de sinergias;

= Conhecer possiveis fontes de financiamento para reforco da parceria, €;

= Concorrer a financiamento europeu para projectos conjuntos.
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Do encontro resultou a identificagdo das areas de trabalho consideradas como de potencial interesse

estratégico:

Areas de Trabalho

Projectos para colaboragdo

Investigagdo em doengas

infecciosas

Participacdo conjunta em “ECDC - call for tender” nas areas do VIH e ETS;
Facilitar o intercambio de investigadores entre instituigées;

Projectos colaborativos no dominio da vigilancia da mortalidade (Euro-
Momo) e Infecgdes por Vectores;

Gripe sazonal e pandémica ao nivel da vigilancia, cobertura, efectividade
da vacina e consequéncias da gripe

Vigilancia epidemioldgica

Instrumentos de observacdo epidemioldgica

Saude Ambiental

Biomonitorizagdo humana;

Fumo do tabaco ao nivel do seguimento dos metabolitos da nicotina na
urina dos seres humanos;

Arsénio em agua ao nivel da assisténcia técnica para seguimento de
subtipos;

Ondas de calor ao nivel da previs&o e consequéncias (modelo ICARO)

Gestdo de I&D

Framework de gestdo de projectos de I&D

_Plano de Accao no ambito do Plano de Cooperacao INSA, IP e ISCIII (Espanha)

E intencdo do INSA, IP, avancar com uma proposta de Plano de Cooperacdo com o Instituto de Salud

Carlos III, até ao final do ano de 2010, abrangendo preferencialmente as areas de trabalho apresentadas

no referido 1° encontro em Abril de 2009.

7.6.4. Plano de Cooperacao INSA, IP e “Rijksinstituut voor Volksgezondheid en Milieu

(RIVM, Holanda)

"

O RIVM ¢é um reconhecido centro de exceléncia nos dominios da salde publica, alimentagdo nutricdo e

proteccdo ambiental, operando principalmente para o Governo Holandés.

O RIVM é responsavel na producao de informacao cientifica, imparcial e fidedigna, ao publico em geral e a

profissionais, tendo como principal objectivo optimizar a utilizacdo do conhecimento cientifico e expertise,

bem como promover a sua divulgacao e acessibilidade.
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_Plano de Accao no ambito do Plano de Cooperacao INSA, IP e National Institute for Public
Health and the Environment (RIVM, Holanda)

Neste sentido, e dadas as caracteristicas do RIVM, o INSA, IP reconhece a necessidade de estabelecer um
Plano de Cooperacdo com esta Instituicdo de referéncia até final de 2010, de modo a constituir uma
oportunidade para troca de experiéncias, desenvolver investigacdo em paralelo, bem como potenciar a
eficiéncia e o desempenho de cada instituigdo.

7.7 Projectos Estruturais

O INSA, IP candidatou-se com sucesso, em 2009, a dois projectos de caracter estrutural ao abrigo do
Compete - Programa Operacional de Factores de Competitividade promovido pela Agéncia para a
Modernizagdo Administrativa (SAMA), no ambito do Aviso para Apresentagdo de Candidaturas N.°
202/SAMA/2009 e que lhe permitirdo reforcar tecnicamente as suas competéncias. Os projectos a
iniciarem em 2010 s3o:

1. SAMA 7988 — Criagdo, Monitorizagdo e Partilha de Conhecimento e Informagdo em Saude Publica;

2. SAMA 7990 — Projecto de Melhoria do Acesso a Informacado e Servigos do INSA.

Ambos os projectos pretendem reforcar ndo sé as competéncias do INSA, IP, enquanto braco armado
para a saude, promover a eficiéncia e dotacao infraestrutural de tecnologias de informacao e técnicas para

a competitividade e oferta de servicos de salude publica.

Estes projectos traduzem-se em investimentos na envolvente da criagdo, na monitorizagdao e partilha de
conhecimento e informacdo em salde publica (SAMA 7988), por um lado, e por outro, na melhoria geral
do atendimento em servigos fundamentais ligados a atribuigdes especificas do INSA, IP (SAMA 7990) — as
linhas de financiamento aprovadas pelo Senhor Presidente da Comissado Directiva do Compete — Programa
Operacional de Factores de Competitividade foram respectivamente de 3.877.290,70 Eur (SAMA 7988) e
de 811.651,84 Eur (SAMA 7990), totalizando um valor de 4.688.942,54 Eur a ser operacionalizado durante
um prazo estipulado de 24 meses (2 anos).

De salientar, como nota final, que estes projectos de estrutura tém um caracter multilateral e
multidisciplinar, atravessando transversalmente toda a estrutura organica do INSA, IP, quer pela sua

dimens3o, quer pelos recursos humanos e técnicos envolvidos.

Seguidamente, apresenta-se os tracos gerais que caracterizam os dois projectos, nomeadamente:

1. Os objectivos;
2. Os deliverables, e;
3. Os focal points.
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7.7.1 SAMA 7988 - Criacao, Monitorizacao e Partilha de Conhecimento e Informagdo em

Saude Publica

Objectivos

Em termos concretos, os objectivos do projecto sdo:

» Criar redes de relagdo e partilha de conhecimento com outras entidades, nos dominios das
atribuicdes das Doencas Infecciosas, Genética, Alimentagdo e Nutricdo, Promogdo da Salde e
Doengas Crdnicas e Epidemiologia, que permitam de forma mais eficiente, célere e segura aos
Departamentos responsaveis cumprir 0s seus compromissos/designios, €;

> Efectuar a reengenharia e racionalizacdo de processos internos relacionados com a criagao de
conhecimento em Salde Publica, nomeadamente através: da criagdo de um Portal do
Colaborador que funcione como ponto Unico de contacto de acesso a conteldos, aplicagbes e
ferramentas colaborativas; da implementagdo de um Sistema de Bases de dados Departamental;
da implementacdo de um sistema multicanal e inquéritos via Web junto da populacao para
recolha e troca de informagdo; da implementacdo de um sistema de Planeamento e Gestdo de
projectos; e da implementagao de um Sistema de Gestdo de Equipamentos.

_Accoes a desenvolver (Deliverables)

Tendo em conta as debilidades encontradas na criagdo, monitorizagdo e partilha de conhecimento e
informacdo, pretende-se implementar as seguintes accdes (deliverables), apoiadas sobretudo em Sistemas
de Informagao:

1.1. Criacdo de redes de partilha de conhecimento:

1.1.1. Plataforma electronica web-based de comunicagdo de recolha de dados laboratoriais e
epidemioldgicos;

1.1.2. Sistema de Informagdo de integracdo de dados dos varios actores do sistema nacional de
saude no ambito das doencas raras;

1.1.3. Criacdo de um Portal de Informacdo Alimentar e Nutricional;

1.1.4. Plataforma electrénica Web-based de partilha de informagdo e comunicagdo em promogao
da saude e doencas cronicas;

1.1.5. Plataforma de suporte a implementagdo de comunidades virtuais entre investigadores de
diferentes instituicdes.

1.2. Reengenharia e racionalizacdo de processos:

1.2.1. Criacdo do Portal do Colaborador;

1.2.2. Implementagdo de um Sistema de Bases de Dados Departamental (Data Warehouse);
1.2.3. Implementagdo de Sistema Multicanal e Inquéritos via WEB;

1.2.4. Implementacdo de um Sistema de Planeamento e Gestdo de Projectos;

1.2.5. Implementacdo de um Sistema de Gestdo de Equipamentos Laboratoriais.
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__Focal Points vs Deliverables
A equipa proposta para a gestao operacional do projecto é conforme tabela abaixo indicada:

1

Unidade Organica Deliverables
DAN Criagdo de um Portal de Informagdo Alimentar e Nutricional
DDI Plataforma electronica web-based de comunicagao de recolha de dados laboratoriais e
epidemioldgicos
DEP Plataforma de suporte a implementagdo de comunidades virtuais entre investigadores

de diferentes instituicoes
Implementagdo de Sistema Multicanal e Inquéritos via WEB

DG Sistema de Informagdo de integracdo de dados dos varios actores do sistema nacional
de satde no ambito das doencas raras
DPSDC Plataforma electronica web-based de partilha de informagdo e comunicagdo em
promogdo da saude e doengas cronicas
DSA Monitorizagdo on-/ine da qualidade das aguas das piscinas
GPG Implementagdo de um Sistema de Planeamento e Gestdo de Projectos
GAI Implementagdo de um Sistema de Planeamento e Gestdo de Projectos
SIC Criagdo do Portal do Colaborador
GCRE
DEP
SIE Implementagao de um Sistema de Gestdo de Equipamentos Laboratoriais
Legenda:

U.0. — Unidade Organica do INSA, IP; SIT - Sector de Informatica e Telecomunicacdes; SIE — Sector de Instalagbes e
Equipamentos; GCRE — Gabinete de Comunicagdo e Relagdes Externas; GAI — Gabinete de Apoio a Investigacdo; GPG — Gabinete

de Planeamento e Apoio a Gestdo

7.7.2 SAMA 7990 - Projecto de Melhoria do Acesso a Informacado e Servicos do INSA

_Objectivos

Em termos concretos, os objectivos do projecto sdo:
> Implementacdo de um sistema de avaliagdo da satisfacao;

> Implementagdo de um novo sistema de atendimento nos servigos de analise e consulta:
o Implementacdo de um sistema de atendimento presencial;
o Implementacdao de um sistema de corporate TV;
o Desenvolvimento do Manual de Colheita.

> Melhoria do processo de atendimento no diagndstico precoce neo-natal;

> Desenvolvimento de um portal informativo que privilegiara, nesta fase, duas areas fundamentais
de actuacdo do INSA, IP: Salide Ambiental e Epidemiologia.
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_Accoes a desenvolver (Deliverables)

Tendo em conta as debilidades encontradas na “Melhoria do Acesso a Informacdo e Servicos do INSA”,
pretende-se implementar as seguintes accoes (deliverables), apoiadas sobretudo em Sistemas de

Informacao:

1.1 Implementacdo de um sistema de avaliagdao da satisfacdo;
1.2 Implementagdo de um novo sistema de atendimento nos servigos de andlise e consulta:

1.2.1. Implementagao de um sistema de gestao de atendimento presencial;
1.2.2. Implementacao de um sistema de Corporate TV, €;
1.2.3. Desenvolvimento de Manual de Colheita on-line.

1.3. Implementagdo do processo de atendimento no diagndstico precoce neo-natal;
1.4. Capacitacdo do servico de avaliacao externa da qualidade laboratorial

1.5. Desenvolvimento de um portal informativo.

__Focal Points

A equipa proposta para a gestao operacional do projecto é conforme tabela abaixo indicada:

Unidade Organica Deliverables
CCRE Implementacdo de um sistema de avaliagdo da satisfacio
GQ
Tr::ivNizal Implementagdo de um novo sistema de atendimento nos servigos de analise e consulta
] = . .
DIZ(:I Implementagao do processo de atendimento no diagndstico precoce neo-natal
GAEQ Capacitagao do servigo de avaliagdo externa da qualidade laboratorial
DSA Desenvolvimento de um portal informativo
DEP
Legenda:

U.0. - Unidade Orgéanica do INSA, IP; SIT — Sector de Informatica e Telecomunicagbes; SIE — Sector de Instalagbes e
Equipamentos; GCRE — Gabinete de Comunicacdo e Relacdes Externas; GAI — Gabinete de Apoio a Investigacdo; GPG — Gabinete

de Planeamento e Apoio a Gestdo
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_8. Quadro de Avaliacao e Responsabilizacao do INSA, IP (QUAR 2010)

Neste capitulo apresenta-se o Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo (QUAR) do INSA, IP para 2010, de
acordo com o previsto no art. 10° da Lei n® 66-B/2007.

Mais ainda, os indicadores de desempenho designados sdo consubstanciados através da estruturagdo de
objectivos operacionais, 0os quais, na sua generalidade, sdo objectivos de caracter transversal a serem
atingidos pelos departamentos técnico-cientificos, unidades de apoio e assessorias de apoio especializado
do INSA, IP para 2010.

De notar que cada objectivo operacional reforca um objectivo estratégico especifico e tem atinente um

indicador cuja meta é também ela ponderada.

Alte Comissariade
da Sadde

Quadro de Avaliagao e Responsabilizagao do INSA, IP (QUAR 2010)

1.0rganismo:
Instituto Nacional de Sadde Doutor Ricardo Jorge, IP

2. Missao:

Contribuir, quer no ambito laboratorial quer em assisténcia diferenciada, para ganhos em salde publica, através da investigacao
e desenvolvimento tecnoldgico, investigagdo epidemioldgica e em servicos de salde, garantia da avaliacdo externa da qualidade
laboratorial, difusdo da cultura cientifica, fomento da capacitagdo e formacdo e ainda assegurar a prestacdo de servicos nos
referidos dominios, incluindo a prevencao de doengas genéticas

3. Objectivos Estratégicos (OE)

Objectivos Estratégicos

OE1 Alinhar as prioridades do INSA com as prioridades da Salide
OE2 Reforgar as fungdes essenciais

OE3 Desenvolver a investigacdo cientifica

OE4 Garantir a auto-sustentabilidade financeira

OE5 Melhorar os didlogos interno e externo

OE6 Modernizar os servigos administrativos

OE7 Melhorar a qualificagdo dos Recursos Humanos

OE8 Reforgar a capacidade instalada

OE9 Reforgar a imagem

Seguidamente, apresentam-se os objectivos operacionais estabelecidos no QUAR 2010 do INSA, IP. Estes

Objectivos operacionais dividem-se em 3 categorias: (i) eficacia; (ii) eficiéncia, e (iii) qualidade.

Posteriormente, salientam-se os Recursos Humanos (iv) e os Recursos Financeiros (v).
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_ (i) Objectivos Operacionais de Eficacia

Foram estabelecidos nove (9) objectivos operacionais de eficacia (com ponderacdo de 40% do total):

Eficacia Ponderagao 40%
OP 1 |Actualizar o Registo Nacional de Anomalias Congénitas (RENAC) (OE1) Ponderagao: 11,1%
Indicadores 2010 Meta Peso Fontes de Verificacao
Ind-1 Realizacdo do Relatdrio Anual RENAC com os dados 2008 e de 2009 1 100% Relatorio RENAC
2008/2009
op 2 Manter a vigilancia precoce da mortalidade diaria, promovendo o aperfeigoamento do | ponderacso: 11,1%
sistema de informagdo (OE1)
Indicadores 2010 Meta Peso Fontes de Verificacao
Ind - 2 Realizagdo do Relatério Anual do Sistema de Vigilancia da Mortalidade 1 100% Relatorio VDM
Diaria (VDM)
OoP 3 Assegurar a adesdo dos laboratdrios clinicos e ambientais ja integrados em Avaliagdo | ponderacso: 11,1%
Externa da Qualidade (OE2)
Indicadores 2010 Meta Peso Fontes de Verificagdo
Ind-3 Implementar novos programas de Avaliacao Externa da Qualidade (AEQ) 4 100% Relatorio gglA()ct|V|dades
OP 4 |Desenvolver investigacdo estratégica (OE3) Ponderagao: 11,1%
Indicadores 2010 Meta Peso Fontes de Verificacao
Ind - 4 NUmero de projectos de I&D a iniciar no ano 30 100% Relatériog:;iédico do
OP 5 |Reforcar o apoio a Investigacdo e adequar a gestao de ID (OE3) Ponderagio: 11,1%
Indicadores 2010 Meta Peso Fontes de Verificacao
10 semestre o Plataforma electrdnica de
Ind-5 Implementacao de nova ferramenta de gestao de projectos de ID de 2010 100% Gestao de Projectos do
GAL
op 6 Aumentar o nimero de laboratorios clinicos participantes no programa de Avaliagdo | ponderacgo: 11,1%
Externa da Qualidade (OE4)
Indicadores 2010 Meta Peso Fontes de Verificacao
Ind - 6 Novos laboratérios no programa de Avaliacao Externa da Qualidade 3 100% Relatorio ;lglAOctlwdades
op 7 Desenvolver parcerias estratégicas com o Instituto de Salud Carlos III de Espanha Ponderagio: 11,1%
(OE5)
Indicadores 2010 Meta Peso Fontes de Verificacao
Ind-7 Celebragdo do Protocolo e estabelecimento de Programa de Trabalhos 100% 100% Protoco_llt_)r aeblglrﬁggama de
OP 8 Responder a novas atribuiges através da implementaciio do Museu da Satide (OE8) | Ponderaggo: 11,1%
Indicadores 2010 Meta Peso Fontes de Verificacao
Ind - 8 Organizacdo/colaboragdo em exposicdes temporarias 3 100% Relatorio gglAOctividades
Alargar o portfolio de ensaios clinicos no ambito da avaliagdo externa da qualidade
; . . L Ponderagao: 11,1%
(areas de anatomia patoldgica e de patologia clinica) (OE8)
Indicadores 2010 Meta Peso Fontes de Verificacao
Ind-9 Implementacdo de novos ensaios no ambito da avaliacdo externa da qual 12 100% Relatorio ;lglAOctlwdades
Instituto Nacional de Saude Doutor Ricardo Jorge, IP
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_ (ii) Objectivos Operacionais de Eficiéncia

Foram estabelecidos oito (8) objectivos operacionais de eficiéncia (com ponderacao de 35% do total):

Eficiéncia Ponderagao 35%
Reforgar as redes nacionais de referéncia/vigilancia laboratorial de doengas .
OP 10 |infecciosas, particularmente da doenca meningocdcica, da doenca dos Ponderaggo: 12,5%
legionarios e da gripe (OE1)
Indicadores 2010 Meta Peso Fontes de Verificacao
Ind - 10 Aumentar o nimero relativo (em %) de laboratérios a + 10% 100% Relatério de Actividades
participar nas redes 2010
Implementagdo de novas redes nacionais de referéncia/vigilancia laboratorial _
OP 11 no ambito das infeccBes gastrentestinais e infeccdes sexualmente Ponderago: 12,5%
transmissiveis (OE1)
Indicadores 2010 Meta Peso Fontes de Verificagdo
Ind - 11 Ndmero de redes implementadas 2 100% Relatorio gglgctividades
OP 12 |Implementacdo da tabela de pregos do INSA proposta a Tutela (OE4) Ponderacao: 12,5%
Indicadores 2010 Meta Peso Fontes de Verificagdo
Ind - 12 Implementagdo efectiva da nova tabela de pregos 100% 100% Publicagdo em Diario da
Republica
OP 13 |Melhorar os sistemas de apoio a gestdo (OE6) Ponderacao: 12,5%
Indicadores 2010 Meta Peso Fontes de Verificagdo
Ind - 13 Implementacdo do sistema de informatizacdo do armazém | té Dez-2010 100% Aceitagdo do final do
e do aprovisionamento projecto
OP 14 |Desenvolver sistemas de avaliagdo do desempenho da organizagao (OE6) Ponderagao: 12,5%
Indicadores 2010 Meta Peso Fontes de Verificagao
Implementar transversalmente um sistema de o o Relatérios do Sistema de
Ind - 14 monitorizagio do Plano de Accdo 2010 em plataforma 50% 100% 0 O
P Monitorizagao
electronica
OP 15 |Divulgar a biblioteca digital do INSA (OE8) Ponderacao: 12,5%
Indicadores 2010 Meta Peso Fontes de Verificagdo
Ind - 15 Publicagdo da bibliografia ricardiana digital no website do 100% 100% Website do INSA
INSA
OoP 16 [Promover actividades no ambito da difusdo do conhecimento e da cultura Ponderacéo: 12,5%
cientifica (OE9)
Indicadores 2010 Meta Peso Fontes de Verificacao
Ind - 16 Organizagdo de eventos de promogdo do conhecimento e 4 100% Programas dos eventos
cultura cientifica
OP 17 |Melhorar a imagem interna (OE9) Ponderagao: 12,5%
Indicadores 2010 Meta Peso Fontes de Verificagao
Relatdrio Anual do
Ind - 17 Realizagdo dos seminarios Ricardo Jorge dirigido aos 5 100% Gabinete de
departamentos técnico-cientificos Comunicagdo e Relagdes
Externas
Instituto Nacional de Saude Doutor Ricardo Jorge, IP
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_(iii) Objectivos Operacionais de Qualidade

Foram estabelecidos trés (3) objectivos operacionais de qualidade (com ponderacdo de 25% do total):

Qualidade Ponderacao 25%
OP 18 Promover o desenvolvimento de competéncias em salide publica (OE2) Ponderacéo: 33,3%
Indicadores 2010 Meta Peso Fontes de Verificagdo
Ind - 18 NUmero de seminarios sobre politicas e sistemas de satide 3 100% Plano Anual de Formacgio

publica, numa perspectiva europeia e internacional

oP 19 |Desenvolvimento de competéncias dos recursos humanos através de Ponderagio: 33,3%
formacao interna (OE7)
Indicadores 2010 Meta Peso Fontes de Verificagao
Ind - 19 NUmero de iniciativas de formagdo interna 11 100% Plano Anual de Formacao
OP 20 Acreditar os ensaios dos laboratorios do INSA (OE8) Ponderacio: 33,3%
Indicadores 2010 Meta Peso Fontes de Verificagao
Ind - 20 NUmero de ensaios acreditados pelo IPAC 10 100% Anexos Técnicos do IPAC

_(iv) Recursos Humanos

Em termos dos recursos humanos, a tabela abaixo apresentada indica o n.° de efectivos

previstos para o final do ano de 2010, organizados por grupo profissional e pontuagao unitaria.

N.° de

Grupo Profissional* Efectivos Pontu’agﬁo Pontiagao

Orcamentados* unitaria Planeada
Dirigentes Superiores 3 20 0
Dirigentes Intermédios 4 16 0
Investigagdo Cientifica 52 0 0
Médica de Salde Publica 3 0 0
Médica Hospitalar 9 0 0
Médica Clinica Geral 0 0 0
Técnica Superior de Saude 114 12 0
Técnica superior 51 12 0
Informética 7 12 0
Enfermagem 2 0 0
Técnico de diagndstico e terapéutica 141 0 0
Assistente Técnico 117 8 0
Assistente Operacional 86 5 0

TOTAL 589

* As categorias profissionais estdo organizadas de acordo com as respectivas carreiras profissionais e
correspondem a dotagdo prevista até final de 2010 conforme Orgamento do INSA, IP

Instituto Nacional de Saude Doutor Ricardo Jorge, IP
Avenida Padre Cruz, 1649-016 Lisboa, Portugal 121 ‘ 122



instituto_Nacional de Satide
De

outor Ricardo Jorge

//

\ ]
Plano de Acgao 2010 & &
Instituto Nacional de Saude Doutor Ricardo Jorge, IP

_(iv) Recursos Financeiros

Em termos dos recursos financeiros, os valores indicados na tabela abaixo representada

correspondem ao orcamento do INSA, IP para o exercicio econémico de 2010.

Valores em 1 Eur

Recursos Financeiros Estimado

Funcionamento 30.176.134,00
= Despesas com Pessoal 16.224.823,00

= Aquisicdo de Bens e Servigos 13.250.638,00

= Transferéncias correntes 52.173,00

=  Qutras despesas correntes 318.500,00

= Aquisicdo de bens de capital 330.000,00
PIDDAC 710.167,00
Outros 0,00
TOTAL 30.886.301,00
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